SECRETARIA DE
ADMINISTRACION
MUNICIPIOQ DE
QUERETARQ

En observancia a fa Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su artfeulo 115 y 134, y de conformidad con [a Ley
de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del Estado de Querétaro, se convoca a los
interesados en participar en |a siguiente licitacién:

Licitacién Pablica Nacional LPN-021/2016
“Equipamiento para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad”

1 Equipo Access 36
2 Balanceador de enfaces de salida Pieza 1
3 Firewall Pieza 1
4 Balanceador de enlaces internos Pieza 1
5 Radio Base Pieza 3

$3,281.00 {Tres mil
doscientos ochenta y 08/11/2016
un pesos 00/100 MLN.)

15/11/2016 22/11/2016 25/11/2016 28/11/2016
11:00 horas 11:00 horas 11:00 horas 11:00 horas

1.- Las bases de licitacion se encuentran disponibles en el Bepartamento de Concursos y Licitaciones de la Direccién de
Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios, ubicada en Boulevard Bernardo Quintana nimero 10,000, Fracc. Centro Sur,
C.P. 76090, Querétaro, Qro., teléfono (442) 2387728 o 2337700 ext. 7082, los dias 07 y 08 de noviembre de 2016, en el
siguiente horario de 9:00 a 15:00 horas. La forma de pago es en efectivo, cheque certificado o de caja a nombre de Municipio de
Querétaro, en caja de cobro de fa Direccién de Ingresos de la Secretarfa de Finanzas.
2.- La Junta de Aclaraciones se llevaré a cabo el dia 15 de Noviembre de 2016, a las 11:00 horas, en: La sala de juntas del Comité
de Adquisiciones, ubicada en Boulevard Bernardo Quintana nimere 10,000, Fracc. Centro Sur, C.P. 76090, Querétarg, Qro.,
Segundo Piso, Letra B.
3- El Acto de Presentacién de Proposiciones Técnicas y Econdimicas y Apertura de las Propuestas Técnicas, se efectuars el dia
22 de Noviembre de 2016, a las 11:00 horas en la Sala de Juntas del Comité de Adquisiciones en Boulevard Bernardo Quintana
ndmero 10,000, Fracc. Centro Sur, C.P, 76090, Querétaro, Qro., Segundo Piso, Letra B. )
4.- £l Acto de Anélisls Detallado de las Propuestas Técnicas y Apertura de Propuestas Econdmicas se flevard a cabo el dfa 25 de
Noviembre de 2016 a las 11:00 horas, el acto de Fallo se efectuard el 28 de noviembre de 2016 a las 11:00 horas, en la Sala de
Juntas del Comité de Adquisiciones en Boulevard Bernardo Quintana ndimero 10,000, Fracc, Centro Sur, C.P. 76090, Querétaro,
Qro., Segundo Piso, Letra B.
5.- Etidioma en berd presentar las propuestas sera: Espafiol.
6.-La mone% e teberd cotizarse las propuestas: Peso Mexicano.
7.-laform JX cacién se hard por grupo completo. _

axw de entrega de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico de las bases y/0 junta de aclaraciones.

e
0s decreditar que |os bienes que oferten cumplan con la descripeién, especificaciones, calidad y demés
cakcteristivas part) NardsJue se establecen en las bases.
lago se realizara)De acuerdo a las bases correspondientes.
guna condicic<;tablecidas en las bases de licithcipn, asi como las proposiciones presentadas por [os licitantes,

Ardn ser& Has.
@@ Q % QUERETARO, QUERETARY, 0F DE NOVIEMBRE DE 2016.
Q % LIC. JORGE ALBER ERNANDEZ CABEZZA
@:R TARIO EJECUTIVO DEL COMITE DE AD

ICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS
Q Y CONTRATACION DE SERVIC

EL MUNICIPIO DE QUERETARO,




TR Licitacion Publica Nacional
¢ Een]o LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacion del Programa

¥ Internet en [a Cludad”
QUERETARO
(' e Junta de Aclaraciones
Lugar: Sala de Juntas de la Direccién de Adquisiciones, ubicada en piso dos, letra “B”, de la
Presidencia Municipal de Querétaro.
Fecha: 15 de noviembre de 2016,
Domicilio: Boulevard Bernardo Quintana niim. 10,000 Frace. Centro Sur, Delegacién Josefa Vergara y
Hernandez,
Asunto: Junta de Aclaraciones de la Licitacion Pablica Nacional nitm. LPN-021/2016

“Equipamiento para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad”,

Con fundamento en lo dispuesto en los Articulos 115 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 35 de la Constitucién Politica del Estado de Queretaro; 1, 11, 15, 16, 19, 20 fraccién }, 52
Fraccion |, de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del
Estado de Querétaro.

En la ciudad de Querétaro, siendo las 11:00 horas del martes 15 de Noviembre del 2016, se retinen los
integrantes del Comité de Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Municipio de Querétaro, el Representante de la Auditoria Municipal de Fiscalizacién del Municipio de
Querétaro, el Representante del Area requirente y los licitantes participantes, cuyos nombres figuran en
el contenido de la presente acta, con objeto de levar a cabo la Junta de aclaraciones de la Licitacién
Pablica Nacional Ntm. LPN-021/2016 para la adquisicion de “Equipamiento para la Ampliacion def,
Programa Internet en la Ciudad” solicitados por la Direccién de Sistemas de Informacion quien es ef Area '
Requirente, dando inicio conforme el siguiente:

Orden del dfa

1.- Lista de asistencia
2.- Aclaraciones
3.~ Cierre de sesion

Desahogo del orden del dia

1.- Lista de asistencia:

y}@piente del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de

unicipio de Querétaro, la C.P. Juana Herndndez Herndndez, en desahogo det primer punto
del dn fundamento en los dispuesto en los articulos 53 Eraccién I, 54 y 57 Fracciones il y lli
" iciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de

de la~cey d
erétaro, progyde al pase de lista, por lo que informa a los presentes que existe Quérum y capacidad para

@onocersotver@untos a tratar en esta sesion con los asistentes que se enlistan al final de la

o
.

PCNRY

&@ % A
@ :Q on g/anjeto de desahogar la junta de aclaraciones del concurso citado af inicio de la presente, éste Comité *

de@d Sicfones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municlpio de Querétaro

ido en cuerpo colegiado con el quérum legal, expone lo siguiente:
| T N\ 17 :
. . -




Licitacién Puiblica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del Programa
Internet en la Ciudad”

QUERETARO

HUHICipPIO

Junta de Aclaraciones

T

Para la realizacién del presente procedimiento se cuenta con la suficiencia presupuestal proporcionada por el
area requirente.

Aclaraciones de la convocante:

Con fundamento en el articulo 21 de la ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacidn de Servicios del Estado de Querétaro, se hacen constar los siguientes puntos modificatorios y
aclaratorios de las bases de la presente Licitacién por parte de la convocante:

Primera

El pago se realizara una vez concluida la instalacion y funcionamiento de los equipos.

Segunda

Se hace la siguiente precisi6n {a longitud estimada de cable para conexion de fos equipos de las antenas en
torres propiedad del Municipio sea considerada de 35 metros de largo aproximadamente,

Preguntas por parte de los licitantes:

Licitante Equipos v Sistemas Raigo, S.A. DE C.V.

Pregunta 1.- Acerca del Anexo Técnico RadioBases Y Suscriptores. Se solicita un analisis de espectro, favor
de confirmar si este es realizado sobre la banda de 2.4 ¥ 5 ghz.

Respuesta 1.- El andlisis de espectro detallado en las Bases se requiere en las frecuencias de 2.4 y 5Ghz tal y
como se especifica en el anexo técnico. Se requiere de un andlisis de espectro basico en la banda de 900
mhz,

Pregunta 2.- Acerca del Anexo Técnico “Equipamiento para Seguridad Perimetral”, la carta debe sér
firmada por el Representante Legal del Fabricante?
Respuesta 2.- Si.

AN Pregunta 3.- Acerca del Anexo Técnico “Equipamiento para Seguridad Perimetral”, ¢proporcionard els,
Y Municipio liticas de seguridad a ser implementadas? s
[ Y Resp El Proveedor adjudicado debera proponer las politicas de seguridad, estas serdn autorizadas

""-.\ % (\ po Técpica del Municiplo antes de ser implementadas por el Licitante, .

é
gunta 4. a del Anexo Técnico “Balanceador de Enlaces de Salida”, éCudntos enlaces y de que"‘ |
pacidady tipo se van a conectar ai equipo? , ¢Debe incluirse la funcionalidad de QoS como parte del .
@balan enlacé\;?\\hf
@ Ri&ga 4.—% da se contard con dos enlaces, cada uno con una capacidad de 200Mb pero se

agregaran enlases adicionales llegando a 1 Gb entre ellos. Se requiere de la funcionalidad QoS en todos A
stos end . Lo¥ enlaces son dedicados sincronos.

i Q@ Preg- Acerca del Anexo Técnico “Balanceador de Enlaces Internos”, {Cuantos enlaces y de que  \\ ]

acidad y tipo se van a conectar ai equipo? , ¢Debe inciuirse Ia funcionalidad de QoS como parte del
balayceo de enlaces?, édeben configurarse los servicios de DNS del Municipio en este equipo?




Licitacidén Piblica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del Programa
internet en la Ciudad”

QUERETARO

( Junta de Aclaraciones

Respuesta 5.- Se cuenta con 5 enlaces, de las siguientes capacidades: 3 de 200Mb, 1 de 50Mb, vy 1 de
150Mb. Se requiere de la funcionalidad QoS en todos estos enlaces. Los enlaces son dedicados sincronos.
Los servicios de DNS deben configurarse para poder publicar los servicios con los que actualmente cuenta
el Municipio, la lista de los servicios asi como las direcciones y demds informacién pertinente se
proporcionaran al Licitante adjudicado.

Pregunta 6.- ¢las ubicaciones de instalacién en que drea se encuentran?, ¢nos pueden proporcionar las
ubicaciones de las mismas para poder calcular los costos?

Respuesta 6.- Por cuestiones de confidencialidad y seguridad se le proporcionara la topologfa de la red
actual y toda la informacién pertinente solamente al Proveedor adjudicado.

Pregunta 7.- {Se requiere de [a instalacién de torres o méstiles para la instalacién y montaje de las
RadioBases?

Respuesta 7.- La convocante cuenta con Torres de Comunicaciones en buen estado que pueden utilizarse
para montar los equipos en fas RadioBases, para los suscriptores se cuenta con Mobiliario urbano
consistente en posteria de alumbrado publico que puede utilizarse también para montar los equipos. Ei
Licitante debera considerar todos los accesorios de montaje, herrajes, cableado y demds componentes
necesarios para la correcta y segura instalacién y montaje de los equipos.

Pregunta 8.-Acerca del Anexo Técnico “Red Wifi administrado en la Nube para areas pubilicas”, ¢Sobre de

. que debemos considerar el montaje de los equipos?, ¢sobre postes?, ¢A qué altura?

( Respuesta 8.- Los equipos deberéan colocarse a una altura minima de 4 Metros sobre el mobiliario urbano
existente (posteria de alumbrado pdblico en su mayorfa). El Licitante deberd considerar todos los
accesorios de montaje, herrajes, cableado y demds componentes necesarios para la correcta y segura
instalacién y montaje de los equipos.

Pregunta 9.- {Pueden proporcionarnos las ubicaciones de los edificios Municipales donde se instalaran las 5
radiobases?

Respuesta 9.- Por cuestiones de confidencialidad y seguridad se le proporcionari la topologia de la red
actual y toda la informacion pertinente solamente al Proveedor adjudicado.

Pregunta 10.- { Deben considerarse shelters para ubicar los equipos en las radiobases? _
Respuesta 10.- Todas las ubicaciones de las Radiobases cuentan ya con espacios adecuados para lais
instalacigiN{e s equipos. El Licitante es responsable de realizar los cableados o adecuaciones necesarias

\\ para alar los equipos.

‘4 \ Pr ta 11,- e', incluirse el cableado de las Radiobases a los Shelters? f\}

spuesta 1

regu- ¢En W requerirse de permisos Municipales, estos serfan gestionados por e! Municipio?
R o

P Qe |
@ %egunta %D bemos considerar adecuaciones eléctricas en los inmuebles del Municipio?
Q @ spu‘ a 13” Todas las ubicaciones de las Radiobases cuentan ya con energia eléctrica adecuada para -

conecwy, <z equipos.




Licitacién Pablica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del Programa
Internet en la Ciudad”

" ="
QUERETAR
HUMICIPIO

(-. ' Junta de Aclaraciones

Pregunta 14.- ¢Debemos considerar adecuaciones o aprovisionamientos eléctricos en las 4reas a instalar?,
{Quién realizaria la gestién de las acometidas eléctricas?

Respuesta 14.- El Municipio gestionara las acometidas eléctricas en el mobiliario urbano (posteria de
alumbrado en la mayoria de los casos). El Licitante es responsable de las adecuaciones necesarias para
alimentar los equipos de manera segura y sin poner en riesgo a la ciudadania o a personal de| Municipio.

Pregunta 15.- ¢Puede subcontratarse a otras empresas para que por medio de estas podamos
complementar las cartas solicitadas de los Fabricantes?, la empresa licitante seria responsable en todo
momento ante el Municipio.

Respuesta 15.- No. Las partidas seran adjudicadas a un solo Proveedor, para asegurar la eficiente
coordinacién de los trabajos este no podré subcontratar ni delegar trabajos a otras empresas tal ¥ COMo se
especifica en las bases.

Pregunta 16.- ¢Debemos considerar los enlaces para interconectar las Radiobases?, {a dénde se
conectarian estas? {De qué capacidad deben considerarse estos?, el estudio de linea de vista debe cubrir
estos enlaces?

Respuesta 16.- No se consideran enlaces para interconectar Radiobases, apegarse a lo solicitado en bases.

Pregunta 17.- ¢(Es posible considerar pagos por concepto de "avances de obra” conforme se vayan
entregando los equipos, 0 en su caso por entrega de partidas?

Respuesta 17.- Apegarse a la aclaracion primera de la convocante establecida en ésta junta de aclaraciones.

Licitante Gobierno Digital, S.A. DE C.V.

*Radioenlaces*

Pregunta 1.- {Se puede sugerir cambio de frecuencia de 900 Mhz a 5 Ghz?.
Respuesta 1.- No, apegarse a lo solicitado el anexo técnico.

Pregunta 2.- ¢El manejo de firewall a nivel Radiobase gue objeto tiene?

" §{ Respuesta 2.- Se requiere de esta funcionalidad para filtrar y normalizar el tréfico de red desde el prime?w =
@ % punto de I6n a esta y asi filtrar y normalizar el trafico que se conducird al resto de la red. :

o
Pr % £Se proporcionara topologia de la red actual?

Respuiesta Porrcuestiones de confidencialidad y seguridad se le proporcionara la topologia de la red s
aly toda lagiformacion pertinente solamente al Proveedor adjudicado. } }

@ < éCon WS VLAN's se operard en el aire?
&@ % spuesta d.- &%talles de configuracién se revisardn con el Proveedor adjudicado,
@ @ regyimy gfa utilizacién del sistema de sincronizacién por GPS es requisito n.ecesario o se est abierto a
QY i ‘
&esta 5.-La sincronizagién por GPS es indispensable para la eficiente reutilizacién de frecuencias en el -
- 447 "

— =K
\‘-‘-‘ e //.

e
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Licitacion Publica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento para ia Ampliacién del Programa
Internet en [a Ciudad”

Junta de Aclaraciones

espectro de RF de este proyecto. Favor de apegarse a lo solicitado en Bases.
Pregunta 6. ¢ Es necesario que l0s equipos sectoriales soporten 238 abonados o suscriptores?
Respuesta 6.- Apegarse a lo solicitado en Bases.

Pregunta 7.- {Se proporcionaran las ubicaciones tanto de las radiobases como de los suscriptores con sus
coordenadas?

Respuesta 7.- Si, esta informacion se proporcionars al Proveedor adjudicado.

Pregunta 8.- {la convocante proporcionard la estructura para montaje de equipos tanto en radiobases
COMO en suscriptores?

Respuesta 8.- La convocante cuenta con Torres de Comunicaciones en buen estado que pueden utilizarse
para montar los equipos en las RadioBases, para los suscriptores se cuenta con Mobiliario urbano
consistente en posteria de alumbrado pablico que puede utilizarse también para montar los equipos. Ef
Licitante debera considerar todos los accesorios de montaje, herrajes, cableado y demas componentes
necesarios para fa correcta y segura instalacién y montaje de los equipos.

*Seguridad Perimetral*

Pregunta 9. (El soportar el esquema de HA implica implementarlo o solo soportarlo?
Respuesta 9.- En esta etapa se requiere de solo soportarlo.

Pregunta 10.- {La convocante cuer-1ta con Directorio Activo implementado?

Respuesta 10.- No se cuenta con Directorio Activo para esta etapa del Proyecto.

Pregunta 11.- ({la convocante proporcionard un servidor para la instalacion del sistema de gestié 2

r';

centralizada?

Respuesta 11.- El Licitante deberd proporcionar todos los componentes de software, hardware y

%

licenciam ecesarios para la adecuada implementacién del sistema de gestién centralizado, Todos log .-

enlaceg, étricos.

AR dor |
\\vs :
gunta 12%8:1 que tipo y capacidad de enlaces cuenta la convocante? A

Res
co

ta12.- Parwanceador de enlaces de salida, de momento se contara con dos enlaces, cada uno
ia capace 200Mb pero se agregardn enlaces adicionales llegando a 1 Gb entre ellos. Para el

%lan eadgy inte\no se cuenta con 5 enlaces, de las siguientes capacidades: 3 de 200Mb, 1 de 50Mb, y1de

OMb. Tod s enfaces son simétricos.

:
,s
.l: l
f -




Licitacién Publica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del Programa
Internet en la Ciudad”

QUERKETARO

MUNICIPIO

Junta de Aclaraciones

*Red WIFl en la Nube*

Pregunta 13.- ¢Es necesaria la garantia de por vida en los equipo? éSe puede cubrir con una péliza
extendida?

Respuesta 13.- Apegarse a lo solicitado en Bases.
Pregunta 14.- (Es imperativo entregar equipo con antenas integradas?
Respuesta 14.- Apegarse a lo solicitado en Bases,

Las aclaraciones legales y administrativas fueron asentadas por los integrantes del Comité de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de Querétaro. Las aclaraciones
técnicas fueron asentadas por el personal designado por el drea requirente.

Se hace constar que, la asistencia de los concursantes a la junta de aclaraciones no es obligatoria, sin
embargo la inasistencia a esta contrae la aceptacion total de los acuerdos y respuestas que se tomaron y
son vinculantes para todos los concursantes.

El acto para la recepcién de proposiciones y la apertura de las propuestas técnicas se llevard a cabo el
martes 22 de noviembre del presente afio a las 11:00 horas, en esta misma sala.

3.- Cierre de sesién,

Una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no teniendo otro asunto que tratar, se da por
terminada la sesién en el mismo lugar y fecha sefalados, siendo las once horas con cincuenta minutos,
firmando af margen y al calce los presentes.

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del
Municipio de Querétaro,

C.P.Juana Hernandez Hernandez
Supiente del Presidente del Comité

Lic. Hu jandro Gerones Reyes
Suple %\ ecretario Ejecutivo del Comité
Lic. 3 \tor H o Jiménez
al Suplel?tg\%y a Secretaria de Finanzas

jandrchio Arana Terén
: la S&cretaria General de Gobierno

&/7




Licitacion Pdblica Nacional

%,() LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del Programa

\3;} Internet en la Ciudad”
QUERETARO

I( " Junta de Aclaraciones

Por parte del Area Requirente

C. Francisco Guadarrama Dominguez
Direccién de Sistemas de Informacién
De la Secretaria de Finanzas

Por los Licitantes Participantes

| Nombre de quien asiste I
Equipos y Sistemas Raigo, S.A. de C. Nancy Gabriela Sudrez
CV. - Herndndez
Gobierno Digital, 5.A. de C V. C. Edmundo Sosa C.

717




Licitacién Pdablica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento Para la Ampliacién del
Programa Internet en la Ciudad”

B il
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QUERETARO
HUNKIPIO ~———-

( ' Acto de Presentacién de Proposiciones
- ¥ Apertura de Propuestas Técnicas

Lugar: Sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones, ubicada en piso dos, letra “B”, de la
Presidencia Municipal de Querétaro. :

Fecha: 28 de Noviembre de 2016.

Domicilio: Boulevard Bernardo Quintana nGm. 10,000 Fracc. Centro sur, Delegacién Josefa Vergara
¥y Hernandez.

Asunto; Acto de Presentacion de Proposiciones y Apertura de Propuestas Técnicas de Ia

Licitacién Pablica Nacional nim. LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del
Programa Internet en la Ciudad”.

Con fundamento en los articulos 115 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicano
35 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 1, 11, 15, 16, 19, 20 fraccién Ii, 35 y 36, 52
fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del
Estado de Querétaro.

En la ciudad de Querétaro, siendo las 11:00 horas del dia lunes 28 de Noviembre del 2016, se retinen los

integrantes del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del

Municipio de Querétaro, el Representante de la Auditoria Municipal de Fiscalizacién del Municipio de

Querétaro, el representante del drea requirente y los licitantes participantes, cuyos nombres figuran en

el contenido de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Presentacién de Proposiciones y

( Apertura de propuestas Técnicas del Licitacién Publica Nacional No. LPN-021/2016, para ia adquisicién
de “Equipamiento para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad” solicitado por la Direccidn ,
sy de Sistemas de Informacion quien es el 4rea requirente, dando inicio conforme el siguiente: -

. Orden del dia
A4 1. Lista de asistencia
};_2.- Presentacién de proposiciones y apertura de propuestas técnicas \

g.- Cierre de sesién

-Desahogo del orden del dia

1.- Iis%gﬁéﬁ@encia:
e
E@te Siatente del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de /
e s de pio de Querétaro, la C.P. Juana Hernandez Hernandez, en desahogo del primer

S
to del ord el dia, con fundamento en los artfculos 53 Fracci6n |, 54 Y 57 Fracciones I y il de la
y de uis:ciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de

%

% rocedWse de lista, por lo que informa a los presentes que existe Quérum v capacidad
ohacer e los asuntos a tratar en esta sesién con los asistentes que se enlistan al final de Ia
te ’

@ ¢
D>
@7 o
ey

1/3




Licitacion Publica Nacional

G %& LPN-021/2016 “Equipamiento Para la Ampliacién del
S Programa Internet en la Ciudad”
QUE'E%:IO‘ARO

Acto de Presentaci6n de Proposiciones
y Apertura de Propuestas Técnicas

2.- Presentacion de Proposiciones y Apertura de Propuestas Técnicas

De conformidad con los articulos 35 y 36 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos Y
Contratacidn de Servicios del Estado de Querétaro; en este acto se reciben los sobres que contienen las
propuestas técnicas y econémicas de manera inviolable de los siguientes licitantes:

o Equiposy Sistemas Raigo, S.A. de C.V.
o Gobierno Digital, S.A. de C.V,
o Grupo Comercial LG, S.A. de C.V,

Acto seguido se inicia la apertura de los sobres que contienen las Propuestas Técnicas de los licitantes
que presentaron [as mismas, revisando la documentacion legal y administrativa, a fin de determinar
cudles dan cumplimiento a los requisitos indicados en fas Bases y Junta de Aclaraciones de la Licitacién
que nos acupa.

Se asienta que, una vez hecha la revisién de la documentacién que contienen los sobres presentados por
los licitantes, asi como una vez signado por el Comité y el Representante de Auditoria las Propuestas
Técnicas, se tiene que se aceptan para su revisién detallada, los siguientes licitantes:

o Equiposy Sistemas Raigo, $.A. de C.V.
o Gobierno Digital, 5.A. de C.V,
o Grupo Comercial LG, S.A. de C.V.

Lo anterior, debido a que cumplen con los requerimientos establecidos en las Bases y Junta de
Aclaraciones de la presente licitacién, ello de conformidad al articulo 36 fraccién 1 de la Ley de

, Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro.

“Acto seguido, se hace entrega de las propuestas téchicas presentadas por los licitantes, al

representante del drea requirente para que proceda a su estudio y elaboracién de los Dictdmenes
Técnicos correspondientes, quedando en custodia del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamigrtos y Contratacidn de Servicios del Municipio de Querétaro, los sobres que contienen las
Propuq;n%\émicas, debidamente rubricadas por cada uno de los miembros del “Comité” y el
Repre %ﬁe de Auditoria.

iembre de sente aito a las 15:00 horas.

ie soncita aquirente entregar los dictdmenes técnicos correspondientes el dia martes 29 de

@&Q@S los pr&)}zs que la Apertura de Propuestas Econémicas se llevara a cabo el miércoles 30
d ie

bre %%esente afio a las 10:00 horas, en esta misma sala.

N,
&@%
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Licitacién Plblica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento Para la Ampliacion del
Programa Internet en la Ciudad”

QUERETARO

( Acto de Presentacion de Proposiciones
Y Apertura de Propuestas Técnicas

3.- Cierre de sesién,

Una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no teniendo otro asunto que tratar, se da por
terminada la sesion en el mismo lugar y fecha sefialados, siendo las once horas con cincuenta ¥ cinco
minutos, firmando al margen y al calce presentes:

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contr

cion e Servicios del
Municipio de Querétaro. -

C.P. Juana Herndndez Hernandez
Suplente del Presidente del Comité

Lic. Hugo Alejandro Gerones Reyes
Suplente del Secretario Ejecutivo del Comité

Lic. Victor Hugo Cano Jiménez
Vocal Suplente de la Secretaria de Finanzas

Lic. Jorge Alejandro Mauricio Arana Teran
Vocal Suplente de la Secretarfa General de Gobierno

Lic, Martin Eduardo Gonzalez Saucedo

Por parte del Area Requirente

Lic. Tomas lvan Chavez Diaz
Direccién istemas de Informacién

\
Por Parte de los Licitantes Participantes \

wisdo | Nombre de quiensiste | . Fgma

i S.A. de C.V. . C. Jennifer Gavia Guzman
as Raigo, S.A. de | C.Jorge Enrique Raigosa -

Serrano

- T e

L S.A. de C.V. | ¢. José Edmundo Sosa C.

|
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QUERETARO

—— HURICIPIO .

Apertura de Propuestas Econémicas

tugar: Sala de juntas de la direccién de adquisiciones, ubicada en piso dos, letra “B”, Presidencia
Municipal de Querétaro.

Fecha: 06 de Diciembre de 2016,

Domicilio: Boulevard Bernardo Quintana niim. 10,000 Fracc. Centro Sur, Delegaci6n Josefa Vergara y
Herndndez,

Asunto: Apertura de Propuestas Econdmicas de la Licitacién Pablica Nacional ndm. LPN-021/16

“Equipamiento Para la Ampliacién del Programa internet en la Ciudad”

Con fundamento en los articulos 115 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
35 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 1, 12, 15, 16, 19, 20 Fraccién I, 35 y 36, 52
fraccién |, de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del
Estado de Querétaro, 38 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicio para el Municipio de Querétaro.

En [a ciudad de Querétaro, siendo las 09:00 horas del martes 06 de Diciembre del 2016, se retinen los

integrantes del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del

Municipio de Querétaro, el representante del drea requirente y el licitante participante, cuyos nombres

figuran en el contenido de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el acto de Apertura de

propuestas Econdmicas de la Licitacién Publica Nacional No. LPN-021/16, para la adquisicién de
4 “Equipamiento Para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad” solicitado por la Direccién de
( Sistemas de Informacién quien es el drea requirente, dando inicio conforme el siguiente:

Orden del dia
_ 1.-Lista de asistencia
N, 2.- Apertura de Propuestas Econémicas
A i Cierre de sesién

x\ D;\Sahogo del orden del dia
1- Lista de asistencia.
EI‘:'Presg lente del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de

Servici unicipio de Querétaro, la C.P. juana Hernandez Herndndez, en desahogo del primer punto
el dn fundamento en los articulos 53 Fraccién I, 54 Y 57 Fracciones I y il de la Ley de

Ad ictone naciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro,
cede al pas ista, por lo que informa a los presentes que existe Quérum y capacidad para conocer
@ so[ve@s asUntos a tratar en esta sesién con los asistentes que se enlistan al final de la presente.

@ Z.ra ds econémicas.
& %e acuerd%ii amen técnico emitido por la Direccién de Sistemas de Informacién quien es el\jirea
;©r qui@a valuacion de las propuestas técnicas es la siguiente:

T
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Apertura de Propuestas Econdmicas

_ Concursante =

. Dictamen ..

Equipos y Sistemas Raigo, S.A. de C.V.

Direccidn de Sistemas de Informacion
Grupo Unico
Requisicién ntimero 71510: Cumple
Requisicion nimero 71508: Cumple
Requisicién nimero 71437: Cumple
Requisicién ndmero 71503: Cumple

Grupo Comercial LG, S.A.de C.V,

Direccion de Sistemas de Informacién
~ Grupo Unico
Requisicién nimero 71510: Cumple -
Requisicién niimero 71508: Cumple
Requisicién nimero 71437: Cumple
Requisicién nimero 71503: Cumple

f Gobierno Digital, S.A, de C.V.

Direccidn de Sistemas de Informacién
Grupo Unico
Requisicion ntimero 71510: Partida 1 No cumple
debido a que no presenta cartas de fabricantes donde
se detalle que el ofertante cuenta con las
certificaciones y experiencia en la correcta instalacion
y puesta a punto de este tipo de soluciones. No
especifica a detalle el montaje en posteria y de igual
forma no se especifica la integracidn con la plataforma
en la nube. Partida 2, 3 y 4 No presenta cartas de
fabricantes donde se detalle que el ofertante cuenta
con las certificaciones y experiencia en la correcta
instalacién y puesta a punto de este tipo de soluciones.

Requisicién numero 71508: Partidas 1, 2, 3, 4, 5, 6, 8,
9, 10 y 11 no presenta cartas de fabricantes donde se
detalle que el ofertante cuenta con las certificaciones y
experiencia en la correcta instalacién y puesta a punto
de este tipo de soluciones, partida 7 no cumple debido
a que se solicita en bases “ 1 year subscription for
aruba central cloud services {Network management,
Web Policy Enforcement) For 1 IAP, Including Access to
24 x7 oniine/Pone'support, mientras gue lo ofertado
por el licitante es solamente una pdliza “Soporte
técnico 1 afio 24 x 7”, por lo que no cumple con lo
solicitado en cuanto a la suscripcién “Aruba Central
Cloud Services”, y sin ésta no se puede implementar el

proyecto.
N I 2/11
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Apertura de Propuestas Econdmicas

Requisicién niimero 71437: No cumple de acuerdo al
documento adjunto al dictamen del drea requirente
que a la letra dice:

ANEXO DE CONCLUSIONES DEL DICTAMEN DE LAS
PROPUESTAS TECNICAS DE LA LICITACION PUBLICA
NACIONAL LPN-021/2016

PROPUESTA TECNICA 1
DOCUMENTACION

La relacion de marcas de las propuestas técnicas de las
partidas: 001,002, 003 y 004 no corresponden con las
presentadas en documentos, por ejemplo la partida 002
cuya marca propuesta es FATPIPE y los documentos
técnicos son BARRACUDA,

REQUISITOS DE BASES DE LICITACION

No cumple por no presentar ninguna carta del fabricante
de las marcas propuestas.

Las cartas de los fabricantes se solicitan en todas las
propuestas de soluciones tecnolbgicas para garantizar que
los integradores de las mismas conocen las capacidades,
requisitos y funcionamiento de los equipos que integran la
solucién. Desde la perspectiva del Municipio es
fundamental contar con garantias no sélo. de los productos
sino de la integracion de los mismos. Es necesario contar
con ellas para asegurar la correcta operacion de la solucién
y resolver cualquier problema que pueda presentarse, de
no hacerlo se deja en estado de indefension ante la
negligente instalacién o incorrecta integracién de los
productos. £ES NECESARIO QUE “EL PROVEEDOR” otorgue
al “MUNICIPIO DE QUERETARO” el soporte técnico y
garantias ante fallas de operacién de los equipos mediante
las cartas de fabricante, toda vez que de actuar como

Intermediario se afectaria la funcionalidad y eficiencia de
% la puesta en marcha de los servicios y productos

contratados, lo que a su vez permite garantizar al

@ Municipio solicitar asesorfa sin costo adicional para el
Q Municipio.

. 311
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ASPECTOS TECNICOS DE PROPUESTAS

NO CUMPLEN los requerimientos solicitados en Bases de la
Licitacion:

Partidas 001 y 003. Se propone un equipo con las
siguientes caracteristicas:

XG 430 HWW APPLIANCE, CON MODULO
FLEXI PORT 8GE, 2 BAHIAS DE EXPANSION
PARA  FLEXIPORT  OPCIONALES, SSD
+LICENCIAS DE BASE (INCLUYE FW INCLUYE
POLIZA- ANUAL DE SERVICIO CON 30
HORAS EN SITIO, REMOTO TELEFONICO,
POR CORREQ ELECTRONICO O CUALQUIER
MEDIO DE COMUNICACION TRADICIONAL
O ELECTRONICA. CON HORARIO DE 9 A
19:00 HRS.

A continuacion se detallan los requerimientos que son
, solicitados en fos anexos técnicos de las Bases de esta
(‘ flicitacién y que no son cubiertos por el equipo propuesto
como reemplazo de lo solicitado:

e Se solficita un rendimiento minimo de
6Gbps para VPNs y el equipo propuesto
soporta solamente 4. Gbps.

s Se solicita un rendimiento de Firewall de 24
Gbps y el equipo propuesto soporta

N solomente 550Mbps.

\& s Se soficitan en el anexo técnico los

siguientes puertos incluidos: 10 interfaces
GDbE en cobre, 4 interfaces de 1 Gb en fibra
y 4 Tranceivers (SR} y el equipo propuesto
estd equipado solamente con 9X1Gigabit.

» La siguiente funcionalidad solicitada en el
anexo técnico no es soportada por el
equipo propuesto “Con la finalidad de
incrementar el rendimiento, los appliance
fout of the box), para las plataformas
multinticleo, deben soportar la  multi
replicacién del kernel del firewall y permitir

que sean efecutados en otros nticleos.”,
¢ la siguiente funcionalidad sdlicitada en el
anexo técnico no es soportada por el _

equipo propuesto “Las comunicaciones

i S 4
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P

N

entre la consola de administracion y los
dispositivos administrados deberdn ser
cifradas (Encriptadas) por medio de una
GUI que no esté basada en HTML, por
razones de seguridad y en base o las
ultimas vulnerabilidades reportadas en el
protocolo SSL, no se aceptardn soluciones
que su administracion este basada sobre
Webll sobre HTTPS.”.

e La siguiente funcionalidad solicitada en el
anexo técnico no es soportada por el
equipo propuesto “Se debe poder detectar
al menos 7200 aplicaciones web 2.0.”.

e Lla siguiente funcionalidad solicitada en ef
anexo técnico no es soportada por el
equipo propuesto “Habilidad para excluir
especificamente direcciones IP del andlisis
del IPS directamente desde logs.”.

* La siguiente funcionalidad solicitada en el
anexo técnico no es soportada por el
equipo propuesto “Inspeccionar a nivel de
flujo de instrucciones en el CPU.".

e La cobertura de soporte que se solicita en
el anexo técnico para estos equipos es de
24X7 por lo que la cobertura ofertada por
el Licitante que es solamente de "HORARIO
DE 9 A 19:00 HRS” no cumple con lo

" solicitado.

Partida 002: Se propone un equipo con las siguientes
caracteristicas:

BARRACUDA LINK BALANCER 430 INCLUYE
POLIZA ANUAL DE SOPORTE PROFESIONAL
QUE INCLUYE 20 HR DE SERVICIO EN SITIO,
REMOTO,TELEFONICO,  POR  CORREQ
ELECTRONICO 0 CUALQUIER MEDIO DE
COMUNICACION EN HORARIO DE 9 A
19:HRS FUNCIONES: BALANCEO DE
ENLACES, MONITOREO DEL ESTADO DEL
ENLACE, LINK FAILOVER, AGREGADO DE
TRAFICO, FIREWALL DE TRAFICO EN LA
RED, DHCP LOCAL Y DNS, MONITOREQ DE
TRAFICO, SNMP, ABASTECIMIENTO
AUTOMATICO DE WAN, VPN ENTRE SITIOS,
ADMINISTRACION DE ANCHOS DE BANDA

—\ > 511
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Y QoS, ETHERNET BYPASS EN HARDWARE,
i AGRUPACION DE CLUSTERS/ALTA
DISPONIBILIDAD, GENERACION  DE
INFORMIES,

A continuacion se detallan los requerimientos que son
solicitados en los anexos técnicos de las Bases de esta
licitacidn y que no son cubiertos por el equipo propuesto
como reemplazo de lo solicitado:

e Se solicita en bases que el equino deberd
soportar rendimientos de af menos un 1Gb
sin requerir de reemplazo de hardware, ef
equipo propuesto tiene un rendimiento
maximo de solo 550Mb por lo que no se
cumple con lo solicitado.

¢ Se soficita en el anexo técnico “El equipo
propuesto deberd contar como minimo con
ocho puertos ethernet de los cuales uno es
para la LAN y 7 para la WAN y expandible

, a quince puertos WAN.” Mientras que el

( equipo propuesto soporta un mdximo de 7
puertos WAN por lo que no cumple con lo
solicitado.

s Se solicita en el anexo técnico "Deberd
contar con soporte técnico 24hrsx7dias o la
semana y garantia de reemplazo de
hardware con cobertura de un afio.”,
mientras que fo ofertado por el Licitante es
solamente “SOPORTE PROFESIONAL QUE
INCLUYE 20 HR DE SERVICIO EN SITIO,
REMOTO, TELEFONICO, POR CORREO
ELECTRONICO 0 CUALQUIER MEDIO DE
COMUNICACION EN HORARIO DE 9 A
19:HRS” por lo que no se cumple la
cobertura del soporte solicitado,

* Se solicita en el anexo técnico “El equipo
propuesto deberd soportar un minimo 1GB
de velocidad combinada y expandible «
40GB.”, el equipo propuesto no cumple con
este requerimiento ya que soporta

®;g solamente un rendimiento mdéximo de

550Mb.

@( Q@ % s Se solicita en el anexo técnico “Debe contar

minimo con 8 puertos de red 10/100/1000

Mbps expandible a 15 puertos y tener la

Licitacién Publica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento Para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad”

Apertura de Propuestas Econdmicas
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opcién de instalar y configurar puertos
10Gbps”. EIl equipo propuesto no cumple
con este requerimiento ya que no cuenta
con capacidad de puertos 10Gbps,
sofamente soporta en puertos de 1
Gigabit”.

Partida 004: En Licitante no oferta equipo en esta partida
argumentando “NO APLICA YA QUE EL MISMO EQUIPO
TIENE LA CAPACIDAD DE MANEIO DEF BALANCEO DE
ENTRADA Y DE SALIDA” sin embargo en el anexo técnico se
solicitan DOS equipos independientes para ser utilizados en
dos lugares distintos y con caracteristicas diferentes, uno
como “BALANCEADOR DE ENLACES INTERNOS” y uno como
“BALANCEADOR DE ENLACES DE SALIDA” por lo que no se
cumple con lo solicitado en.Bases.

Partida  005: Se describe como  “PMP4501900
(CO09045A001A] RADIO BASE ETAPA1”, No se menciona
que se incluya lo solicitado en el anexo técnico consistente
en:

( CMM4 Rack mount assembly

N-lo-N Cable (16")

Surge Supressor :

900 MHz PMP 450i Connectorized Access Point 900
MHz 60 degree Sector Antenna (Dual Slant) LPU
and Grounding Kit {1 kit per END}

Coaxial Cable Grounding Kits for 1/4" and 3/8"
Cable

Power Supply for CMMA4, 54V, HLG-240H-54C
Cable UL Power supply cord set, US

1000 fl Reelf Outdoor Copper Ciad CATSE
(Recommended for PTP} Herrajes de montaje, lote

Partida 006: Se describe como  “PMP4501900
(CO09045A001A) RADIO BASE ETAPA2”. No se detalla que
se incluya lo solicitado en el anexo técnico consistente en:
N-to-N Cable (16")
Surge Supressor
900 MHz PMP 450i Connectorized Access Point 900
MHz 60 degree Sector Antenna (Dual Slant] LPU
and Grounding Kit (1 kit per END}
Coaxial Cable Grounding Kits for 1/4" and 3/8"
Cable
Gigabit Enet Capable Pwr Supply for ePMP Sycn AP
{spare) and PMP450 __ -

- /1]
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Cable UL Power supply cord set, US

1000 fI Reel Outdoor Copper Ciad CATSE
(Recommended for PTP)

Herrajes de montaje, lote

Partida 008: Se solicita “SERVICIO DE SOPORTE ANUAL
PLATINUM 200-500” donde en el anexo técnico se detally
que este es para el equipo de marca FATPIPE, sin embargo
en la propuesta técnica en la hoja 000002 se especifica
como marca “CAMBIUM NETWORKS” por fo que no se
cumple con lo solicitado en ef anexo técnico.

Partida 014: Se solicita en bases “1 YEAR SUBSCRIPTION
FOR ARUBA CENTRAL CLOUD SERVICES (NETWORK
MANAGEMENT, WEB POLICY ENFORCEMENT) FOR 1 IAP,
INCLUDING ACCESS TO 24X7 ONLINE/PONE SUPPORT”,
mientras que lo ofertado por el Licitante es solamente una
pdliza “SOPORTE TECNICO 1 ANO 24 X 77, por lo que no se
cumple con lo solicitado en cuanto a la suscripcién “Aruba
Central cloud services”, sin esta no se puede implementar
el proyecto,

Partida 018: Se solicita en el anexo técnico que el servicio
incluya la Capacitacion, en la propuesta técnica presentada
por el Licitante se incluyen y detallan los servicios pero no
se incluye la capacitacion.

Partida 019: Se solicita en el anexo técnico que se incluya
“Pole/Wall Mount for AP270 positions AP 300 mm from
vertical mounting asset” y este no se incluye en los equipos
considerados en la propuesta técnica del Licitante en la
pdgina 000002. Esta parte es indispensable para ef
montaje seguro de los equipos en posteria.

Partida 021: Se solicita en el anexo técnico que se incluya
“Pole/Wall Mount for AP270 positions AP 300 mm from

@ vertical mounting asset” y este no se incluye en los equipos

considerados en la propuesta técnica del Licitante en la
pdgina 000002. Esta parte es indispensable para el

@&9 ' @ \/ montaje seguro de los equipos en posterfa.
@ % ' % ;g PROPUESTA TECNICA 2

Q@ % DOCUMENTACION

% % La relacién de marcas de las propuestas técnicas de las
e i 8/11
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partidas: 001,002, 003 y 004 no corresponden con las
presentadas en documentos, por ejemplo la partida 002
cuya marca propuesta es BARRACUDA y fos documentos
técnicos son FATPIPE,

REQUISITOS DE BASES DE LICITACION

No cumple por no presentar ninguna carta del fabricante
de las marcas propuestas.

Las cartas de los fabricantes se solicitan en todas las
propuestas de soluciones tecnoldgicas para garantizar que
los integradores de las mismas conocen las capacidades,
requisitos y funcionamiento de los equipos que integran la
solucion. Desde la  perspectiva del Municipio es
fundamental contar con garantias no sélo de los productos
sino de la integracion de los mismos. Es necesario contar
con ellas para asegurar la correcta operacién de fa solucidn
y resolver cualquier problema que pueda presentarse, de
no hacerlo se deja en estado de indefension ante Ia
negligente instalacién o incorrecta integracién de los
productos. ES NECESARIO QUE “EL PROVEEDOR” otorgue
al “MUNICIPIO DE QUERETARO” el soporte técnico %
garantias ante fallas de operacién de los equipos mediante
las cartas de fabricante, toda vez que de actuar como
intermediario se afectaria la funcionalidad y eficiencia de
la puesta en marcha de los servicios y productos
contratados, lo que a su vez permite garantizar af
: Municipio solicitar asesoria sin costo adicional para el
Municipio.

Requisicién nimero 71503: Cumple

ité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
@ Q &taro reunido en Cuerpo Colegiado con el Quérum Legal, determina lo siguiente:

conformlda n lo estipulado por el articulo 36 fraccién Il de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
enda to y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, se procede solo a la apertura y
rev los SO que contienen las propuestas econémicas de los licitantes que cumplen
* nte ual s se encuentran debidamente cerrados y rubricados por los miembros del Comité
- % UISI najenacmnes, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de Querétaro

.
L

|c1tantes t;t:lpantes dandose lectura al precio con LV.A. de las mismas.
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Las Propuestas Econdmicas recibidas y verificadas en su contenido que resultaron completas, de acuerdo
a las bases de la ticitacién Pablica Nacional citada al rubro de la presente, y que se aceptan para su
revision detallada, son las que abajo se indican, con su respectivo importe;

A o oolictante o T T T Imnarte total de la propuesta
Equipos y Sistemas Raigo, S.A. de C.V. $8,460,952.54
Grupo Comercial LG, S.A. de C.V. $8,481,699.89

En este acto se ordena la publicacién en el periddico “La Sombra de Arteaga” de Gobierno del Estado de
Querétaro de la cotizaciones incluidas en las Propuestas Econdmicas presentadas y aceptadas, io anterior
en apego a la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamiento y Contratacion de Servicios del Estado
de Querétaro a través de la Direccion de Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios y conforme a
los procedimientos correspondientes.

Se comunica a todos los presentes que el acto de Failo se Hevard a cabo el dfa 14 de diciembre del
presente afio, a las 10:00 horas, en esta misma sala.

3.- Cierre de sesién

Una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no teniendo otro asunto que tratar, se da por
terminada la sesidn en el mismo lugar y fecha sefialados, siendo las nueve horas con treinta y cinco
minutos, firmando al margen y al calce cada uno de los presentes.

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Cont tacion deServicios del
Municipio de Querétaro.

C.P. Juana Hernandez Herndndez
Suplente del Presidente del Comité

Lic. Hugo Alejandro Gerones Reyes // \ AV y

Suplente del Secretario Ejecutivo del Comité

Lic. Vfr&@@no Jiménez
@ e de la Secretaria de Finanzas
3

L

&m v de Sistemas de Informacion
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QUERETARO

e , Licitacién Pdblica Nacional
W LPN-021/2016 “Equipamiento Para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad”

HUHICIPIO

Apertura de Propuestas Econémicas

Por Parte del Licitante Participante

. Ivitado " Nombre de quien asiste

Equipos v Sistemas Raigo, S.A. de | C. Jorge Enrique Raigosa \r
| C.V. ' Serrano |

% ~;
%
V\e

A
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Licitacidn Pablica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad”

i
QUERETARO
\ oMo Fallo
Lugar: Sala de Juntas de la Direccién de Adquisiciones, ubicada en piso dos, letra “B”, de la
Presidencia Municipal de Querétaro.
Fecha; 23 de Diciembre de 2016.
Domicilio: Boulevard Bernardo Quintana niim. 10,000 Fracc. Centro Sur, Delegacién Josefa Vergara
¥ Herndndez,
Asunto; Fallo de la Licltacién Pdblica Nacional ndm. LPN-021/2016 "“Equipamiento para ia

Ampliacién del Programa internet en la Ciudad”.

Con fundamento en los articutos 115 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
35 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 1, 11, 15, 16, 19, 20 Fraccién |, 37,39, 40, 41, 52
fraccién I, de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del
Estado de Querétaro, 41 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Contratacion de Servicio para el Municipio de Querétaro.

En fa ciudad de Querétaro, siendo las 10:00 horas del viernes 23 de Diclembre del 2016, se relinen los

integrantes del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del

Municipio de Querétaro, el representante del 4rea requirente y los licitantes participantes, cuyos

nombres figuran en el contenido de la presente acta, con objeto de ilevar a cabo el Acto de Fallo de la

Licitacién Pabiica Nacional No. LPN-021/20186, para la adquisicién de “Equipamiento para la Ampliacién

del Programa Internet en la Ciudad” solicitado por la Direccién de Sistemas de Informacién quien es el
( drea requirente, dando inicio conforme el siguiente:

Orden del dia
1.- Lista de asistencia.
2.- Fallo.

3.- Cierre de sesidn.

Desahogo del orden del dfa.

1.- Lista @encia:
N

ipio de Querétaro, la C.P. Juana Herndndez Herndndez, en desahogo del primer
to del ordep’del dia, con fundamento en los articulos 53 Eraccidn I, 54 'Y 57 Fracciones Il y Ill de a
: @ uisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
1o, procede se de lista, por lo que informa a los presentes gue existe Quérum y capacidad
conocer y\igalver los asuntos a tratar en esta sesion con los asistentes que se enlistan al final de la

P




) Licitacién Publica Nacional
3 LPN-021/2016 “Equipamliento para la Ampliacién del Programa Internet en la Ciudad”

QUERETARO

HUHICIFIO

Fallo

2.-fallo:

Después de la revisién detallada a las Propuestas Econémicas presentadas, las que resuitan completas y
aceptables para el Municipio de Querétaro son las siguientes con su respectivo importe:

| Importe total de la propuesta con.

: sl L LVA Incluldo
Grupo Comercial LG, S.A. de C.V. $8,481,699,89

Equipos y Sistemas Raigo, S.A. de C.V. $8,460,952.54

Este Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio
de Querétaro reunido en cuerpo colegiado con el Quérum legal, y por unanimidad de votos determina io
siguiente;

Habiendo elaborado y analizado 1a tabla comparativa el édrea de Adquisiciones y el drea requirente, enla
cual se consideraron los aspectos especificos necesarios para determinar cudles propuestas cumplen
con los requisitos y condiciones establecidas en bases en especifico en el 1.3 en la péagina 10/45, la
oferta que resulta conveniente al Municipio de Querétaro y a la que se le adjudica el contrato
correspondiente es:

Direccidn de Sistemas de Informacion

Requisicion nGmero 71437 partidas 1, 2, 3, 4,
S5y6.

Requisicidén nimero 71508 partidas 1, 2, 3, 4, $ 8,460,952,54
56,7,89 10y11.

Requisicién nlimero 71510 partidas 1, 2,3 y
4,

isicidn na 15 ida 1,
o@ Requisicion nimero 71503 partida

\cho '%es cuatrocientos sesenta mil novecientos cincuenta y dos pesos 54/100 M.N.)

| Equipos y Sistemas Raigo, S.A. de
‘lcv.

ontrato qu adjudica con este Fallo, deberd ser firmado dentro de los diez dfas habiles posteriores
@. a emidei mismo, en la Coordinacién de Normatividad de Licitaciones y Contratos de la Direccién
\ ony Co cién de Bienes y Servicios, La garantia de cumplimiento deberd ser entregada

los ias hdbiles posteriores a partir de la fecha de firma del contrato.

Y

0s Integr%def Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios

@ el o de Querétaro emiten el presente fallo con apego a lo estabiecido en los artfculos 2° y 41
a X

des | e Responsabilidades de los Servidores Pablicos del Estado de Querétaro, por lo que el
cicio, uso y disposicién de los recursos financieros, materiales y humanos relacionados con Ia

\,

TR s
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QUERETARO

Licitacién Piblica Nacional
LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacién del Programa Internet en la Cludad”

MURICIPIO ——~ Fallo

adjudicacién que resultaron del presente fallo son responsabilidad del &rea reqguirente participante en
este procedimiento.

En uso de la voz el vocal suplente representante de la Secretarfa de Finanzas en su caracter de asesor
financiero de este Comité manifiesta que el Municipio de Querétaro cuenta con la suficiencia
presupuestal necesaria para las partidas adjudicadas en este procedimiento,

La documentacién que soporta fa elaboracién del presente Fallo y que sustenta su motivacién y
fundamentacion se encuentra en el expediente respectivo de la Licitacién Puablica Nacional LPN-
021/2016 “Equipamiento para la ampliacién del Programa Internet en la Ciudad”,

Con la emisidn de este Fallo se dan por notificados los proveedores.
3.- Cierre de sesién.
Una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no teniendo otro asunto que tratar, se da por

terminada la sesién en el mismo lugar y fecha sefalados, siendo las diez horas con treinta y cinco
minutos, firmando al margen y al calce cada uno de los presentes.

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del
Municipio de Querétaro,

C.P. Juana Herndndez Herndndez - e
Suplente del Presidente del Comité : -

Lic. Hugo Alejandro Gerones Reyes
Suplente del Secretario Ejecutivo del Comité

Lic. Victor Hugo Cano Jiménez
Vocal Suplente de |a Secretaria de Finanzas

Lic, Jo leyandro Mauricio Arana Terdn
Vo nte de la Secretarfa General de Gobierno

>

@@ &© \/ Por parte del Area Requirente

&
&

In@més lva dyez Diaz _
Ireccién%is mas de Informacién .

N I\

A
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QUERETARO

Licitacién Pablica Nacional

LPN-021/2016 “Equipamiento para la Ampliacidn del Programa Internet en la Ciudad”

i

MUNICIPID Fallo
Por Parte de los Licitantes Participantes
~ Invitado | Nombre de quien asiste r
Grupo Comercial LG, S.A. de C.V. ‘ C.Juan Alberto Valdéz
Martinez
Equiposy Slsteénss Raigo, S.A. de Jorge Enrique Raigosa Serrano
P
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QUERETARO

MUNICIPIO

ANEXO DE CONCLUSIONES DEL DICTAMEN DE LAS PROPUESTAS
TECNICAS DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL LPN-021/2016

PROPUESTA TECNICA DE LA EMPRESA GOBIERNO DIGITAL S.A. DE C.V.

PROPUESTA TECNICA 1
DOCUMENTACION

La relacién de marcas de las propuestas técnicas de las partidas: 001,002, 003 y 004 no
corresponden con las presentadas en documentos, por ejemplo la partida 002 cuya marca
propuesta es FATPIPE y los documentos técnicos son BARRACUDA.

REQUISITOS DE BASES DE LICITACION
No cumple por no presentar ninguna carta del fabricante de las marcas propuestas,

Las cartas de los fabricantes se solicitan en todas las propuestas de soluciones
tecnolégicas para garantizar que los integradores de las mismas conocen las capacidades,
requisitos y funcionamiento de los equipos que integran la solucion. Desde la perspectiva
del Municipio es fundamental contar con garantias no sélo de los productos sino de la
integracién de ilos mismos. Es necesario contar con elias para asegurar la correcta
Operacion de la solucién y resolver cualquier probiema que pueda presentarse, de no
hacerlo se deja en estado de indefensién ante la negligente instalacién o incorrecta
integracion de los productos. ES NECESARIO QUE "EL PROVEEDOR” otorgue al
“MUNICIPIO DE QUERETARQ” el soporte técnico y garantias ante fallas de operacién de
los equipos mediante las cartas de fabricante, toda vez que de actuar como intermediario
se afectaria la funcionalidad y eficiencia de la puesta en marcha de los servicios y productos
contrata%o que a su vez permite garantizar al Municipio solicitar asesoria sin costo

adici% el Municipio.
A CTICOS DE PROPUESTAS
go Cup

@ LEN los requerimientos solicitados en Bases de la Licitacién:

& @Q DE EXPANSION PARA FLEXIPORT OPCIONALES, SSD +LICENCIAS DE

E\ Q :; CENTRO CiVICO
O Uhvd Bernardo Quintana 10 800,
Frace Centio Sur, Querédtaro, Dio , C P 78050

Delegacion Jasefa Vargata y Horninder

@ el 08 [42) 238 17 00 Lat 6300

A
o

001 %& € propone un equipo con fas siguientes caracteristicas:
G 430 HWW APPLIANCE, CON MODULO FLEX! PORT 8GE, 2 BAHIAS
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QUERETARO

MUNICIPIO

BASE (INCLUYE FW INCLUYE POLIZA ANUAL DE SERVICIO CON 30
HORAS EN SITIO, REMOTO TELEFONICO, POR CORREO
ELECTRONICO O CUALQUIER MEDIO DE COMUNICACION
TRADICIONAL O ELECTRONICA. CON HORARIO DE 9 A 19:00 HRS.

A continuacion se detallan los requerimientos que son solicitados en los anexos
técnicos de las Bases de esta licitacién y que no son cubiertos por el equipo
propuesto como reemplazo de lo solicitado:

e Se solicita un rendimiento minimo de 6Gbps para VPNs y el equipo
propuesto soporta solamente 4. Gbps.
e Se solicita un rendimiento de Firewall de 24 Gbps y el equipo propuesto
soporta solamente 550Mbps.
¢ Se solicitan en el anexo técnico los siguientes puertos incluidos: 10 interfaces
GDbE en cobre, 4 interfaces de 1 Gb en fibra y 4 Tranceivers (SR) y el equipo
propuesto esta equipado solamente con 9X1 Gigabit.
o La siguiente funcionalidad solicitada en el anexo técnico no es soportada por
el equipo propuesto “Con fa finalidad de incrementar el rendimiento, los
4 appliance (out of the box), para las plataformas muftinticleo, deben soportar
{ la multi replicacion del kernel def firewall y permitir que sean ejecutados en
‘ otros nicleos.”
* La siguiente funcionalidad solicitada en el anexo técnico no es soportada por
el equipo propuesto “Las comunicaciones entre la consola de administracién
y los dispositivos administrados deberan ser cifradas {Encriptadas) por
medio de una GUI que no esté basada en HTML, por razones de seguridad
y en base a las dltimas vulnerabilidades reportadas en ef protocolo SSL, no
se aceplaran soluciones que su administracion este basada sobre WebU/
sobre HTTPS.”
 La siguiente funcionalidad solicitada en el anexo técnico no es soportada por
el equipo propuesto “Se debe poder detectar al menos 7200 aplicaciones
web 2.0.”.
La siguiente funcionalidad solicitada en el anexo técnico no es soportada por
@el equipo propuesto “Habilidad para exciuir especificamente direcciones IP
del andlfisis del IPS directamente desde Jogs.”,

o

@ o 3 siguiente funcionalidad solicitada en el anexo técnico no es soportada por

quipo propuesto “Inspeccionar a nivel de flujo de instrucciones en el

& PU.” .

@ » La cobertura de soporte que se solicita en el anexo téchico para estos

% & eqtivos es de 24X7 por lo que la cobertura ofertada por el Licitante que es
@ Q @% nte de "HORARIO DE 9 A 19:00 HRS" no cumple con lo solicitado.

CENTRO clVico

Q Bld Bernardo Quintana 10 000,
Frave Centro Sur, Querdtaro, Oio., C.F 76070
Beleqacian Yasefa Yerqara y Herndnder

O el 014420 238 77 00 Eat 63
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Partida 002: Se propone un equipo con las siguientes caracteristicas:

BARRACUDA LINK BALANCER 430 1NCLUYE POLIZA ANUAL DE
SOPORTE PROFESIONAL QUE INCLUYE 20 HR DE SERVICIO EN SITIO,
REMOTO, TELEFONICO, POR CORREOQ ELECTRONICO 0 CUALQUIER
MEDIO DE COMUNICACION EN HORARIO DE 9 A 19:HRS FUNCIONES:
BALANCEO DE ENLACES, MONITOREO DEL ESTADO DEL ENLACE,
LINK FAILOVER, AGREGADO DE TRAFICO, FIREWALL DE TRAFICO EN
LA RED, DHCP LOCAL Y DNS, MONITOREO DE TRAFICO, SNMP,
ABASTECIMIENTO AUTOMATICO DE WAN, VPN ENTRE S TIOS,
ADMINISTRACION DE ANCHOS DE BANDA Y QoS, ETHERNET BYPASS
EN HARDWARE, AGRUPACION DE CLUSTERS/ALTA DISPONIBILIDAD,
GENERACION DE INFORMES.

A continuacién se detallan los requerimientos que son solicitados en los anexos
técnicos de las Bases de esta licitacion Y que no son cubiertos por el equipo
propuesto como reemplazo de lo solicitado:

(' * Se solicita en bases que el equipo debera soportar rendimientos de al menos
un 1Gb sin requerir de reemplazo de hardware, el equipo propuesto tiene un
rendimiento maximo de solo 550Mb por lo que no se cumple con lo solicitado.

¢ Se solicita en el anexo técnico "El equipo propuesto deberé contar como
minimo con ocho puertos ethernet de los cuales uno es parala LANy 7 para
la WAN y expandible a quince puertos WAN." Mientras que el equipo
propuesto soporta un maximo de 7 puertos WAN por io que no cumple con
to solicitado.

* Se solicita en el anexo técnico “Deberd contar con soporte técnico
24hrsx7dias a la semana y garantia de reemplazo de hardware con cobertura
de un afio.”, mientras que lo ofertado por el Licitante es solamente

“SOPORTE PROFESIONAL QUE INCLUYE 20 HR DE SERVICIO EN
SITIO, REMOTO, TELEFONICO, POR CORREO ELECTRONICO ©
@CUALQUIER MEDIO DE COMUNICACION EN HORARIO DE 9 A 19:HRS”
O& por lo que no se cumple la cobertura del soporte solicitado.
° e solicita en el anexo técnico “El equipo propuesto deberéd soportar un
imo 1GB de velocidad combinada y expandible a 40GB.", el equipo
dpuesto no cumple con este requerimiento ya que soporta solamente un
endimiento maximo de 550Mb.
@ @- Seww en el anexo técnico “Debe contar minimo con 8 puertos de red
& 10/ 1000 Mbps expandible a 15 puertos y tener la opcién de instalar y
@@ Q fgurar puertos 10Gbps”. El equipo propuesto no cumple con este
& xquerimiento ya que no cuenta con capacidad de puertos 10Gbps,
(g ) @Q % solamente soporta en puertos de 1 Gigabit’.
v Q CENTRO CIViICO
& Q Blud Bernardo Quintana 16000,
) Frave Centro Sur, Querdtare, Qo , C P TEG90
De'egacidn Josefs Vergara y Heminder
@ Tel U{242) 238 77 0D bxt 6300
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Partida 004: En Licitante no oferta equipo en esta partida argumentando “NO APLICA YA
QUE EL MISMO EQUIPO TIENE LA CAPACIDAD DE MANEJO DE BALANCEQO DE
ENTRADA Y DE SALIDA" sin embargo en el anexo técnico se solicitan DOS equipos
independientes para ser utilizados en dos lugares distintos y con caracteristicas diferentes,
uno como “BALANCEADOR DE ENLACES INTERNOS® y uno como “BALANCEADOR DE
ENLACES DE SALIDA” por lo que no se cumple con lo solicitado en Bases.

Partida 005: Se describe como “PMP4501900 (CO09045A001A) RADIO BASE ETAPA1”.
No se menciona que se incluya o solicitado en el anexo técnico consistente en:

CMM4 Rack mount assembly
N-lo-N Cable (18")
Surge Supressor
900 MHz PMP 450i Connectorized Access Point 900 MHz 60 degree Sector Antenna
(Dual Stant) LPU and Grounding Kit (1 kit per END)
Coaxial Cable Grounding Kits for 1/4" and 3/8" Cable
(" Power Supply for CMM4, 54V, HLG-240H-54C
Cable UL Power supply cord set, US
1000 fl Reel Outdoor Copper Ciad CAT5E (Recommended for PTP) Herrajes de
montaje, lote

Partida 006: Se describe como “PMP4501900 (CO09045A001A) RADIO BASE ETAPA2".
No se detalla que se incluya lo solicitado en el anexo técnico consistente en:

N-to-N Cable (16"

Surge Supressor

900 MHz PMP 450i Connectorized Access Point 900 MHz 80 degree Sector Antenna

(Dual Slant) LPU and Grounding Kit (1 kit per END)

Coaxial Cable Grounding Kits for 1/4" and 3/8" Cable

Gigabit Enet Capable Pwr Supply for ePMP Sycn AP (spare) and PMP450

L Power supply cord set, US

Ogv@yl?eel Outdoor Copper Ciad CAT5E (Recommended for PTP)
@rrajes de montaje, lote

r‘(ida 008: &2 solicita "SERVICIO DE SOPORTE ANUAL PLATINUM 200-500” donde en

@ anecnico e detalla que este es para el equipo de marca FATPIPE, sin embargo en
% la preussta téeni la hoja 000002 se especifica como marca “CAMBIUM NETWORKS”

@@ pe nmple con lo solicitado en el anexo técnico.
" Q : :; ‘ CENTRO cCiViCcoO
& Q 8hd. Bernardo Quintana 10000,

Frave Centeo Sur, Querdtato, (i, P 76050
De'ngacidn Josefa Verqara y Harminder
QO ol 01 {42) 228 17 00 ext &30
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Partida 014: Se solicita en bases “1 YEAR SUBSCRIPTION FOR ARUBA CENTRAL
CLOUD SERVICES (NETWORK MANAGEMENT, WEB POLICY ENFORCEMENT) FOR 1
IAP, INCLUDING ACCESS TO 24X7 ONLINE/PONE SUPPORT”, mientras que lo ofertado
por el Licitante es solamente una péliza “SOPORTE TECNICO 1 ANO 24 X 7", por lo que
no se cumple con lo solicitado en cuanto a la suscripcion "Aruba Central cloud services”,
sin esta no se puede implementar el proyecto.

Partida 018: Se solicita en el anexo técnico que el servicio incluya la Capacitacion, en la
propuesta técnica presentada por el Licitante se incluyen y detallan los servicios pero no se
incluye la capacitacion.

Partida 019: Se solicita en el anexo técnico que se incluya “Pole/Wall Mount for AP270
positions AP 300 mm from vertical mounting asset” y este no se incluye en los equipos
considerados en la propuesta técnica del Licitante en la pagina 000002, Esta parte es
indispensable para el montaje seguro de los equipos en posteria.

Partida 021: Se solicita en el anexo técnico que se incluya “Pole/Wall Mount for AP270
positions AP 300 mm from vertical mounting asset” y este no se incluye en los equipos

_ considerados en la propuesta técnica de! Licitante en la pagina 000002. Esta parte es
( indispensable para el montaje seguro de ios equipos en posterfa.

PROPUESTA TECNICA 2
DOCUMENTACION
La relacion de marcas de ias propuestas técnicas de las partidas: 001,002, 003 y 004 no

corresponden con las presentadas en documentos, por ejemplo la partida 002 cuya marca
propuesta es BARRACUDA y los documentos técnicos son FATPIPE.

RE @ DE BASES DE LICITACION
le presentar ninguna carta del fabricante de las marcas propuestas.
@s cartas los fabricantes se solicitan en todas las propuestas de soluciones
@ ecno[s parwg;ntizar que los integradores de las mismas conocen las capacidades,
-r
@ du icipio\e&xxfundamental contar con garantias no sélo de los productos sino de la
@ integracioa de\(los mismos. Es necesario contar con ellas para asegurar la correcta
( & @ peracié&% la solucién y resolver cualquier problema que pueda presentarse, de no
Y Q &:; = CENTRO clvico

os Y funcio lento de los equipos que integran la solucién. Desde Ia perspectiva

@ Brd Bernardo Quintana 10000,
Frace Cuntio Sur, Querédtatn, Qro , C P 740590
Drtegarian Josefa Vergara y Herndnder

Q 1ol 01[A42] 238 /7 (0 kat 6300




QUERETARO

MUNICIPIO

hacerlo se deja en estado de indefension ante la negligente instalacién o incorrecta
integracion de los productos. ES NECESARIO QUE “EL PROVEEDOR" otorgue al
“MUNICIPIO DE QUERETAROQ" el soporte técnico y garantias ante fallas de operacién de
los equipos mediante ias cartas de fabricante, toda vez que de actuar como intermediario
se afectaria la funcionalidad y eficiencia de Ia puesta en marcha de los servicios y productos
contratados, lo que a su vez permite garantizar al Municipio solicitar asesoria sin costo
adicional para el Municipio.

:; = CENTRO cliviICcO
@ Bhvd. Bemardo Quintana 10 009,
. Frace Centio Sur, Quegrdtarg, o, C P 74050

Delegacion Jasefa Vergara y Herninder
T O dal 01 [442] 738 77 00 bxt $300
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QUERETARO
T Remane CONTRATO DE ADQUISICION DACBS/725/16

CONTRATO DE AQUISICION, QUE CELEBRA POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE QUERETARO A
QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR EL LIC. RAFAEL FERNANDEZ DE CEVALLOS Y CASTANEDA, EN SU CARACTER DE.
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO Y CON LA PARTICIPACION DE RUBEN RAYMUNDO GOMEZ
RAMIREZ, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE ADMINISTRACION, CON LA INTERVENCION
DEL LIC. JORGE ALBERTO HERNANDEZ CABEZZA, DIRECTOR DE ADQUISICION Y
CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS Y DEL LIC. JUAN CARLOS NIEVES TORRES, DIRECTOR
DE SISTEMAS DE INFORMACION; Y POR LA OTRA PARTE “EQUIPOS Y SISTEMAS RAIGO, S.A.
DE C.V.", A QUIEN EN 1O SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL PROVEEDOR”, REPRESENTADO
EN ESTE ACTO POR EL ING. RUBEN OCTAVIQ NAVARRETE GALVAN, AL TENOR DE LOS
SIGUIENTES ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

PRIMERO.- En sesién de fecha 23(veintitrés) de diciembre de 2018 {dos mil dieciséis), el
Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del
Municipio de Querétaro, emitié el fallo del Concurso por Licitacién Piblica Nacional ndmero
LPN-021/16 para la adquisicion de: “EQUIPAMIENTO PARA AMPLIACION DEL PROGRAMA
INTERNET EN LA CIUDAD",

SEGUNDO.- El expediente administrativo conformado por bases, anexos técnicos, junta de
aclaracionhes y failo del concurso por Licitacién Pablica Nacional niimero LPN-021/16 para la
adquisicién de: “EQUIPAMIENTO PARA AMPLIACION DEL PROGRAMA INTERNET EN LA
CIUDAD", se considera parte integral del presente contrato,

DECLARACIONES
k.- DECLARA “EL MUNICIPIO” a través de su representante:

L.1. Que es una persona rmoral de derecho plblico con personalidad juridica y patrimonio
propio, de conformidad con lo dispuesto en fos articulos 115 de la Constitucién Politica de IA,;
Estados Unidos Mexicanos; 35 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 3 de la Ley
Orgdnica Municipal del Estado de Querétaro; 3 del Cadigo Municipal de Querétaro; y 25
fraccidn I def Cadigo Civil del Estado de Querétaro.

@nes suscriben el presente contrato cuentan con facultades para ello, conforme a

0 en el articulo 3 de la Ley Orgdnica Municipal del Estade de Querétaro, asi como el

rao dldo de fecha 29 de noviembre de 2015 y en las Polfticas en Materia de
1

I.Zé

uisicion\ ontratacién de Servicios.

@® 1.3 La existe€la de suficlencia presupuestal para el cumplimiento del presente contrato, queda

acr@a comy la autorfzacion del Secretario de Finanzas para la elaboracién de las
duyisiciones 7&%71508, 71510 y 71503, derivadas de las cuentas contables nimero:
Z13TI-152-%58 70102-5650?—2-1160011-2-2214-150000036, 31111-152-E-051701.02-35301<
1<1160411-2\2214-150000036, 31111-152-E-05170102-24604-1-1160011-2-2214-150000036 y

“IS%E-05170102-56601-2-1160011-2-2214-150000036 de conformidad con lo dispuesto

& Q 31111
@ @ e yps articulos 48 fracclén XV de la Ley Orgénica Municipal del Estado de Querétaro y
: Q fra&iones IX y X del Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas,

A
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14, Que la adjudicacién del presente contrato se realizé mediante LICITACION PUBLICA
NACIONAL, con fundamento en el articulo 20 fraccion 1, de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétarg

I.5. Que de conformidad con el artfculo 42 fraccidn X de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataclén de Servicios del Estado de Querétaro, la
facturacién de los servicios motivo de este contrato invariablemente deberd ser a nombre del
Municipio da Querétaro.

k6. Su domicilio es el ubicado en BOULEVARD BERNARDO QUINTANA NUMERO 10,000,
FRACCIONAMIENTO CENTRO SUR, CODIGO POSTAL 76090, de esta ciudad, mismo que seftala
para todos los fines y efectos legales del presente contrato; y su Registro Federal de
Contribuyentes es: MQU220926DZA.

II.- DECLARA “EL PROVEEDOR” a través de su representante legal;

N.1. Ser una persona moral constituida con arreglo a las leyes mexicanas, previo permiso
otorgado por la Secretaria de Relaciones Exteriores, lo cual acredita mediante testimonio de la
escritura ptblica ndmero 7,418 de fecha 18 de enero de 1989, otorgada ante la fe del Lic,
Ernesto Guevara Rangel, Notario Piblico adscrito a la Notarfa Nimero 17 de la ciudad de
Santiago de Querétaro, en donde se hace constar fa constitucion de la sociedad denominada,
“EQUIPOS Y SISTEMAS RAIGO, S.A. DE C.V.”, de nacionalidad mexicana con domicilio social en
la ciudad de Querétaro, Qro., con duracion de 99 afios y con el siguiente objeto social
“..Compra, vénta y renta de equipos y sistemas computacionales, asesoria y soporte en
informatica, importacidn y exportacién de equipos y sisternas computacionales;
mantenimiento, reparto y servicio de equipos y sistemas computacionales; desarrollo ,
produccién y comercializacién de equipos y sistemas computacionales, cursos eh general todo
fo relacionado a 1a computacién...”

I1,2. Que su representante acredita la personalidad con que se ostenta, mediante testimoni
de la escritura puiblica ndmero 106,259 de fecha 6 de actubre de 2014 pasada ante la fe del Ui
Alejandro Esquivel Macedo, Notario Pdblico Titular de la Notarfa NGmero 8 de (3 ciudad de
Santlago de Querétaro, mediante el cual se le confiere un poder general para pleitos y
cobranzas, asl como para actos de administracion. Facultades que manifiesta bajo protesta de
decir yerdad no le han sido revocadas, limitadas ni modificadas de manera alguna a la fecha de
fim@@sente contrato, quien ademds ser4 el responsable de ofr y recibir natificaciones y
d ?.X os relaclonados con auditorias y procesos administrativos de responsabilidad.

~ue cne desde ahora que en caso de que su representada llegare a cambiar de
nacionaldad, seguird considerando como mexicana para lo relacionado con el presente
contrato podra invocar la proteccion de ninglin gobierno extranjera, bajo la pena de

objet sente,

su Registro Federal de Contribuyentes es: ESR890118482,
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IL.6. Que sefiala como domicilio para efectos del presente contrato el ubicado en;
PROLONGACION AVENIDA TECNOLOGICO NORTE, NUMERO 34, LETRA A, COLONIA EL
RETABLO, coOpIGO POSTAL 76154, SANTIAGO DE QUERETARO, QRO.

IL7. Que se encuentra inscrito en ef Padrén de Proveedores del Municipio con el niimero:

0027-M.

1.8, Que conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiclones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro y el
Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios para

el Municipio de Querétaro.

}.- DECLARAN AMBAS PARTES:

N1, Que reconocen mutuamente la personalidad con que se ostentan, manifestando
expresamente que no ejercitardn ninguna accién legal que por la falta de representacion se
pudlere derivar de la celebracién del presente contrato.

Expuesto lo anterior, las partes se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: QOBIETO DEL CONTYRATO.- “EL PROVEEDOR” se ohliga con “EL MUNICIPIO” a
entregar los siguientes bienes consistentes en: “EQUIPAMIENTO DIVERSO DE COMPUTO
PARA AMPLIACION DEL PROGRAMA INTERNET EN LA CIUDAD”, de acuerdo a las requisiciones

siguientes:

“REQUISICION

PARTIDAS

71437

1,2,3,4,5y6

71508

1,2,3,45,6,7,8,9,

10yl

71510

L,2,3v4

71503

1

Con las especificaciones que se seffalan en la documentacion referlda en e antecedente
segur&@el presente contrato, las cuales forman parte

casi diente,

integral del expediente

DA: Y ENTREGA DE LOS BIENES: La entrega de los bienes se realizar4 de acuerdo

i

/\0 |

bas,parti¢acuerdan que “EL MUNICIPIO” verificard la calidad de los “BIENES”, pudiendo
recha% uando no relinan las especificaciones establecidas en el fallo y la junta d

do en los anexos técnicos, en los lugares y horarios sefialados por “ElL

ctos cont os y hasta que se cumpla el fin dltimo que ha dispyesto “EL MUNICIPIO”,
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TERCERA: DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO.- EL LIC. JUAN CARLOS NIEVES TORRES,
en su caracter de DIRECTOR DE SISTEMAS DE INFORMACION, serd administrador del contrato
en virtud de haber suscrito la requisicion, y expedird en su momento el vale de entrada y acta
de entrega correspondiente, documentos que formaran parte integral del expediente de
adquisicién o prestacién de servicio, materia del presente contrato. Asimismo, se acuerda que
se adjuntara la documentacion necesaria conforme a la cliustila séptima del presente contrato.

CUARTA: RESPONSABILIDAD.- En su caso, “EL. PROVEEDOR” bajo su mds estricta
responsabilidad, se hara cargo de la seguridad, resguardo, vigilancia y traslado de los bienes
necesarios para el cumplimiento del objeto del presente contrato, a partir de la firma del
presente y hasta el total cumplimiento del fin contratado.

QUINTA: DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL PAGO.- Para efectos del presente contrato, la
Secretaria de Finanzas serd la Dependencia responsable de cubrir puntualmente los pagos a
que tenga derecho “EL PROVEEDOR”.

SEXTA: MONTO DEL CONTRATO.- El monto del presente contrato es por la cantidad de
$8'460,952.54 (OCHO MILLONES CUATROCIENTOS SESENTA MIL NOVECIENTOS CINCUENTA Y
DOS PESOS 54/100 M.N.), misma que se desglosa de la siguiente forma: $7'293,924.60 {SIETE
MILLONES DOSCIENTOS NOVENTA Y TRES ML NOVECIENTOS VEINTICUATRO PESOS 60/100
M.N.}, mds el 16% del Impuesto al Valor Agregado por la cantidad de $1'167,027.93 (UN
MILLON CIENTO SESENTA Y SIETE MIL VEINTISIETE PESOS 93/100 M.N.}, el cual serd fijo
durante la vigencia del mismo.

SEPTIMA: FORMA DE PAGO.- la cantidad total a que se refiere la cldusula que antecede, se
pagara en una sola exhibicién, una vez hecho la Instalacién y funclonamiento de los equipos
contratados y tras haber estado satisfecho “EL. MUNICIPIO”, debiendo presentar el
comprobante fiscal que ampare [a entrega respectiva, de acuerdo al anexo técnico de las bases
de la licitacidn.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” deber presentar la

docurentacioh completa y debidamente requisitada para realizar el tramite de pago,

consistente en entregables, reportes, vales de entrada y facturas en su caso, de conformidad \
con lo dispuesto en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de Ia Federacion, por lo gue “El
PROVEEROR"” deherd emitlr comprobantes fiscales digitales por Internet {CFD1), vy los pondré a
\ el Municipio, en archivo electrénico XML y en representacién PDF impreso en
&tos Ultimos debidamente sellados y firmados por el Administrador del Centrato,
and@mpuesto al Valor Agregado y los descuentos que en su caso se otorguen al

nicipjo
Dichos %ﬁmbantes serdn entregados en las oficinas del Administrador del Contrato
ub' en Boulevard Bernardo Quintana niimero 10,000, en las oficinas del drea requirente
e seTndica en quisiciones correspondientes, de este contrato, en un horario de labores
Js 9:004:00 horas de lunes a viernes, para el caso de la factura electrénica el CEBl en
h@s

Jrmafp PD como el XML correspondiente se deberd enviar a la siguiente direccién de
Correo ; ertorodrizues@municinlodeoueretars. sob, mx.

: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.~ “EL. PROVEEDOR” se obliga a exhlbir/a “EL
MUNICIPIO” fa garantfa de cumplimiento del presente contrato en un plazo no mayor a dle
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dias habiles contados a partir de la fecha del presente instrumento, constituida por la cantidad
de $729,392.46 (SETECIENTOS VEINTINUEVE MIL TRESCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS
46/100 M.N.), que corresponde al 10% del importe del monto total a pagar, antes del
Impuesto ai Valor Agregado. Si “EL PROVEEDOR” hace entrega total de “LOS BIENES” o
“SERVICIOS” dentro de los 10 dias naturales posteriores a la adjudicacién se eximira de la
garantfa de cumplimiento, '

La garantfa debe estar constituida por una flanza emitida por Institucion debidamente
autorizada o bien, por cheque de caja o certificado a nombre del Municipio de Querétaro,

“Et. PROVEEDOR” deberd mantener vigente dicha garantfa hasta el total cumplimiento de sus
obligaciones a entera satisfaccién de “EL MUNICIPIO” o hasta el dia en gue éste comunique,
en su caso, la terminacién anticipada del contrato, en la inteligencia de que la garantia solo
podra cancelarse mediante autorizacién por escrito de “EL MUNICIPIO”.

En caso de incumplimiento dicha garantia se hard efectiva por el total de la obligacion
garantizada.

La falta de presentacién de la garantia de cumplimiento en el plazo concedido, darad como
consecuencia ei inicio del proceso de rescisién.

_ NOVENA: DEVOLUCION DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- La fianza o cheque certificado

( a que se refiere la cldusufa que antecede serd cancelada por “EL MUNICIPIO” a través de la

‘ Secretarfa de Adrinistracién, una vez que “EL. PROVEEDOR” demuestre haber cumplido con |
totallidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; para cancelar la fianza
cheque serd indispensable contar la constancia de cumplimiento total de las obligaciongds,
donde conste la manifestacion expresa y por escrito del Administrador del Contrato en ¢se
sentido,

DECIMA: CALIDAD DE LOS BIENES.- “EL PROVEEDOR” se obliga a que los “BIENES” objeto del
presente contrato cumplan con las normas de calidad requerldas por “L. MUNICIPIO”, v a que
la realizacién de todas y cada una de las partes de dicho trabajo se efectden a satisfaccion del
mismo.

De no cumplir con las especificaciones contenidas en la propuesta técnica, “EL MUNICIPIO”

podr azat los “BIENES” objeto del presente contrato, sin petjuicio de las penalidades
q an exigirse al “EL PROVEEDOR" por incumplimiento.

A PPmiERA: GARANTIA DE LOS BIENES.- “El, PROVEEDOR" garantiza el bien contra
ios ocultos, durante un periodo mfnimo de 12 meses posteriores a la

ectospy/y
@ aceptacion\s los mismos por parte de "EL MUNICIPIO”, quedando obligado, por su cuenta y
@ riesgz=a responder por las deficiencias en los “BIENES” o por los dafios y perjuiclas que por
% incia onegligencia de su parte se fleguen a causarse a “EL MUNICIFIO” 0, a terceros
@ Q- canfarmidad con lo dispuesto por los articulos 30 fraccién IV y 42 fraccién 1V, de la Ley
@ Q N Adquis Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
@ Quer%

ante lo anterlor, “EL MUNICIPIO” podra reclamar cualquler defecto y/o vicio oculto ¢n
: Q térnyjnos de lo dispuesto por el Cédigo Civil del Estado de Querétaro. /
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2Ny prestealon devservicio, o en el supuesto de que se entreguen los hlenes o se presten los
arvicios e diclones distintas de las conhvenidas originalmente sin previo aviso, o

«@@

>
S

‘ " proceda a la rescision administrativa del presente contrato en los términos
%@ sasula,

QUERETARO
T HUMIEIRG — CONTRATO DE ADQUISICION DACBS/725/16
DECHVIA SEGUNDA: TITULARIDAD DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDQR” se obliga a no ceder a

terceras personas, sus derechos u obligaciones derivadas de este contrato, asi como los
derechos de cobro sobre los servicios o trabajos efectuados {ue ampara este contrato,

DECIMA TERCERA: CONFIDENCIALIDAD.- “Ef PROVEEDOR” se obliga a guardar absofuta
confidencialidad sobre cualquier informaclén que se requiera para el cumplimiento del
presente contrato o que se derive del mismo, asi como a tomar las medidas necesarias para
gue el personal a su cargo cumpla con esta estipulacién,

DECIMA CUARTA: RELACION LABORAL,- “EL MUNICIPIO” no podrd considerase, bajo ninguna
circunstancia, patrén sustituto en relacién al personal que el proveedor asigne para el
cumplimiento del objeto del presente contrafo.

DECIMA QUINTA: PENA CONVENCIONAL .- En caso de que “EL PROVEEDOR”, no cumpla con
las obligaciones a su cargo en los plazos pactados en el presente cantrato, serd sancionado por
cada dia transcurrido hasta su cumplimiento, con el importe que resulte aplicando el costo
porcentual promedlo mensual que publica el Banco de México sabre el valor de los bienes o
servicios no suministrados,

DECIMA SEXTA: SUSPENSION DEL CONTRATO.- Con fundamento en el articulo 44 de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de
Querétaro, “EL. MUNICIPIO” podrd suspender temporal o definitivamente la efecucién del
presente contrato en cualquler momento y sin responsabilidad para éste.

El presente contrato en su caso, podrd continuar produciendo todos sus efectos legales una
vez que hayan desaparecido fas causas que motivaron dicha suspension, previa notificacion
gue haga por escrito “EL MUNICIPIO” a “EL PROVEEDOR”,

DECIMA SEPTIMA: RECISION ADMINISTRATIVA.- Con |a celebracion del presente contrato “EL
PROVEEDOR” acepta que “EL MUNICIPIO” quede faculiado para rescindir de manera
administrativa el contrato de mérlto, sin necesidad de declaracién judicial ni responsabilidad
alguna de su parte, ante el incumplimiento de “EL PROVEEDOR” cualquiera de sus
obligaciones estipuladas en este instrumento, a las disposiclones de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientas y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, a las del
Regla de Adquisiclones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para
afol ‘pio de Querétaro o0 a las demds que sean aplicables, sin perjuicio de las
ilidades que puedan existir por parte de “EL PROVEEDOR”, en términos de lo
esto os articulos del 80 al 86 de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
enda% y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro y demas normatividad
aplicable. '

e incu<\t\§i2iento imputable a “EL PROVEEROR”, en los plazos de entrega del blen o

cuaie%a tra obligacién que le corresponda “EL PROVEEDOR”, éste acepta que “E
1CIP
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Ambas partes aceptan y convienen en que el procedimiento de rescisién a que se refiere este
contrato se lleve a cabo conforme a lo sefialado en el articulo 46 del Reglamento de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Municipio
de Querétaro, desahogdndose de la siguiente manera:

a) Se Iniclard con ia solicitud por escrito del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATOD”,
mediante la cual requiera la rescision del presente instrumento, misma que debers
estar debidamente fundada y motivada;

b) Con base en dicha solicitud “EL MUNICIPIO” comunicars por escrito a “EL
PROVEEDOR” el incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 05
cinco dias hébiles exponga fo que a su derecho convenga y aporfe, en su caso, las
pruebas que estime pertinentes;

¢} Transcurrido el término al que se reflere el inciso anterior, considerando los
argumentos y pruebas que en su caso hubiese hecho valer “EL PROVEEDOR”, “EL
MUNICIPIO”, a través del Comité de Adquisicianes, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios para del Municiplo de Querétaro, resolverd de manera
fundada y motivada lo conducente,

d) Dicha resolucion le serd comunicada a “EL PROVEEDOR” en un término de 15 quince
dias hdbiles contados a partir de que concluya el plazo sefialado el inciso b) de esta
clausula,

e) En caso de determinarse la recisién del presente contrato, “EL MUNICIPIO” formulars
el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que su caso se le
hubieren efectuado a “EL PROVEEDOR” por concepto de los blenes recibidos o los
servicios prestados hasta el momento de la recisién.

Si previamente a la emisién de la resolucién de la rescisién administrativa, se hiclera entrega
de los bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento antes sefialado podrd ser cancelado

por “EL MUNICIPIO” previo dictamen de aceptacién y verificacién por parte del’

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, de que contintie vigente la necesidad de los mismos y
aplicando, en su caso, las penas convenclonales que correspondan en términos del presente
contrato,

“ bﬁf\geo PIO” tendra Ia facultad de determinar no aprobar fa recisién administrativa del
N contrato, cuando advierta que la recisidh pueda ocasionarle algiin dafio o afectacién,

ndo p er en los términos del articulo 46, pentitimo y dltimo parrafo del Reglamento
Adqpisi s, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el
Municipio uerétaro,

n oc‘r%mrsnpaemcném Y CUMPLIMIENTO.- Para [a interpretacidn vy
InNulimie el

0 esente contrato las partes se sameten 2 la Jurisdiccién de los Tribunales
Q mpetenta Ciudad de Santiago de Querétaro, asi como a la aplicacién de las feyes del
Estadeqde \Querétaro, renunciando expresamente a cualquier fuero que pudiepa

co:espo rles por raz6n de su domicilio presente o futuro.

7 JCMP-OLM-HAGR

CONTRATO DE ADQUISICION DACBS/725/16 .

|




QUERETARO
T HUNEG = CONTRATO DE ADQUISICION DACBS/725/16
LEIDO fNTEGRAMENTE EL CONTENIDO DEL ARESENTE TRATO Y SABEDORAS LAS PARTES

DE SU ALCANCE Y FUERZAJEGAL, LO FIBVMAN DE CONFORMIDAD AL MARGEN Y AL CALCE
POR TRIPLICADO EN LA'CIDAD DE SANfIAGO DE QUERETARD, QRO., A LOS 26 (VEINTISELS)
DIAS DEL MES DE ch’lsy E DE 2016 {DOS MIL DIEK{SES).

“POR EL PROVEEDOR”
“EQUIPOS Y SISTEMASRAIGO, S.A. DE C.\.”

C. RAFAEL ERNANDEZ DE CEVALLOSY | 6 punéy ocTavIG HAVARRETE GALVAN

CASTAREDAT, REPRESENTANTE LEGAL
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”

MIg LIC. JU} CARLOSAVIEVES TORRES
RIO DE ADMINISTRACIH / DIRECTQR DE SISTEMAS DE INFORMACION
. : 2k .

s

o
~] LIC. JORGE ALBERTO HERNANDEZ CABEZZA
| 4L DIRECTOR DE ADQUISICION Y

" {CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS . /

7
-

‘ESTA HOJA DE FIRMAS FORMF@PA?‘TE INTEGRAL DEL CONTRATO DACBS/725/16, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACIOJ‘%
'LPN-02@ LA ADQUISiiION DE “EQUIPAMIENTO PARA AMPLIACION DEL PROGRAMA INTERNET EN LA CIUDAD"
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