SECRETARIA DE
ADMINISTRACION
MUNICIPIO DE
QUERETARO

En observancia a la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos en sus articulos 115 y 134, y de conformidad con la
Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataaones de Servmos del Estado de Queretaro se convoca a Ios
interesados en participar en la siguiente-licitacién: - -

Licitacion Publica Nacional LPN-016/2017

“Equipamiento Tecnoldgico para la Direccién de Transporte Escolar”

1 Equipamiento Tecnolégico para la Direccidn de Transporte Escolar

30 de Junioy
44.92 UMA ($3,391.01) 03 d:é;‘go de 06/07/2017 12/07/2017 14/07/2017 | 19/07/2017
' e 13:30 horas 14:00 horas 13:00 horas 13:00 horas
De 10:00 a
14:00 horas

1.- Las bases de licitacion se encuentran disponibles en el Departamento de Concursos y Licitaciones de la Direccidn de
Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios, ubicada en Boulevard Bernardo Quintana nimero 10,000, Fracc. Centro Sur,
C.P. 76090, Querétaro, Qro., teléfono (442) 2387728 o 2387700 ext. 7082, los dfas 30 de Junio y 03 de Julio de 2017, en el
siguiente horario de 10:00 a 14:00 horas. La forma de pago es en efectivo, cheque certificado o de caja a nombre de Munlaplo
de Querétaro, en caja de cobro de la Direccién de Ingresos de la Secretarfa de Finanzas.

2.- La Junta de Aclaraciones se llevara a cabo el dia 06 de Julio de 2017, a las 13:30 horas, en la Sala de Juntas de la Direccién de
Adquisicién y Contratacién de Bienes y Servicios, ubicada en Boulevard Bernardo Quintana niimero 10,000, Fracc. Centro Sur,
C.P. 76090, Querétaro, Qro., Segundo Piso, Letra B,

3- El Acto de Presentacion de Proposiciones Técnicas y Econdmicas y Apertura de las Propuestas Técnicas, se efectuard el dia
12 de Julio de 2017, a las 14:00 horas en la Sala de Juntas de la Direccién de Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios,
ubicada en Boulevard Bernardo Quintana nimero 10,000, Fracc. Centro Sur, C.P. 76090, Querétaro, Qro., Segundo Piso, Letra B.
4.- El Acto de Apertura de Propuestas Econdmicas se llevara a cabo el dia 14 de Junio de 2017 a las 13:00 horas, el acto de Fallo
se efectuard el 19 de Julio de 2017 a las 13:00 horas, en la Sala de Juntas de la Direccién de Adquisicién y Contratacidn de Bienes
y Servicios ubicada en Boulevard Bernardo Quintana nimero 10,000, Fracc. Centro Sur, C.P. 76090, Querétaro, Qro., Segundo
Piso, Letra B.

5.- Elidioma en que deberd presentar las propuestas serd: Espafiol.

6.- La moneda en que deberd cotizarse las propuestas: Peso Mexicano,

7.- La forma de adjudicacién se hard por partida Gnica.

8.- El lugar y plazo de entrega de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico de las bases y/o junta de aclaraciones.

9.- Los interesados deberan acreditar que los bienes que oferten cumplan con la descripcién, especificaciones, calidad y demas
caracteristicas particulares, que se establecen en las bases,

10.- El pago se realizard de acuerdo a lo establecido en las bases correspondientes.

11.- Ninguna de las condiciones establecidas en las bases de licitacign, ,asi como las proposiciones presentadas por los licitantes,
podrén ser negociadas. /
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO PARA LA DIRECCION
DE TRANSPORTE ESCOLAR”

% MUNIC'IP]O
Fallo
LUGAR: Sala de juntas de la Direccion de Adquisiciones, ubicada en piso dos, letra “B”, de la
Presidencia Municipal de Querétaro.
FECHA: 21 de Julio de 2017.

DOMICILIO:  Boulevard Bernardo Quintana nim. 10,000 Fracc. Centro Sur, Delegacion Josefa Vergara
y Herndndez. '

ASUNTO: Fallo de la Licitacién Plblica No. LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO PARA LA DIRECCION DE

TRANSPORTE ESCOLAR”,

Con fundamento en los articulos 115 y 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
35 de la Constitucidn Politica del Estado de Querétaro; 1, 19, 20 fraccion I, 35 y 36, 52 fraccion |, de la
Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del Estado de
Querétaro.

En la ciudad de Querétaro, siendo las 10:00 horas del dia 21 de Julio del 2017, se relinen los integrantes
del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio
de Querétaro, el representante del drea requirente y el licitante participante, cuyos nombres figuran en
el contenido de la presente acta, con objeto de llevar a cabo el Fallo de la Licitacién Pablica Nacional
No. LPN-16/17, para “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE”,
solicitado por la Secretaria de Movilidad, dando inicio conforme el siguiente:

Orden del dia

1.- Lista de Asistencia

2.- Fallo

3.- Cierre de Sesion

Desahogo del Orden del Dia % \
1.- Lista de Asistencia:

El Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Municipio de Querétaro, Lic. Luis Alfonso Alcald Gonzélez, en desahogo del primer punto
del orden del dia, con fundamento en los articulos 53 Fraccion |, 54 y 57 Fracciones Il y Ill de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro,
procede al pase de lista, por lo que informa a los presentes que existe Quérum y capacidad para conocer
y resolver los asuntos a tratar en esta sesién con los asistentes que se enlistan al final de la presente.
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO PARA LA DIRECCION
DE TRANSPORTE ESCOLAR”

QU
¥ AsBw1 /s ALAINNJ
MUNICIPIO

Fallo
2.- Fallo:

Después de la revision detallada a la propuesta econémica la que resulta completa y aceptable para el
Municipio de Querétaro es la siguiente con su respectivo importe:

LOCATOR GPS SYSTEMS S.A. DE C.V. $5,741,222.80

Este Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio
de Querétaro reunido en Cuerpo Colegiado y por unanimidad de votos determina lo siguiente:

Habiendo elaborado y analizado la tabla comparativa las dreas de adquisiciones y requirente, en la cual
se consideraron los aspectos especificos necesarios para determinar cuales propuestas cumplen con los
requisitos y condiciones establecidas en bases, la oferta que resulta conveniente al Municipio de
Querétaro y a la que se le adjudica el contrato correspondiente es:

Secretaria de Movilidad

Requisiciones: -

84690 Partida Unica.
84710 Partida Unica.
84594 Partida Unica.

84631 Partidas 1y 2.
LOCATOR GPS SYSTEMS 84603 Partida Unica

A.DEC.V. ) ,741,222.80
S 84581 Partidas 1, 2 y 3. 35,741

84534 Partida Unica.
84595 Partida Unica
84580 Partida Unica.
84630 Partida Unica.
84680. Partidas 1y 2. y
84769 Partida Unica

(Cinco Millones Setecientos Cuarenta y un Mil Doscientos Veintid6s pesos 80/100 M.N.)

Los integrantes del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
del Municipio de Querétaro emiten el presente fallo con apego a lo establecido en los articulos 2 y 41 de
la Ley de Responsabilidades de los servidores publicos del Estado de Querétaro, por lo que el ejercicio,
uso y disposicién de los recursos financieros, materiales y humanos relacionados con las adjudicaciones
que resultaron del presente fallo son responsabilidad del 4rea usuaria participante en este
procedimiento.

El contrato deberd ser firmado dentro de los diez dias habiles posteriores a la emision del fallo, en la
Coordinacién de Normatividad de Licitaciones y Contratos de la Direccién de Adquisicién y Contratacidn
de Bienes y Servicios. La garantia de cumplimiento deberd ser entregada dentro e los diezdias habiles
posteriores a la de firma del contrato.
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO PARA LA DIRECCION
DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Fallo

En uso de la voz el vocal suplente de la Secretaria de Finanzas, en su caracter de asesor financiero de
este Comité, manifiesta que El Municipio de Querétaro cuenta con la suficiencia presupuestal necesaria

para responder a las obligaciones econémicas a cargo del Municipio y que se generan con motivo de la

adjudicacién determinada en este procedimiento.

La documentacién que soporta la elaboracion del presente fallo y que sustenta su motivacién y
fundamentacién se encuentra en el expediente respectivo a la Licitacion Publica de la LPN-016/17 para
la “EQUIPAMIENTO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Con la emisidn de este fallo se dan por notificados los asistentes.

3.- Cierre de Sesidn.

Una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no teniendo otro asunto que tratar, se da por
terminada la sesién en el mismo lugar y fecha sefialados, siendo las diez horas con treinta y cinco

minutos, firmando al margen y al calce cada uno de los presentes.

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Municipio de Querétaro.

Lic. Luis Alfonso Alcala Gonzdlez
Suplente del Presidente del Comité Py

Lic. Sandra Paulina Elizondo Mata
Suplente del Secretario Ejecutivo del Comité

Lic. Victor Hugo Cano Jiménez
Vocal Suplente de la Secretaria de Finanzas

Lic. Jorge Alejandro Mauricio Arana Teran L
Vocal Suplente de la Secretaria General de Gobierno

Lic. Arturo Rosales Rodriguez
Vocal Suplente
Secretaria de Movilidad
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO PARA LA DIRECCION
DE TRANSPORTE ESCOLAR”
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Fallo

Por parte del Area Requirente

Lic. Roberto Salcedo Flores /
Secretaria de Movilidad )

Por parte del Concursante

Licitante Nombre

LOCATOR GPS SYSTEMS S.A. DE C.V. &O//A /@/7¢0¢9




Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA
DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Apertura de Propuestas Econdmicas

Lugar: Sala de juntas de la Direccién de Adquisicién, ubicada en piso dos, letra “B”, de Ia
Presidencia Municipal de Querétaro.

Fecha: 19 de Julio de 2017.

Domicilio: Boulevard Bernardo Quintana ndm. 10,000 Fracc. Centro Sur, Delegacion Josefa Vergara 'y
Hernandez.

Asunto: Apertura de Propuestas Econdmicas de la Licitacién Plblica Nacional No. LPN-016/17

“EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Con fundamento en los articulos 115 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

35 de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 1, 12, 15, 16, 19, 20 fraccidn |, 35 y 36, 52 fraccidn

I, de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contrataciones de Servicios del Estado de

Querétaro, 38 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos_y Contratacién de
‘Servicio para el Municipio de Querétaro.

En la ciudad de Querétaro, siendo las 13:00 horas del 19 de Julio de 2017 con objeto de llevar a cabo la
Apertura de la Propuesta Econdmica de la Licitacién Pdblica Nacional No. LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO
TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR” se relnen en el lugar y domicilio
indicados anteriormente, los integrantes del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacién de Servicios del Municipio de Querétaro, el representante del area requirente Y el
representante del licitante participante cuyos nombres figuran en el contenido de la presente alta,
dando inicio conforme al siguiente:

Orden del dia

1.- Lista de asistencia
2.- Apertura de Propuestas Econdmicas
3.- Cierre de sesién

esahogo del orden del dia

1.- Lista de asistencia.

El Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de N
Servicios del Municipio de Querétaro, Lic. Luis Alfonso Alcala Gonzélez, en desahogo del primer punto del

orden del dia, con fundamento en los articulos 53 Fraccion |, 54 y 57 Fracciones Il y lll de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro,
procede al pase de lista, por lo que informa a los presentes que existe Quérum Legal y capacidad para
conocer y resolver los asuntos a tratar en esta sesién con los asistentes que se enlistan al final de la
presente.
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA
DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Apertura de Propuestas Economicas
2.- Apertura de propuestas econdmicas.

De acuerdo al dictamen técnico emitido por la Secretarfa de Movilidad, la evaluacién de la propuesta
técnica es la siguiente

Requisicién 84710. Partida Unica. Cumple.
Requisicién 84594. Partida Unica. Cumple.
Requisicion 84631. Partidas 1y 2. Cumple.
Requisicién 84603. Partida Unica. Cumple. - (

Requisicion 84581. Partidas 1,2 y 3. Cumple.
LOCATOR GPS SYSTEMS S.A. DE C.V. Requisicién 84534, Partida Unica. Cumple.
Requisicion 84595. Partida Unica. Cumple.
Requisicidn 84580. Partida Unica. Cumple.
Requisicién 84630. Partida Unica. Cumple.
Requisicién 84680. Partidas 1 y 2.Cumple.
Requisicién 84769. Partida Unica. Cumple.

Aclaracion de la convocante:
En este momento se aclara que en los nimeros de requisiciones 79769 y 78769 referidos en la Primer

Segunda Junta de Aclaraciones se sustituyen por la requisicion 84769.

Este Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio
de Querétaro reunido en Cuerpo Colegiado con el Quérum Legal, determina lo siguiente:

De conformidad con lo estipulado por el articulo 36 ffraccidn Il de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacidén de Servicios del Estado de Querétaro, se procede solo a la Apertura y
revision de la Propuesta Econdmica del Licitante LOCATOR GPS SYSTEMS S.A. DE C.V., el cual cumplié

técnicamente.

La Propuesta Econdmica recibida y verificada en su contenido que resulté completa, de acuerdo a las
bases de la Licitacion Publica Nacional citada al rubro de la presente, y que se acepta para su revision

detallada, es la que abajo se indican, con su respectivo importe:

.

de la Institucién Financiera
Afianzadora Aserta S.A. de
C.V. por un importe de
$ 250,000.00

En este acto se ordena la publicacién en el periddico “La Sombra de Arteaga” de Gobierno del Estado de
Querétaro de la cotizacidn incluida en la Propuesta Econdmica presentada y aceptada, lo anterior en
apego a la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamiento y Contratacién de Servicios del Estado de
Querétaro a través de la_Direccién de Adquisicion y conforme a los procedinjientos correspondientes.

\ 23
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA

U.DDA R DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

PVAAN P WY AN

MUNICIPIO

Apertura de Propuestas Econdmicas

Se comunica a todos los presentes que el acto de Fallo se llevard a cabo el dia 21 de Julio del presente
afo, a las 10:00 horas, en esta misma sala.

3.- Cierre de sesion
Una vez agotados todos los puntos del orden del dia y no teniendo otro asunto que tratar, se da por
terminada la sesién en el mismo lugar y fecha sefialados, siendo las trece horas con cuarenta y cinco

minutos, firmando al margen y al calce cada uno de los presentes.

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Municipio de Querétaro.

Lic. Luis Alfonso Alcala Gonzalez
Suplente del Presidente del Comité

Lic. Sandra Paulina Elizondo Mata
Suplente del Secretario Ejecutivo del Comité

Lic. Victor Hugo Cano Jiménez

Vocal Suplente de la Secretaria de Finanzas -
Lic. Jorge Alejandro Mauricio Arana Teran
Vocal Suplente de la Secretaria General de Gobierno
Lic. Arturo Rosales Rodriguez
Vocal Suplente \ L
Secretaria de Movilidad
Area Requirente - e
Por parte del Area Requirente

Lic. Nahtm Lozano Romero

Secretaria de Movilidad T
Y e~

Por parte de los Concursantes

Lic. Roberto Salcedo Flores
Secretaria de Movilidad

?_
23

Licitante ' Nombre

LOCATOR GPS SYSTEM S.A. C“' i Freeic
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Licitacion Publica Nacional

LPN-016/17
Y “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA
ERETARO LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

MUNICIPIO

Junta de Aclaraciones

LUGAR: Sala de juntas de la Direccion de Adquisiciones, ubicada en piso dos, letra “B”, de la
Presidencia Municipal de Querétaro.

FECHA: 06 de Julio de 2017. Qs

DOMICILIO:  Boulevard Bernardo Quintana nim. 10,000 Fracc. Centro Sur, Delegacién Josefa Vergara y
Herndndez.

ASUNTO: Junta de Aclaraciones de la Licitacidon Pulblica No. LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO
: TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Con fundamento en los articulos 115 y 134 de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 35
de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 1, 12, 19, 20 fraccion |, 23, 52 fraccion | de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro y 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacidn de Servicios del Municipio de Querétaro.

En la ciudad de Querétaro, siendo las 13:30 horas del dia 06 de Julio del 2017, se retinen los integrantes del
Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de
Querétaro, el representante del area requirente y los licitantes, cuyos nombres figuran en el contenido de
la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Junta de Aclaraciones de la Licitacién Pdblica Nacional No.
LPN-016/17, para la adquisicion “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE
ESCOLAR”, solicitado por la Secretaria de Movilidad, dando inicio conforme el siguiente:

Orden del dia

1.- Lista de Asistencia
2.- Junta de Aclaraciones
3.- Cierre de Sesion

Desahogo del Orden del Dia
1.- Lista de Asistencia:

La Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Municipio de Querétaro, Martha Lili Campos Villeda, en desahogo del primer punto del orden
del dia, con fundamento en los articulos 53 Fraccidn |, 54 Y 57 Fracciones Il y Ill de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, procede al pase de
lista, por lo que informa a los presentes que existe Quérum y capacidad para conocer y resolver [os asuntos
a tratar en esta sesién con los asistentes que se enlistan al final (i&ifresente.
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Licitacién Pablica Nacional
LPN-016/17

N “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA
QUERETARO LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

MUNICIPIO

Junta de Aclaraciones

2.- Aclaraciones:

Con el objeto de desahogar la junta de aclaraciones y modificaciones de la citada licitacién al inicio de la
presente, éste Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de servicios del
Municipio de Querétaro, reunido en Cuerpo Colegiado con el Quérum legal, expone lo siguiente:

Para la realizacién del-presente-procedimiento se cuenta con la suficiencia presupuestal proporcionada por
el drea requirente para el ejercicio 2017.

Aclaraciones de la Convocante:

Con fundamento en el articulo 25 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro, se hace constar el siguiente punto modificatorio y
aclaratorio de las bases del concurso por parte de la convocante:

Aclaracion 1.-
Se informa a los participantes que en este momento se hace la modificacién del nimero de requisicién
78104 siendo el numeral correcto el de la requisicion 78769.

Aclaracién 2.-

La forma de pago para la requisicion 78769 se efectuara del 50% una vez que se concluya la fase de anélisis,

disefio y desarrollo a que hace alusidn la aclaracién 12, dichas fases abarcaran los siguientes entregables

Plan de proyecto, especificacién de requerimientos, documento de arquitectura de la solucién y App Mévil
mientras que el otro 50% se pagara una vez finalizada las etapas de Pruebas e Implantacién que abarcard

los siguientes entregables de igual manera sefialados en la aclaracién numeral 12 de la presente acta, ¥\\\
siendo estos los siguientes: Aceptacién del proyecto, Memoria técnica y Reporte de avance.

'Y
Aclaracion 3.- Q
En drea requirente, informa que relativo a la requisicion 79769 partida Unica, se deberd desarrollar una \g}
plataforma la cual serd una herramienta que apoyara las distintas acciones del PLAN ESTRATEGICO DE §‘k
MOVILIDAD, la cual cubrira dos puntos generales: AN
a. Movilidad Escolar S?g
b. Movilidad Urbana. {

El caso de Movilidad Escolar estara integrado por:

1. Transporte escolar gratuito

2. Escuelas promotoras de la movilidad sustentable ’ :
3. Avisos generales y noticias (C/ .
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17
“EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA

QUERETARO LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

MUNICIPIO

Junta de Aclaraciones

En el caso de movilidad urbana estard integrada por:

1. Cigrovias
2. Bicis publicas
3. Estacionamientos privados
4. Agentes de movilidad

5. Simulador mitigacién de impacto vial.

6. Auto Compartido p—

A su vez, en dicha plataforma el acceso estara integrado por dos modalidades, las cuales se mencionan a
continuacién:
e APP para uso de los padres de familia y responsables escolares, disponible para Android y 10S, la
cual debera estar disponible a través de Play Store y APP Store de Apple. '
¢ Portal web para administracién de las escuelas y de la Secretaria de Movilidad.

Aclaracion 4.- ‘

Asimismo, la plataforma mencionada en la aclaracién anterior abarcara distintos médulos englobados en 3

secciones: \
7

» Transporte Escolar Gratuito
> Escuelas Promotoras de la movilidad Sustentable
> Noticiasy avisos

A continuacidn se hace la descripcion de manera especifica de cada una de mddulos antes mencionadoW

El médulo de Movilidad Escolar para uso de los padres de familia debera cubrir los siguientes médulos:

TRANSPORTE ESCOLAR GRATUITO
1) Consulta de informacién. Mostrar requisitos para el registro al programa, brindar

facilidades de acceso al Registro y solicitud en linea de tarjeta de transporte escolar de la
secretaria de movilidad.

2) Visualizacion de rutas: Consulta de trayectos, horarios y paradas, informacién que la
secretaria de movilidad proporcionara a través de archivos KLM.

3) Acceso de beneficiarios del programa. Validacién del acceso sera con el nimero de tarjeta
que les fue proporcionada al usuario, la cual estéd asociada a cada alumno. La secretaria de
movilidad proporcionara los beneficiarios del programa para su acceso al médulo de
monitoreo del trayecto.

4) Monitoreo de trayecto. Visualizacion de informacidn dej trayecto del alumno entre la

parada de abordaje y la escuela y viceversa, proporciona g punto y horgrio de?rdaje,
A " X 7@; 3/20
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Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17

5, [es “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA
QUERETARO LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

MUNICIPIO

Junta de Aclaraciones

punto y horario de descenso y ubicacidn fisica de la unidad cuando el alumno se encuentre
en transito. La informacién sera proporcionada por la secretaria de movilidad.

ESCUELAS PROMOTORAS DE LA MOVILIDAD SUSTENTABLE:

Para las escuelas:
1) Consulta de informacién. Mostrar requisitos para el registro al programa, brindar
facilidades de acceso al Registro de Escuelas promotoras de la movilidad sustentable.
2} Acceso a los representantes escolares. Validacion del usuario y contrasefia que la
secretaria de movilidad proporcionara a los representantes de las escuelas.
3) Consulta del ranking de la escuela.
a. General
b. Por programa

Padres de familia:

1) Consulta de escuelas participantes. Listado de escuelas que estdn incorporadas al
programa de movilidad sustentable, con opcidn de bisqueda especifica por Nombre o
Clave.

2) Administracién de usuarios. Registro y validacidn de padres de familia para consulta e
incorporacion a los programas de movilidad sustentable.

3) Acceso de usuarios registrados a los programas.

a) Validacion del usuario y contrasefia registrados en [a APP para su acceso a los
programas en que esta registrado.
b) Consulta de avisos y notificaciones de cada programa.
4) Programas de movilidad. Escuela en bici, Senderos caminables, Auto compartido
a) Consultas de rutas. Consulta de trayectos y horarios, informacion que la
Secretaria de movilidad proporcionara a través de archivos KLM.
b) Informacién de contacto.
5) Consulta de ranking de la escuela.
a) General
b) Por programa

NOTICIAS AVISOS ‘
1) Visualizacién de notificaciones de la Secretaria de Movilidad y/o Escuelas.

a) Videos : .
b) Mensajes \
2) Notificacidn de avisos pendientes de revisar.
rir los

El portal web para administracion de las escuelas y de la Secretaria de movilidad debera ¢
siguientes tépicos:

Consola para Secretaria de Movilidad
Gestidn de los programas de movilidad sustentalyle para todas las escuelas.

)/ 4/20
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1) Gestién del sistema de indicadores y puntos para generar el ranking del programa de
"Escuelas promotoras de la movilidad sustentable".
I. Habilitar formatos de captura para cada uno de los programas de movilidad
sustentable
Il.  Habilitar el registro de la matriz de puntajes
Il Exportar matriz de puntajes a excel
IV.  Registro de ranking
2) Registro de rutas en cada uno de los programas de movilidad, los cuales seran visibles en la
APP para padres,
L Programa, ruta, trayectos, horarios, datos de responsables, datos de contacto
3) Administracién de usuarios.
I Registro y validacion de usuarios autorizados para acceso.
Il.  Definicidn de niveles de seguridad por usuario
4) Registro de avisos que deberdan mostrarse en la APP

il.  Captura de textos
. . Asignacién de mensajes por tipo de programa y/o escuela

. Cargade videos, fotografias 5%

Consola para escuelas.
Gestion de los programas de movilidad sustentable con que cuenta la escuela.
5) Acceso al Registro del programa Escuelas promotoras de la movilidad sustentable
6) Captura de las acciones por programa de movilidad.
7) Registro de rutas en cada uno de los programas de movilidad, los cuales serdn visibles en la
APP para padres.
1. Programa, ruta, trayectos, horarios, datos de responsables, datos de contacto
- 8) Registro de avisos que debheran mostrarse en la APP
. Carga de videos, imagenes
. Captura de textos

Alcance del mensaje (Por escuela, por programa)
Plan Estratégico de Movilidad Urbana -

Modulo integrado en 6 secciones:

Cigrovias

Bicis Publicas

Agentes de movilidad
Estacionamientos

Simulador Mitigacién Impacto vialidad
Auto Compartido

IR IR
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Aclaracién 5.-
Relativo a la requisiciéon 78769 el apartado de Movilidad Urbana para uso de los ciudadanos debera cubrir
los siguientes mddulos:

1. Ciqrovias. Mostrar informacién del programa e imagen.
2. BiciS PUBLICAS. Mostrar informacién del programa e imagen.
3. ESTACIONAMIENTOS. Mostrar-infermacion del programa, ubicacién, horarios y costos.

4, SIMULADOR MITIGACION IMPACTO VIAL. Mostrar informacion del programa, formulario y
resultado.

5. AGENTES DE MOVILIDAD. Mostrar informacion del programa, ubicacién del punto de
interés y envio de dato a la secretaria.

6. AUTO COMPARTIDO. Mostrar informacion del programa e imagen.

Aclaracion 6.-
Los participantes deberdn considerar los siguientes requerimientos técnicos tanto para MOVILIDAD
URBANA'Y MOVILIDAD ESCOLAR:

MOVILIDAD URBANA

CIQROVIAS E

A.
a. Informacién
B. BICIS PUBLICAS
a. Informacién
C. ESTACIONAMIENTOS
a. Mapa
b. Informacién (costo, horarios, condiciones, etc.)
D. AGENTES DE MOVILIDAD
a. Informacién
b. Cruceros %\
. . g A
c. Solicitudes / notificaciones
E. SIMULADOR MITIGACION IMPACTO VIAL N
a. Informacién X
b. Simulador célculo monto/mitigacion \§
F. AUTO COMPARTIDO §\\ |
a. Informacién Nt
MOVILIDAD ESCOLAR

1) TRANSPORTE ESCOLAR GRATUITO

a. Informacién (mapas, circuitos, requisitos, condiciones)
b. Registro
c. . Monitoreo (plataforma de padres de familia)
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2) ESCUELAS PROMOTORAS DE LA MOVILIDAD SUSTENTABLE
a. Informacidn: registro, ranking
b. Escuelas participantes
c. Escuela:
i. Brigadas Escolares
ii. AlaEscuelaa Pie
iii. Ala Escuela en Bici
iv. Auto Compartido
v. Noticias/avisos
3) NOTICIAS/AVISOS
a. Videos promocionales / imédgenes
b. Aforos
c. Alcances

Aclaracién 7.-
El portal web para administracién de los programas de la Secretaria de Movilidad deberd cubrir los
siguientes tdpicos:

Gestidn de los programas de movilidad urbana
e Registro de Informacidn de los programas

e Carga de imagenes

e Definicién de formularios . /\//]
s Consulta de puntos de interés enviados por los ciudadanos. .

Aclaracion 8.-
El alcance funcional considerado para el desarrollo que deberd tener la plataforma de Movilidad es el
siguiente:

Médulos WEB
e Administracién de ranking
e Consulta y actualizacién de la informacién en linea
e Administracién de las secciones
e Consultas de perfiles y usuarios _\
e Administracion de usuarios web y mdviles
e Reportes de operativos y ejecutivos \§‘

e ad
4

v A

7

Madulo Movil
e Single SignOn
» Administracion de usuario

\ /k -
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e La APP requerida trabajard sobre la informacidén contenida en el padrdon de beneficiarios
del programa de transporte escolar gratuito. La informacién estara disponible a través de
los canales de comunicacién los cuales serdn dados a conocer al proveedor ganador.

e Lla APP tendrd su propia base de datos proporcionada por el proveedor pero cuya
propiedad es el MUNICIPIO DE QUERETARO, para el registro de usuariosy para la consulta
de los diferentes modulos.

e Las versiones soportadas para los sistemas operativos de los dispositivos moviles seran:
para Android a partir de la V4.0 (empezando por Android API nivel 14) y superiores, para

" 10S sera OS'X version 10.9 (Mavericks) o mayor.

R R Ry,

i,

SERVIDOR CENTRAL | APLICACIGN

MaduineWed
#  Adminsteidndera ﬁam

Modulozmdnt

€ & ZimgeSingON

] !‘;”;mmsx myaﬁzi salizaciing @ Adminktrscdite deususie § .
#  Dirsctoriosde Hotoles, Eventos, NN

& by # Redessodsles
8 !iii;mmm mﬁ #  ltinerario N
@ Lﬁi&iﬁ 3{?% mm,aéyv el 1
&  Hepories \§
W
™~

Aclaracion 9.-

Para la atencion del requerimiento, el servicio considera que la plataforma consta de un sistema
multiplataformas y tecnologias las cuales se enlistan a continuacion:

e Tecnologia movil

o Android
o 10S

e Tecnologia Web
o Java

o Jquery, Angular, Node JS,

o Disefio responsivo.
Aclaracion 10.-
El servicio a prestar tiene como objetivo operar el concepto de gobierno mévil, poniendo a disposicién de
la ciudadanfa los servicios que esta App proporciona, fgwendo el proceso de ejecucion correcto el cual se

desglosa a continyacion:
=z 0 Pf
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A. Estrategia de desarrollo y entrega de los servicios.

A continuacion se presenta el esquema general de la metodologia que ha de seguir para la correcta
ejecucion del proyecto. En dicho proceso y como centro del mismo, se resalta el proceso de
desarrollo que MUNICIPIO DE QUERETARO seguiria, el cual es iterativo, incremental y con entregas
parciales.

De igual manera este esquema no es rigido, en todo momento y siempre que las condiciones del
proyecto lo permitan sera posible ajustarlo.

£

ESTHATEGIA DF ENTHEGA DE SERVICID - ALTO NIVEL,

Flujo ideal del desarrollo

- Fiujo el procesn def gid

dessrroiin & 2 plicae,

B. Listado del Detalle de la Estructura de trabajo (EDT — WBS)

El siguiente WBS muestra el detalle de los productos de trabajo y elementos que se estard

generando durante la ejecucién del proyecto. De ser aprobado cada uno de esto

elementos se iran integrando a la configuracién del proyecto. Misma que al final del
desarrollo serd entregada al cliente.

/r/‘/
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El WBS presentado, esta personalizado a las necesidades del Municipio de Querétaro y configurado en base
a los requerimientos mismos del proyecto. Sin embargo, en caso de ser necesario se pueden incorporar
elementos adicionales o eliminar alguno de ellos si después de su andlisis se identifica que no genera
ningn valor adicional.

Aclaracion 11.-
A. Listado de recursos para la entrega de los servicios
Para dar el soporte requerido para el proyecto se plantea para el mismo, el siguiente equipo de

trabajo, cuyo esfuerzo estard encaminado en garantizar la correcta ejecucién y supervigion,del
proyecto.

Gerente de cuenta Ser un facilitador e intermediario que ayude a
resolver temas que por algin motivo estén

fuera del alcance del equipo de desarrollo.
,%er de proyecto Encargado de gestionar y verificar que el plan

de trabajo se sfga al pie de la letra, reportara

\ A/ \0/20
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avances y mantendra informado al cliente de
cualquier eventualidad que se llegue a
) presentar.
Desarrollador Mévily | Encargado de llevar a cabo las tareas de
WEB analisis, disefio, desarrollo y soporte del
sistema.
Disefiador interfaz de | Encargado de generar los ajustes necesarios al
usuario disefio de las aplicaciones Web y movil, asi
como conseguir los objetivos de usabilidad y
UX.
Tester (Segln Encargado de los planes, disefio y ejecucién
acuerdo con el de las pruebas funcionales del sistema.
cliente)

B. Proceso de asignacidn de recursos,

Por la configuracién dada para el proyecto actual y una vez se haya aprobado la propuesta
realizada, el proveedor se compromete contar con el personal técnico y herramientas de trabajo
para el desempefio de las responsabilidades. Apegarse al plan de proyecto presentado y gestionar
la asignacion del recurso para su ejecucion.

En caso de presentarse situaciones que involucren algin cambio en el equipo de desarrollo y dichos
eventos no involucren al cliente, El proveedor se compromete a contener la eventualidad,
procurando no impactar en el plan de trabajo trazado.

C. Configuraciones, para funcionalidades a entregar

El sistema propuesto tendra el soporte necesario para ejecutarse en las plataformas de Google
Android y Apple 10S, por lo que los parametros de seguridad, accesos y alimentacién de la
informacion estara administrado por el equipo de soporte y mantenimiento del sistema.

D. Plan del Proyecto de Alto Nivel

A continuacion se presenta el calendario de actividades dividida por médulos de desarrollo. Este

implementacién

77
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Mesl Mas 2 Mes 3 fdes 4 Mes 5 Mes 6

s

Andlisis
Disefio
Desarrolls
Pruebas
implartacion

E. Garantia de la Calidad y Evaluacién de Riesgos
Para la ejecucion del presente proyecto se llevardn a cabo las pruebas de aceptacidn del sistema
por parte del Municipio de Querétaro y sera el encargado de garantizar que el desarrollo cumple

con lo establecido en el alcance inicial del mismo.

Los tiempos marcados en el plan de proyecto para el rubro de pruebas son, horas destinados al
soporte a las mismas, asi como a la correcién de inicidencias planteadas.

F. Proceso de escalacién para atender desviaciones del proyecto

Tal como se mostro en la tabla de recursos que conforman directa e indirectamente el proyecto, la
jerarquia para resolver las desviaciones del proyecto se describen de la siguiente manera:

DIRECTOR
GENERAL

GERENTE'DE"
CUENTA

LIDER DE :\
PROYECTO
S
X
EQUIPO DE N

DESARROLLO
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Una vez iniciado el proyecto, se notificarén los datos de los responsables de cada escaldn. Para su
contacto.

G. Responsabilidades del Proveedor:

a. Ofrecer de personal capacitado técnica, humana y profesionalmente para el
desempeiio de sus funciones.

b. Ofrecer del equipo y herramientas necesarias a sus colaboradores para desempefiar
con eficiencia su labor.

¢. Garantizar la proteccién de los datos, asi como apegarse a los convenios de
confidencialidad firmados con el cliente.

d. Garantizar el cumplimiento del proyecto siempre y cuando se cuenten con los insumos
necesarios dados por el cliente.

e. Ofrecer el soporte al proyecto una vez concluida la entrega. Si el cliente realiza la
liberacién del sistema una vez entregada ( 2 semana después como maximo) se dara el
soporte de 1 mes posterior a la entrega. En caso de que se entreguen los ajustes al
sistema, pero el mismo no se libere inmediatamente. E! cliente notificaréd al proveedor
de la fecha programada para la liberacidn, para que el proveedor pueda disponer de los
recursos y ofrecer el soporte en {a liberacidn para la fecha requerida. Sin embargo, para
este caso, el proveedor sélo ofrecera el soporte por 1 semana posterior a dicha fecha.

f.  Presentar los avances de acuerdo a Jo comprometido y de informar en todo momento
con veracidad y a tiempo de cualquier inconveniente o desviacién que se presente
durante la ejecucion del proyecto.

H. Responsabilidades del cliente (Municipio de Querétaro)
Son responsabilidades del cliente lo siguiente:

a. Facilitar al equipo de trabajo del proveedor el desempefio de sus funciones, asi como el
acceso a la informacion requerida para poder llevar a cabo las tareas propias del
proyecto.

b. Ofrecer instalaciones seguras, con todos los servicios requeridos y necesarios para
poder llevar a cabo sus tareas el equipo de desarrollo, cuando sea requerido tener

actividades dentro de las instalaciones del municipio. o \\\ \‘
¢. Ser un mediador entre el proveedor ganador y proveedores terceros. NN

No ocultar informacién requerida para la ejecucién exitosa del proyecto. N

Atender las necesidades del equipo de desarrollo y que estas necesidades hayan sido N

reportadas en el reporte de avance.
f. - Proporcionar un usuario de sistema, un tester yiuf responsable del proyecto por parie

del cliente. ') §:\\

‘A/ 13/20
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g. Cuando se requiera de algln servicio Web o servicios requeridos para construir la
aplicacién movil, estos deben proveerse en tiempo y forma a fin de no dificultar la -
culminacién exitosa del proyecto

Al tratarse esta de una nueva oportunidad para ambas partes, dichos compromisos y
responsabilidades pueden ajustarse. Sin embargo son elementos importantes a detallar antes de
todo inicio de proyecto.

. Supuestos y dependencias

A continuacién se enlistan los siguientes elementos que ayudaran a delimitar los alcances de la
propuesta.
A. Supuestos:

a. Los elementos a integrar (Servicios Web) a la plataforma mévil ya existen y
actualmente funcionan por parte del area de Sistemas del municipio de Querétaro.

B. Dependencias:

a. Se requiere contar con todos los servicios Web necesarios para cumplir con los
tiempos del proyecto.

b. Apoyo del personal del municipio para las capacitaciones correspondientes.

c. Elcliente debe proporcionar de un responsable de negocio que facilite las tareas de
mediacidn y contacto con los proveedores.

C. Exclusiones.

a. Todo aquello que no esté definido en este documento de propuesta de servicio.

J. Transferencia de conocimiento.

La transferencia de conocimiento del proveedor hacia el cliente sera mediante un par de
capacitaciones, una técnica de 2 horas al equipo de mantenimiento y una de usuarios con una
duracion de 2 horas para el equipo que el cliente defina.

K. Memoria tecnlca a entregar

Se utilizard el documento base que proporcione el Municipio o bien el proveedor entregaré su
formato donde contienen y/o especifiquen los cambios realizados al sistema, asi como su impacto
dentro de los componentes actuales.

7
//.

L. Hosting y Soporte de infraestructura

a4

//,4%{/

El proveedor proveerd los servicios de Hosting d Iaoplataforma, y los servicios de infraestructura
gue se describen a continuacidn:

\ \
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Infraestructura

® Servicio de alojamiento

e Configuracion del servidor

e Configuracidn del ambiente para instalacién del servicio
Configuracion e instalacién de base de datos
Configuracion e instalacidn de aplicaciones
e Configuracién e instalacién de certificado de seguridad

Mantenimiento
e Respaldo de la base de datos
e Respaldo de la Aplicacion
e Resolucidn de incidencias servidor

Aclaracion 12:

A continuacién se presenta el calendario de actividades para proporcionar el servicio, este plan considera
una etapa de transferencia de conocimiento que puede no ser necesaria si el personal de Municipio cuenta

con el conocimiento de la plataforma.

Mes 1 Mes 2 Mes3 kes 4 Mes5 Mes 6

Andlisis
Disefio
Desarrollo
Pruebas

implantacidon

Plan para implementar el Servicio

PERIODO Mi M2 M3 Ms M3

Me

INTEGRACION DEL EQUIPC
TRANSFERENCIA DE CONOCIMIENTO
SOPORTE 1ER NIVEL

SOPORTE 2D0O NIVEL

HOSTING ¥ SOPCGRTE DE INFRAESTRUCTURA

ADMINISTRACION DELSOPORTE

Es importante mencionar que el periodo de desarrollo corresponde a 6 meses, comple
con el Soporte que abarcard 6 meses, total del proyecto 12 meses. \

[ Xy

?(E!ndose
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Al concluir este periodo de soporte, se requiere una renovacion del servicio de Hosting y Soporte

Aclaracién 13.-
ENTREGABLES Y TIEMPOS DE ENTREGA.-

A continuacién se presenta la tabla de entregables, solicitados en el requerimiento del Municipio. Asi
mismo dichos entregables, consideran el esfuerzo requerido para poder generarlo, asi como su
descripcién del mismo. Dichos entregables no son excluyentes en tiempo, es decir, su generacion
puede ser simultdnea con otros entregables.

Plan de proyecto Documento que presentara el detalle del proyecto a
ejecutar, se presentard el detalle del proceso de
desarrollo a ejecutar, asi como la descripcién de los
riesgos y dependencias que se debén de atender durante

el proyecto.
Especificacién de Detalle de los requerimientos solicitados, apoyados de
requerimientos diagramas de flujos y casos de usos para su comprensién

por parte del equipo de desarrollo

Documento de arquitectura Una vez concluida la fase andlisis tanto de
de la solucién (Modelo de funcionalidades como de los ajustes requeridos por el
clase y modelo de datos) negocio a la plataforma original, se plasmardn estos

ajustes en documentos de arquitectura para su entrega
final al 4rea de soporte del Municipio de Querétaro.

App Movil Sistema integral, que contard con las configuraciones
necesarias para ofrecer las capacidades solicitadas por
el cliente;

Aceptacion del proyecto Documento final, donde se indica el resultado del

proceso de desarrolio, la aceptacién de las pruebas,
VoBo del despliegue realizado, asi como el detalle de los
elementos que conforman el proyecto.

Memoria técnica Documento final, donde se indica el alcance del
desarrollo realizado. Impactos en cédigo, configuracién,

T tablas, entre otros.
1 /j'
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Reporte de avance Se realizaran las presentaciones de los avances del
proyecto, con semaforo indicador del avance del
mismo. Presentado cada 2 semanas ‘

1 Propuesta de Proveedor Al iniciar el | Documento que contenga el alcance,
servicios proyecto servicios del proyecto, incluyendo
esfuerzo y costos.

2 Esquema de Proveedor | Al iniciar el [ Documento  que  describa las
Servicio proyecto actividades detalladas del servicio,
donde se integren las actividades
propias del proveedor, el municipio y
otros terceros

3 Aplicacidon mdvil | Proveedor Al finalizar | Reporte de actividades , solicitudes
un mes de | realizadas e incidencias atendidas en

servicio la aplicaciéon mévil
4 Aplicacién Proveedor Al finalizar | Reporte de actividades , solicitudes
Administrador un mes de | realizadas e incidencias atendidas
central servicio en la aplicacién web

NG
N i

/) , T
N 17/20 éw\
/ NN




Licitacion Publica Nacional
LPN-016/17

“EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA
OUERETARO LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

MUNICIFIO

Junta de Aclaraciones

5 Memoria Proveedor | Al finalizar | Documento donde se plasme los
Técnica el periodo | elementos principales que fueron
de servicio | modificados durante el periodo del

' servicio

Aclaracidn 14.- :
Se informa que el periodo de Ia ejecucion del servicio abarcard un total de 12 meses, el cual se divide d
siguiente manera:

e 6 meses para Desarrollo

e 6 meses de Soporte /m/l
Aclaracién 15.-

El proveedor proporcionara para asegurar la continuidad del servicio recibido, soporte técnico, asesoria
telefénica y todo el apoyo necesario para tal efecto contando con las siguientes responsabilidades:

e Ofrecer de personal capacitado técnica, humana y profesionalmente para el desempefio de sus
funciones.

e Ofrecer del equipo y herramientas necesarias a sus colaboradores para desempefiar con
eficiencia su labor.

e Garantizar la proteccion de los datos, asi como apegarse a los convenios de conﬂdenaahdad
firmados con el cliente.

e Garantizar el cumplimiento del proyecto siempre y cuando se cuenten con los insumos
necesarios dados por el cliente.

e Ofrecer el soporte al proyecto una vez concluida la entrega. Si el cliente realiza la liberacion del
sistema una vez entregada {2 semanas después como maximo) se dara el soporte de 1 mes
posterior a la entrega. En caso de que se entreguen los ajustes al sistema, pero el mismo no se
libere inmediatamente. El Municipio notificara al proveedor de la fecha programada para la
liberacién, para que el proveedor pueda disponer de los recursos y ofrecer el soporte en la
liberacidn para la fecha requerida. ‘

e Presentar los avances de acuerdo a lo comprometido y de informar en todo momento con \
veracidad y a tiempo de cualquier inconveniente o desviacion que se presente durante la
ejecucion del proyecto. \

El servicio de soporte a la plataforma incluye los componentes siguientes:

e Aplicacion App Movilidad: La cual estd construida para las plataformas Android y 10S, 1a
cual se comunica a un servidor central para su funcionamiento. %

e Servidor Central: El cudl es el encargado de realizar las tareas de administracion y
actualizacién de contenidos que requiera el App de Movilidad.
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MUNICIPIO

Junta de Aclaraciones
Se hace constar que no se recibieron preguntas en tiempo y forma conforme a lo solicitado en las bases de
la presente licitacion.
En este momento se aclara que, la asistencia de los licitantes a la junta de aclaraciones no es obligatoria, sin
embargo la inasistencia a esta contrae la aceptacidn total de los acuerdos que se tomaron y son vinculantes

para todos los concursantes.

El acto para la recepcién de proposiciones y la apertura de las propuestas tecmcas se llevard a cabo el dia
12 de Julio del presente afio a las 14:00 horas, en esta misma sala.

3.- Cierre de sesion.
Se da por terminada la sesién en el mismo lugar y fecha sefialados, siendo las trece horas con cincuenta y

cinco minutos, firmando al margen y al calce los presentes.

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del
Municipio de Querétaro.

C. Martha Lili Villeda Campos ¢
Suplente del Presidente del Comité =

Lic. Jorge Alberto Hernandez Cabezza
Secretario Ejecutivo del Comité

Lic. Victor Hugo Cano Jiménez
Vocal Suplente de la Secretaria de Finanzas

Lic. Jorge Alejandro Mauricio Arana Teran
Vocal Suplente de la Secretaria General de Gobierno

o /

Lic. Arturo H. Rosales Rodriguez
Secretaria de Movilidad 7 C
Area Requirente '
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QUERETARO

MUNICIPIO

Nahtim Lozano Romero
Secretaria de Movilidad

Licitacion Pablica Nacional

LPN-016/17

“EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA
LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Por parte del Area Requirente

Nombre y Firma

Junta de Aclaraciones

Roberto Salcedo Flores
Secretaria de Movilidad

Sonia Arlene Martinez Abrego
Secretaria de Movilidad

GOBIERNO DIGITAL S.A. DE C.V.

H@. Elerq ?orz. @1@2@

Por parte de los Concursantes

Nombre y Firma

MAQUISOFT S.A. DE C.V.

TRty H Bocra

CREATIVANG SA DE CV
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LPN-016/17
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Ol ERETP;RO LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

MUNICIPIO

Segunda Junta de Aclaraciones

LUGAR: Sala de juntas de la Direccién de Adquisiciones, ubicada en piso dos, letra “B”, de la
Presidencia Municipal de Querétaro.

FECHA: 13 de Julio de 2017.

DOMICILIO:  Boulevard Bernardo Quintana nim. 10,000 Fracc. Centro Sur, Delegacion Josefa Vergara y
Hernandez.

ASUNTO: Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica No. LPN-016/17 “EQUIPAMIENTO

TECNOLéGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Con fundamento en los articulos 115 y 134 de la Constitucidn Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 35
de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 1, 12, 19, 20 fraccién |, 23, 52 fraccién | de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de Querétaro y 25,
26, 27, 28, 29, 30, 31, 32, 33 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro.

En la ciudad de Querétaro, siendo las 14:00 horas del dia 13 de Julio del 2017, se reunen los integrantes del
Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de
Querétaro, los representantes del drea requirente y los licitantes, cuyos nombres figuran en el contenido
de la presente acta, con objeto de llevar a cabo la Segunda Junta de Aclaraciones de la Licitacién Publica
Nacional No. LPN-016/17, para la adquisicion “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE
TRANSPORTE ESCOLAR”, solicitado por la Secretaria de Movilidad, dando inicio conforme el siguiente:

Orden del dia \\“
i\L L3

1.- Lista de Asistencia ,

2.- Junta de Aclaraciones )

3.- Cierre de Sesion \ i
Desahogo del Ordendel Dfa \\\; \

1.- Lista de Asistencia:

La Presidente Suplente del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Municipio de Querétaro, Martha Lili Campos Villeda, en desahogo del primer punto del orden
del dfa, con fundamento en los articulos 53 Fraccién |, 54 Y 57 Fracciones Il y Il de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, procede al pase de
lista, por lo que informa a los presentes que existe Quérum y capacidad para conocer y resolver los asuntos
a tratar en esta sesién con los asistentes que se enlistan al final de la presente. |




Licitacion Publica Nacional

LPN-016/17

“EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA

LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

Segunda Junta de Aclaraciones

2.- Aclaraciones:

Con el objeto de desahogar la segunda junta de aclaraciones y modificaciones de la citada licitacién al inicio
de la presente, éste Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de servicios
del Municipio de Querétaro, reunido en Cuerpo Colegiado con el Quérum legal, expone lo siguiente:

Para la realizacién del presente procedimiento se cuenta con la suficiencia presupuestal proporcionada por
el drea requirente para el ejercicio 2017.

Aclaraciones de la Convocante:

Con fundamento en el articulo 25 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro, se hace constar el siguiente punto modificatorio y
aclaratorio de las bases del concurse por parte de la convocante:

Aclaracién 1.-

La adjudicacion serd por proyecto total, esto es que se adjudicara a un solo Licitante todos los bienes y
servicios solicitados en los Anexos Técnicos (Folio 001-010) de las Bases. Los Licitantes deberdn especificar
en sus propuestas técnicas (especificaciones técnicas) y econémicas los costos detallados de cada bien y
servicio especificado en los Anexos Técnicos referidos.

Aclaracion 2.-
En relacién al punto 5.5 Documentos que deberan presentar en copia simple de las Bases, pagina 12 de 34.

Dice:
5.5, --Documentos-que-se-deberan-presentar-en-copia-simple
a. Recibo de pago de compra de bases.
b. Declaracién anual 2016 para personas Fisicas o Morales, con acuse de recibido de
aceptacién correspondiente.
c. Comprobante de pago parcial del impuesto Sobre la Renta LS.R., del mes inmediato

anterior, e Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) del mes inmediato anterior, con acuse de

recibidode pago COITESpOﬂUIEﬂIe - -
d. Comprobante que corresponda al tltimo pago ante el Instituto Mexicano del Seguro Social

manifieste bajo protesta de decir verdad que no cuentan con trabajadores.
e. Dictamen de estados financieros para el ejercicio fiscal 2015 o 2016 (archivo “sipred”
integracidn y presentacion del dictamen de estados financieros) y su acuse de recibo de
aceptacion correspondiente.
Debe Decir:
5.5. Documentos que se deberan presentar en copia simple

a. Recibo de pago de compra de bases. »

b. Declaracidén anual 2016 para personas Fisicas o Morales, con acuse de recibido de aceptacign

correspondiente.
X "

p—
<
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(1.M.S.S.) del afio 2017 o en su caso, carta original firmada por el representante legal, donde
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MUNICIPIO

Segunda Junta de Aclaraciones

c. Comprobante de pago parcial del Impuesto Sobre la Renta 1.S.R., del mes inmediato anterior, e
Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.) del mes inmediato anterlor con acuse de recibido de pago
correspondiente.

d. Comprobante que corresponda al Ultimo pago ante el Instituto Mexicano del Seguro Social
(1.M.S.S.) del afio 2017 o en su caso, carta original firmada por el representante legal, donde
manifieste bajo protesta de decir verdad que no cuentan con trabajadores.

Aclaracion 3.-

Los nimeros de requisiciones para el presente procedimiento son los siguientes:

84690, 84710, 84594, 84631, 84603, 84581, 84534, 84595, 84580, 84630, 84680, 84769 y 79769 asi como
anexos técnicos Folio 001 al 010.

Aclaracion 4.-

En la Junta de Aclaraciones de fecha 06 de Junio de 2017 Aclaracion 2:

Dice:

La forma de pago para la requisicién 78769 se efectuara del 50% una vez que se concluya la fase de analisis,
disefio y desarrollo a que hace alusidn la aclaracién 12, dichas fases abarcaran los siguientes entregables
Plan de proyecto, especificacién de requerimientos, documento de arquitectura de la solucion y App Mavil,
mientras que el otro 50% se pagara una vez finalizada las etapas de Pruebas e Implantacion que abarcard
los siguientes entregables de igual manera sefialados en la aclaracién numeral 12 de la presente acta,
siendo estos los siguientes: Aceptacién del proyecto, Memoria técnica y Reporte de avance.

Debe decir:

La forma de pago para las requisicion 79769 se efectuara del 50% una vez que se concluya la fase de
andlisis, disefio y desarrollo a que hace alusidn la aclaracién 12, dichas fases abarcaran los siguijg:s

y App Mdvil , mientras que el otro 50% se pagara una vez finalizada las etapas de Pruebas e Implantacd n
que abarcard los siguientes entregables de igual manera sefialados en la aclaracion numeral 12 de\la

presente acta, siendo estos los siguientes: Aceptacién del proyecto, Memoria técnica y Reporte de avagce)\

PREGUNTAS POR PARTE DE LOS LICITANTES \ \\

Pregunta 1:

GOBIERNO DIGITALS.A. DE C.V.

Se establece la fecha para la segunda junta de aclaraciones el dia jueves 13 de julio, cuando la fecha
establecida para la recepcién de proposiciones y apertura de propuestas técnicas es el miércoles 12 de
julio.¢é Esto quiere decir que se pospone la fecha de entrega de las propuestas?

Respuesta 1: La fecha del Acto de Presentacion de Proposiciones y Apertura de Propuestas Técnicas se

realizara el dia 18 de Julio de 2017 a las 09:00 horas.

2

2

7 ¥
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Segunda Junta de Aclaraciones

Pregunta 2:

Establecen como documento requerido la entrega del dictamen financiero para los ejercicios 2015 o 2016.
Nuestra empresa no tiene la obligacién de dictaminar, por lo tanto no contamos con este requisito,
é{Podemos omitir la entrega? ‘

Respuesta 2:

Remitirse a la aclaracién 2.

Pregunta 3:

En la aclaracién 1y 2 del acta de la junta de aclaraciones del dia 6 de julio hacen referencia al nimero de
requisicion como la 78769, pero en la aclaracién 3 del mismo documento indican que es la 79769, ¢cual es
el nimero correcto?

Respuesta 3: -

El nimero de requisicién correcto es 79769.

Pregunta 4:

En la aclaracién 11 del acta de la junta de aclaraciones del dia 6 de julio indican que el hospedaje de la
plataforma es por parte del proveedor y en la aclaracion 12 especifican que el servicio es por 12 meses, y
que a la conclusién se requiere una renovacion del servicio de Hosting y soporte. ¢éLas condiciones de esa
renovacion (costo y duracién) seran pactadas en ese momento y quedan fuera del costo de esta licitacion?
Respuesta 4: . ' §
La renovacién del servicio de Hosting y soporte quedan fuera del costo de esta Licitacion.

CREATIVANG S.A. DE C.V.

e Pregunta-k: ' A
En las bases, en la pag 13. Viene hasta abajo el cuadro de “ANEXO TECNICO PARA BIENES Y SERVICIOS”; \%%

aqui deberfan venir anexado el tiempo de entrega es correcto.

CANTIDAD | UNIDAD MARCA | DESCRIPCION DETALLADA DE LOS | TIEMPO DE
DE - SERVICIOS OFERTADOS. ENTREGA.
MEDIDA ' '

--———Respuesta-1: : _
Deber4 especificar el tiempo de entrega de los bienes y servicios solicitados en los Anexos Tecnicos.

Pregunta 2: o

Cudl es el namero de requisicién del sistema integral de comunicacién y monitoreo a través de equipo de M
vigilancia, geolocalizacién, botén de panico en tiempo real, (streaming) con configuracién de plataforma,

con capacidad de integracién y comunicacién con la plataforma actual de padres de familia en el
monitoreo de sus hijos y desarrollo de app. Que corresponde al folio 008 y 009, del anexo técnico.

Respuesta 2:
— Esta integrado por los folios 001 al 010 de los Anexos Técnicos y corresponden las requisiﬁ? nes 84690,
84710, 84594, 84631, 84603, 84581, 84534, 84395, 84580, 84630, 84680, 84769y 79769. /%

\
X 417
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MUNICIPIO

Segunda Junta de Aclaraciones

Pregunta 3:

Cudl es el tiempo de entrega del sistema integral de comunicacién y monitoreo a través de equipo de
vigilancia, geolocalizacién, botén de pénico en tiempo real, (streaming) con configuracion de plataforma,
con capacidad de integracién y comunicacién con la plataforma actual de padres de familia en el monitoreo
de sus hijos y desarrollo de app. '

Respuesta 3: '

El tiempo de entrega es de 30 dias a partir de la notificacién de la orden de compra con excepcion de la
requisicion 79769 que es el desarrolio de la App fa cual deberd iniciar al dia siguiente de la notificacién del
Fallo y hasta 6 meses para su implementacion y posterior a ello 6 meses de soporte.

Pregunta 4: _ :
En las bases, en la pagina 12 en el punto 5.4.- inciso A: Solicitan en original o en copia certificada para su
cotejo la Constancia de Registro al Padrén de Proveedores 2017. ¢Es vélido presentar la constancia que se

imprime desde el portal de Municipio de Querétaro como original?
Respuesta 4:

Podra presentar la Constancia emitida en el portal del Municipio de Querétaro.

Pregunta 5: .
En las bases, pagina 33, en los puntos donde solicitan la propuesta técnica, solicitan el dictamen de estados

financieros para el ejercicio fiscal 2015 o 2016 (archivo sipred) integracién y presentacién del dictamen de
estados financieros) y su acuse de recibo de aceptacién correspondiente. En caso de que la empresa no
cumpla con los requisitos que solicita el SAT para dicho requerimiento, écémo podemos solventar este

=

NN

Respuesta 5:
Remitirse a la aclaracidn 2.

Pregunta 6: _ \
En la junta de aclaraciones en la pagina 2, en la aclaracién 3, hace mencién a la requisicion 79769. \\\(Ie

“El nimero-correcto-de Ia'requisicién"es-79769.'" TTTTTIIT

podrian decir a que requisicién hace referencia. Debido a que solo hay dos requisiciones.
Respuesta 6:

Pregunta 7: — -
En la requisicion sin nimero, correspondiente al folio 008 y 009 del anexo técnico de las bases, partida 1y
2, hacen referencia a una licencia de software para las unidades con vigencia de 12 meses. En dicha
descripcion hace mencién a un smartphone. Entendemos que el smartphone no forma parte de la
propuesta, sino Ginicamente el poder enviar al smartphone la informacién generada por el sistema integral
que se solicita en esta partida. Asi mismo, el APP al que hace referencia la descripcién, entendemos que no
forma parte de esta partida en especifico, solo el envio de la informacién generada. éEs correcta la

apreciacion? - é} )
g XM
| 517
J
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Segunda Junta de Aclaraciones

Respuesta 7:

Es correcta la apreciacién el Smartphone fisicamente no forma parte de la propuesta econdmica debido a
que ya se cuenta con este aparato. Sin embargo, forma parte de la solucién integral pues debe comunicarse
con la plataforma y el Smartphone debe estar programado con su respectivo botén de pénico inaldmbrico,
asi como permitirle a la plataforma el rastreo telefénico, evidencia fotogrdfica, flujo de trabajo,
almacenamiento en servidor y en zonas sin cobertura ademas de permitir su bloque en plataforma en caso

" de robo.

Para el caso de la APP, es un desarrollo nuevo que debe comunicarse con la plataforma a efecto de
actualizar los datos que correspondan a cada mddulo, como puede ser el tema de transporte escolar,
plataforma de padres de familia y avisos.

Pregunta 8: 7%

En la requisicidn sin nimero, correspondiente al folio 008 y 009 del anexo técnico de las bases, partida 6,
hace referencia a una pdliza de mantenimiento para 57 unidades. Debido a que en las partidas anteriores
se hace referencia un total de 44 unidades, que serian entregadas por el proveedor que se lleve el contrato,
como podemos ofertar una pdliza de garantia por 13 unidades ya existentes cuyas caracteristicas de
equipamiento y su estado fisico, asi como su antigliedad desconocemos. Sugerimos dividir esta péliza para
garantizar Unicamente las 44 unidades que en caso de vernos favorecidos serfan las que instalaremos. § )
Respuesta 8: N
La pdliza solicitada se requiere para garantizar la compatibilidad del equipo instalado con la solucién
integral de monitoreo y a su vez la compatibilidad de! equipo que el proveedor proponga. (hace alusién a la \
configuracién comunicacién y funcionamiento de todos los dispositivos hacia el sistema central), no es
posible dividir la pdliza debido a que en este momento existe un sistema funcionando al 100% tanto en )
Hardware y Software. ,,__\\*

X
En este momento se aclara que, {a asistencia de los licitantes a la junta de aclaraciones no es obligatoria, §jn §§\
embargo la inasistencia a esta contrae la aceptacion total de los acuerdos que se tomaron y son vinculantes\
para todos los concursantes. \

Elacto para la recepcién de proposiciones y la_apertura de las_propuestas técnicas se llevard a cabo eLE

“3.- Cierre desesion.

18 de Julio del presente afio a las 09:00 horas, en esta misma sala.

Se da por terminada la sesién en el mismo lugar y-fecha sefialados, siendo las catorce horas con cincuenta y
cinco minutos, firmando al margen y al calce los presentes.

Por parte del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del

Municipio de Querétaro. .

C. Martha Lili Villeda Campos \

Suplente del Presidente del Comité
)/ o




Licitacion Publica Nacional

LPN-016/17
RO “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA
QUERETARO - LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”

MUNICIPIO

Segunda Junta de Aclaraciones

Lic. Sandra Paulina Elizondo Mata
Suplente Secretario Ejecutivo del Comité

Lic. Victor Hugo Cano Jiménez
Vocal Suplente de la Secretaria de Finanzas

Lic. Jorge Alejandro Mauricio Arana Teran
Vocal Suplente de la Secretaria General de Gobierno

Lic. Arturo H. Rosales Rodriguez
Secretaria de Movilidad

Vocal Suplente

Area Requirente

Por parte del Area Requirente \J \‘

Nombre y Firma

“ " Nombre de quien asiste

N\
Nahum Lozano Romero ) N
Secretaria de Moyilidad - . \s
N X
Roberto Salcedo Flores ;/,/«»74/ 170 §\
Secretaria de Movilidad [ Y \

Nombre y Firma
- Invitado/Concursante  Nombre de quien asiste

GOBIERNO DIGITALSA. DECV. | Mytia &leng <oz

MAQUISOFT S.A. DE C.V. TRty A\\e\w
CREATIVANG SA DE CV lvore. %O?' ' %0692’/
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QUERETARO

s MUNIGIPIO mer——u

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DACBS/395/17

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL MUNICIPIO DE
QUERETARO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL MUNICIPIO”, REPRESENTADO
EN ESTE ACTO POR EL LIC. RAFAEL FERNANDEZ DE CEVALLOS Y CASTANEDA, EN SU CARACTER DE
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO Y RUBEN RAYMUNDO GOMEZ RAMIREZ, EN SU CARACTER DE
SECRETARIO DE ADMINISTRACION, CON LA INTERVENCION DEL LIC. JORGE ALBERTO
HERNANDEZ CABEZZA, DIRECTOR DE ADQUISICION Y CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS Y
DEL LIC. ARTURO HECTOR ROSALES RODRIGUEZ, DIRECTOR DE TRANSPORTE ESCOLAR COMO
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”; Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA
“LOCATOR GPS SYSTEMS S.A. DE C.V.” A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “EL
PROVEEDOR”, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL C. JOSE ABEL VELAZQUEZ DiAZ, EN SU
CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL, AL TENOR DE LOS SIGUIENTES ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:

ANTECEDENTES

PRIMERO.- En sesion de fecha 21 (veintiuno) de julio de 2017 (dos mil diecisiete), el Comité de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio d :

Querétaro, emitié el fallo de la Licitaciéon PUblica Nacional numero LPN-016/17, para la
contratacion del servicio de: “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE
TRANSPORTE ESCOLAR”.

SEGUNDO.- El expediente administrativo conformado por las bases, los anexos técnicos, las
propuestas técnicas, las propuestas econdmicas, las juntas de aclaraciones y el fallo del de la
Licitacion Pdblica Nacional numero LPN-016/17, para la contratacién del servicio de:
“EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”, se consideran
parte integral del presente contrato.

DECLARACIONES

l.- DECLARA “EL MUNICIPIO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE;

L.1. Que es una persona moral de derecho publico con personalidad jurfdica y patrimonio propio
de conformidad con el articulo 115 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
articulo 35 de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; articulo 3 de Ia Ley Orgdnica
Municipal del Estado de Querétaro, articulo 3 del Cédigo Municipal de Querétaro y articulo 25
fraccion I, del Cédigo Civil del Estado de Querétaro.

1.2. Que quienes suscriben el presente contrato cuentan con facultades para ello, conforme a lo
dispuesto en el articulo 3 de la Ley Orgénica Municipal del Estado de Querétaro, asi como el
Acuerdo de Cabildo de fecha 29 (veintinueve) de noviembre de 2015 (dos mil quince), y en(las
Politicas en Materia de Adquisiciones y Contratacién de Servicios. x@‘\
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1.3. La existencia de suficiencia presupuestal para el cumplimiento del presente contrato, queda
acreditada con la autorizacidén del Secretario de Finanzas para la elaboracién de las requisiciones
84690, 84710, 84594, 84631, 84603, 84581, 84534, 84595, 84580, 84630, 84680 y 84769,
derivadas de las cuentas contables ndmeros: 31111-221-K-03091701-24601-1-1150011-1-2214-
430000009, 31111-221-K-03091701-35301-1-1150011-1-2214-430000009, 31111-221-K-
03091701-29401-1-1150011-1-2214-430000009, 31111-221-K-03091701-24601-1-1150011-1-
2214-430000009, 31111-221-K-03091701-35301-1-1150011-1-2214-430000009, 31111-221-K-
03091701-21401-1-1150011-1-2214-430000009, 31111-221-K-03091701-56504-2-1150011-1-
2214-430000009, 31111-221-K-03091701-51505-2-1150011-1-2214-430000009, 31111-221-K-
03091701-35301-1-1150011-1-2214-430000009, 31111-221-K-03091701-59701-1-1150011-1-
2214-430000009, 31111-221-K-03091701-51506-2-1150011-1-2214-430000009, y 31111-221-K-
03091701-33301-1-1150011-1-2214-430000009, de conformidad con lo dispuesto por el articulo
48 fraccion XV de la Ley Orgénica Municipal del Estado de Querétaro y 4 fracciones IX y X del
Reglamento Interior de la Secretaria de Finanzas,

1.4. Que la adjudicacidn del presente contrato se realizd mediante LICITACION PUBLICA NACIONA
FEDERAL sefialada en el primer antecedente del presente instrumento, con fundamento en

articulo 26, fraccion | de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn
de Servicios del Estado de Querétaro.

I.5. Que de conformidad con el articulo 42, fraccién X de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado de Querétaro, la facturacién de los
servicios motivo de este contrato invariablemente deberd ser a nombre del Municipio de
Querétaro.

1.6. Que su domicilio para efectos del presente contrato, es el ubicado en BOULEVARD BERNARDO
QUINTANA NUMERO 10,000, FRACCIONAMIENTO CENTRO SUR, DELEGACION JOSEFA VERGARA
Y HERNANDEZ, CODIGO POSTAL 76090, QUERETARO, QRO., y su Registro Federal de
Contribuyentes es: MQU220926DZA.

Il.- DECLARA “EL PROVEEDOR” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

IL.1. Ser una persona moral constituida con arreglo a las leyes mexicanas, previo permiso otorgado
por la Secretaria de Relaciones Exteriores, lo cual acredita mediante testimonio de la escritura
publica nimero 24,989 (veinticuatro mil novecientos ochenta y nueve), de fecha 28 (veintiocho)
de enero de 2015 (dos mil quince), pasada ante la fe del Licenciado Enrique Camarillo Dominguez,
Notario Publico Titular niimero 1 (uno) de la ciudad de San Andrés, Cholula, Puebla, en la que se
constituyd la Sociedad Anénima de Capital Variable “LOCATOR GPS SYSTEMS S.A. DE C.V.”, de
nacionalidad mexicana, con domicilio social en la Ciudad de Puebla; con duracién indefinida y con
el siguiente objeto social, entre otros: "1).- La prestacion, contratacién, produccion y organizacion
de servicios, actividades y productos de telecomunicaciones tales como geoposicionadores,
geolocalizadores, monitoreo de bienes inmuebles, servicios mdviles, portadores, teleserv clos,
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telemetria, de valor agregado, de aprovechamiento satelitales y de redes en sus diferentes
modalidades, servicios de Internet y cualquier otro servicio de telecomunicaciones, asi como,
creacion, generacion, implantacién y explotacién comercial de las tecnologias de la informacién y
de la comunicacién, dentro del territorio nacional y del exterior, incluidas todas aquellas
actividades técnicas y tecnoldgicas que resulten necesarias para la integracion de los componentes
requeridos para el control fisico y/o electrdnicos de medios de instrumentos de pago y las
administrativas que en general exija la gestidn de los recursos que se produzcan por el pago de los
precios o tarifas por el acceso al uso de bienes y servicios provistos por si misma o por terceros,
incluyendo también la produccién y distribucién del contenido propio y de terceros.”

I.2. Que su representante acredita la personalidad con que se ostenta, mediante el mism
testimonio de la escritura sefialada en el parrafo que antecede, en la que consta su nombramiento
como Administrador Unico, que goza de las més amplias facultades reconocidas por la ley,
facultades que manifiesta bajo protesta de decir verdad no le han sido revocadas, limitadas ni
modificadas de manera alguna a la fecha de firma del presente contrato, quien ademads serd el
responsable de oir y recibir notificaciones y documentos relacionados con auditorias y procesos
administrativos de responsabilidad.

I1.3. Que conviene desde ahora, que en caso de que su representada llegase a cambiar de \
nacionalidad, se seguird considerando como mexicana para lo relacionado con el presente Vé
contrato y no podra invocar la proteccién de ninglin gobierno extranjero, bajo la pena de perder Zi '

en beneficio de la nacién mexicana, cualquier derecho derivado del presente.

I.4. Tener capacidad juridica para contratar y obligarse en los términos del presente contrato y
reunir las condiciones técnicas y econdmicas para obligarse a la ejecucién de los trabajos objeto

del presente.
IL.5. Que su Registro Federal de Contribuyentes es: LGS1501285C7. V
I1.6. Que se encuentra inscrito en el Padrén de Proveedores del Municipio con el nimero: 3760-M.

I.7. Que sefiala como domicilio para efectos del presente contrato el ubicado en: CALLE ORIENTAL
NUMERO 14, COLONIA LA PAZ, CODIGO POSTAL 72160, PUEBLA, PUEBLA.

11.8. Que bajo protesta de decir verdad expresamente autoriza y seflala como cuenta de correo
electrénico: maig 69@hotmail.com, para cualquier tipo de notificacién respecto del presente
contrato, siendo su obligacién el buen funcionamiento del mismo y aceptando los efectos legales
que se deriven del mismo en términos de lo estipulado en los articulos 113 y 114 del Cédigo de
Procedimientos Civiles del Estado de Querétaro.

-

I.9. Que conoce el contenido y los requisitos que establece la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro \el
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Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el

Municipio de Querétaro.

lli.- DECLARAN AMBAS PARTES:

M.1. Que reconocen mutuamente la personalidad con que se ostentan, manifestando
expresamente que no ejercitardn ninguna accién legal que por la falta de representacién se
pudiere derivar de la celebracién del presente contrato.

Expuesto lo anterior, las partes se sujetan a las siguientes:

CLAUSULAS

servicio de: “EQUIPAMIENTO TECNOLOGICO PARA LA DIRECCION DE TRANSPORTE ESCOLAR”,
respecto de las requisiciones que a continuacién se sefialan:

PRIMERA: OBJETO DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga con “EL MUNICIPIO” a prestar el ﬂ

REQUISICION PARTIDA
84690 UNICA
84710 UNICA
84594 UNICA
84631 1y2
84603 UNICA
84581 1,2y3
84534 UNICA
84595 UNICA
84580 UNICA
84630 UNICA
84680 1y2
84769 UNICA
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Con las especificaciones contenidas en su cotizacién y las érdenes de compra las cuales forman
parte integral del expediente de adjudicacién correspondiente.

SEGUNDA: PLAZO Y ENTREGA DE LOS SERVICIOS: La prestacion de los servicios se realizard en los
lugares y horarios determinados por “EL MUNICIPIO” de acuerdo a lo indicado en la Junta de
Aclaraciones referida en el Antecedente Segundo de este instrumento.

Ambas partes acuerdan que “EL MUNICIPIO” verificard la calidad de los servicios, pudiendo
rechazarlos cuando no retinan las especificaciones establecidas en la cotizacion.

TERCERA: DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO.- E| LIC. ARTURO HECTOR ROSALES
RODRIGUEZ, en su caricter de DIRECTOR DE TRANSPORTE ESCOLAR, se constituird como “EL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, quien sera el encargado de vigilar y administrar el
cumplimiento del presente contrato y quien una vez prestados los servicios a entera satisfacciéon

del Municipio, solicitara a la Direccién de Adquisicion y Contratacion de Bienes y Servicios proceda

con el tramite de pago respectivo, adjuntando la documentacién necesaria conforme a la cldusula !
seéptima del presente contrato.

CUARTA: RESPONSABILIDAD DE BIENES.- En su caso, “EL PROVEEDOR” bajo su mds estricta
responsabilidad, se hara cargo de la seguridad, resguardo, vigilancia y buen funcionamiento de los
bienes que son necesarios para el cumplimiento del objeto del presente contrato, a partir de la .
] ﬂ

firma del presente y hasta su total conclusién.

QUINTA: DEPENDENCIA RESPONSABLE DEL PAGO.- Para efectos del presente contrato, la
Secretaria de Finanzas seréd la Dependencia responsable de cubrir puntualmente los pagos a que
tenga derecho “EL PROVEEDOR”.

SEXTA: MONTO DEL CONTRATO.- El monto del presente contrato es por la cantidad de
$5°741,222.80 (CINCO MILLONES SETECIENTOS CUARENTA Y UN MIL DOSCIENTOS VEINTIDOS
PESOS 80/100 M.N.), misma que se desglosa de la siguiente forma: $4°949,330.00 (CUATRO
MILLONES NOVECIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL TRESCIENTOS TREINTA PESOS 00/100 M.N.),
mds el 16% (dieciséis por ciento) del Impuesto al Valor Agregado por la cantidad de $791,892.80
(SETECIENTOS NOVENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS NOVENTA Y DOS PESOS 80/100 M.N.), el cual
serd fijo durante toda la vigencia del mismo.

PRECIOS UNITARIOS. “EL MUNICIPIO” pagara a “EL PROVEEDOR” por los servicios objeto del
presente contrato, con base a la orden de compra correspondiente.

SEPTIMA: FORMA DE PAGO.- La requisicion 84769, se pagara de conformidad a la Junta de
Aclaraciones, en un 50% (cincuenta por ciento) una vez que se concluya la fase de anélisis, disefio y
desarrollo,que abarcan el plan del proyecto, especificacién de requerimientos, documentos de
arquitectura de la solucién y App Mavil, mientras que el otro 50% se pagard una vez finalizada las
etapas de prueba e implementacién que abarca la aceptaciéon del proyecto, memoria técnigs\y

reporte del avance.
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La cantidad referente a las requisiciones restantes, se pagard en una sola exhibicién 30 (treinta)
dias posteriores a la notificacion de la orden de compra.

Para que la obligacién de pago se haga exigible, “EL PROVEEDOR” deberd presentar la
documentacion completa y debidamente requisitada para realizar el tramite de pago, consistente
en entregables, reportes, vales de entrada y facturas en su caso, de conformidad con lo dispuesto
en el articulo 29 del Cédigo Fiscal de la Federacién, por lo que “EL PROVEEDOR” debera emitj
comprobantes fiscales digitales por Internet (CFDI), y los pondrd a disposicién del Municipio, €n
archivo electréonico XML y en presentacién PDF impreso en papel, éstos Gltimos debidamente
sellados y firmados por el Administrador del Contrato, desglosando el Impuesto al Valor Agregado
y los descuentos que en su caso se otorguen al Municipio.

Dichos comprobantes seran entregados en las oficinas del Administrador del Contrato ubicadas en
Boulevard Bernardo Quintana nimero 10,000, Fraccionamiento Centro Sur, Cédigo Postal 76090,
de Santiago de Querétaro, Qro., en un horario de labores de las 9:00 a las 14:00 horas de lunes a
viernes, para el caso de la factura electrénica el CFD! en formato PDF, asi como el archivo
electrénico XML correspondiente se deberd enviar a la siguiente direccién de correo electrénico:
patricia.olvera@municipiodequeretaro.gob.mx.

OCTAVA: GARANTIA DE CUMPLIMIENTO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a exhibir a “EL MUNICIPIO”
la garantia de cumplimiento del presente contrato dentro de los siguientes 10 (diez) dias hébiles
siguientes a la firma del presente instrumento, mediante cheque certificado o fianza, constituida
por la cantidad de $494,933.00 (CUATROCIENTOS NOVENTA Y CUATRO MIL NOVECIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS 00/100 M.N.), que corresponde al 10% (diez por ciento) del importe del
monto a pagar, antes del Impuesto al Valor Agregado. Si “EL PROVEEDOR” realiza la prestacién
total de los servicios dentro de los 10 (diez) dias hébiles posteriores a la firma del presente
instrumento se le eximiré de la garantia de cumplimiento.

La garantia debe estar constituida con fianza emitida por Institucién debidamente autorizada o
bien, por cheque de caja o certificados a nombre del Municipio de Querétaro.

NOVENA: GARANTIA DE VICIOS OCULTOS.- En caso de que el 4rea requirente lo haya solicitado (|
segun el anexo técnico, “EL PROVEEDOR” garantizaré los bienes o servicios que prestare contra
defectos y/o vicios ocultos durante un periodo minimo de 12 (doce) meses posteriores a la
entrega de los mismos y su aceptacién por parte de “EL MUNICIPIO”, quedando obligado “EL
PROVEEDOR”" por su cuenta y riesgo a responder por las deficiencias en los bienes y/o servicios o
por los dafios y perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se llegasen a causar a

“EL MUNICIPIO” 0 a terceros. -

Lo anterior atendiendo al apartado de “Formalizacién de la Adquisicién” en el punto relativo a
“Garantfas” contenido dentro de las Politicas en Materia de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de Querétaro; la garantia sefialadafeh el
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articulo 38 del Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de

Servicios para el Municipio de Querétaro.

No obstante lo anterior “EL MUNICIPIO” podra reclamar cualquier defecto y/o vicio oculto en
términos de lo dispuesto por el Cédigo Civil del Estado de Querétaro.

La garantia debe estar constituida por fianza emitida por Institucién debidamente autorizada o
bien, por cheque de caja o certificado a nombre del Municipio de Querétaro.

DECIMA: DEVOLUCION DE LAS GARANTIAS.- Las garantfas a que se refieren las clausulas que
anteceden serdn canceladas administrativamente y devueltas al proveedor, por parte del “EL
MUNICIPIO” a través de la Secretaria de Administracién, una vez que “EL PROVEEDOR” demuestre
haber cumplido con la totalidad de las obligaciones adquiridas en el presente contrato; en caso d
que la garantfa hubiese sido constituida junto con la de vicios ocultos, serd devuelta a “EL
PROVEEDOR” siempre y cuando se haya concluido el plazo establecido en la cléusula segunda del
presente contrato. Para cancelar las garantias serd indispensable contar con la constancia de
cumplimiento total de las obligaciones, donde conste la manifestacién expresa y por escrito del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” en ese sentido.

DECIMA PRIMERA: CALIDAD DE LOS SERVICIOS.- “EL PROVEEDOR” se obliga a que los servicios
cumplan con las normas de calidad requeridas por “EL MUNICIPIO”, y a que la realizacién de todas
y cada una de las partes de dicho trabajo se efectlen a satisfaccién del mismo, asf como a
responder por su cuenta y riesgo de los defectos y vicios ocultos de los mismos y de los dafios y
perjuicios que por inobservancia o negligencia de su parte se lleguen a causar a “EL MUNICIPIO” o
a terceros.

De no cumplir con las especificaciones contenidas en la cotizacién, “EL MUNICIPIO” podra
rechazar los servicios objeto del presente contrato, sin perjuicio de las penalidades que pudieran
exigirse al “EL PROVEEDOR” por incumplimiento.

DECIMA SEGUNDA: TITULARIDAD DEL CONTRATO.- “EL PROVEEDOR” se obliga a no ceder a
terceras personas, sus derechos u obligaciones derivadas de este contrato y en su caso, de sus
anexos, asi como los derechos de cobro sobre los servicios o trabajos efectuados que ampara este
contrato.

DECIMA TERCERA: CONFIDENCIALIDAD.- “El PROVEEDOR"” se obliga a guardar absoluta
confidencialidad sobre cualquier informacién que se requiera para el cumplimiento del presente
contrato o que se derive del mismo, asi como a tomar las medidas necesarias para que el personal
a su cargo cumpla con esta estipulacién.

DECIMA CUARTA: RELACION LABORAL.- “EL MUNICIPIO” no podrd considerarse, bajo ninguna
circunstancia, patron sustituto en relacién al personal que el proveedor asigne para el
cumplimiento del objeto del presente contrato. (\
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DECIMA QUINTA: PENA CONVENCIONAL.- En caso de que “EL PROVEEDOR”, no cumpla con las
obligaciones a su cargo en los plazos pactados en el presente contrato, serd sancionado por cada
dia transcurrido hasta su cumplimiento, con el importe que resulte aplicando el costo porcentual
promedio mensual que publica el Banco de México sobre el valor de los servicios no
suministrados.

DECIMA SEXTA: SUSPENSION DEL CONTRATO.- Con fundamento en el articulo 44 de la Ley de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios del Estado de
Querétaro, “EL MUNICIPIO” podrd suspender temporal o definitivamente la ejecucidn del
presente contrato en cualquier momento y sin responsabilidad para éste.

El presente contrato en su caso, podrd continuar produciendo todos sus efectos legales una vez )
que hayan desaparecido las causas que motivaron dicha suspensién, previa notificacién que haga /
por escrito “EL MUNICIPIO” a “EL PROVEEDOR”. '

DECIMA SEPTIMA: RESCISION ADMINISTRATIVA.- Con la celebracién del presente contrato “EL
PROVEEDOR” acepta que “EL MUNICIPIO” quede facultado para rescindir de manera
administrativa el contrato de mérito, sin necesidad de declaracién judicial ni responsabilidad
alguna de su parte, ante el incumplimiento de “EL PROVEEDOR” a cualquiera de sus obligaciones
estipuladas en este instrumento, a las disposiciones de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro, a las del Reglamento de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Municipio de
Querétaro o a las demds que sean aplicables, sin perjuicio de las responsabilidades que puedan :

existir por parte de “EL PROVEEDOR”, en términos de lo dispuesto en los articulos del 80 al 86 de !
la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Estado d . 3

Querétaro y demas normatividad aplicable.

En caso de incumplimiento imputable a “EL PROVEEDOR”, en los plazos de entrega de de la
prestacion de los servicios, o en el supuesto de que se entreguen los bienes o se preste el servicio
en condiciones distintas de las convenidas originalmente sin previo aviso, o cualquier otra
obligacién que le corresponda “EL PROVEEDOR”, éste acepta que “EL MUNICIPIO” proceda a la
rescision administrativa del presente contrato en los términos de esta cldusula.

Ambas partes aceptan y convienen en que el procedimiento de rescisién a que se refiere este
contrato se lleve a cabo conforme a lo sefialado en el articulo 44 del Reglamento de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios para el Municipio de
Querétaro, desahogdndose de la siguiente manera;

a) Seiniciard con la solicitud por escrito del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, mediante Ia
cual requiera la rescision del presente instrumento, misma que debera estar debidamente
fundada y motivada;

b) Con base en dicha solicitud “EL MUNICIPIO” comunicard por escrito a “EL PROVEEDOR” el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de 5 (cinco) dias hé%i‘lss
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exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime
pertinentes;

c) Transcurrido el término al que se refiere el inciso anterior, considerando los argumentos y
pruebas que en su caso hubiese hecho valer “EL PROVEEDOR”, “EL MUNICIPIO”, a través
del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de Servicios
para el Municipio de Querétaro, resclvera de manera fundada y motivada lo conducente;

d) Dicha resolucidn le serda comunicada a “EL PROVEEDOR” en un término de 15 (quince) dias
habiles contados a partir de que concluya el plazo sefialado el inciso b) de esta cldusula;

e) En caso de determinarse la rescisién del presente contrato, “EL MUNICIPIO” formularé el
finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos que su caso se le hubieren
efectuado a “EL PROVEEDOR” por concepto de los bienes recibidos o los servicios
prestados hasta el momento de la rescision.

Si previamente a la emisidn de la resolucion de la rescisién administrativa, se hiciera entrega de los
bienes o se prestaren los servicios, el procedimiento antes sefialado podré ser cancelado por “EL
MUNICIPIO” previo dictamen de aceptacion vy verificacién por parte del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”, de que continle vigente la necesidad de los mismos y aplicando, en su caso, las
penas convencionales que correspondan en términos del presente contrato.

presente contrato, cuando advierta que la recisién pueda ocasionarle algin dafio o afectacidn,
debiendo proceder en los términos del articulo 44 del Reglamento de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacidn de Servicios para el Municipio de Querétaro.

“EL MUNICIPIO” tendrd la facultad de determinar no aprobar la rescision administrativa del }/

DECIMA OCTAVA: INTERPRETACION Y CUMPLIMIENTO.- Para la interpretacién y cumplimiento
del presente contrato las partes se someten a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la
ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., asi como a la aplicaciéon de las leyes del Estado de
Querétaro, renunciando expresamente a cualquier fuero que pudiera corresponderles por razén
de su domicilio presente o futuro.

LEIDO INTEGRAMENTE EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONTRATO Y ENTERADAS LAS PARTES DE
SU ALCANCE Y FUERZA LEGAL, LO FIRMAN DE CONFORMIDAD AL MARGEN Y AL CALCE POR
TRIPLICADO EN LA CIUDAD DE SANTIAGO QUERETARO, QRO., A LOS 21 (VEINTIUN) DIiAS DEL
MES DE JULIO DE 2017 (DOS MIL DIECISIETE).
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