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Presidencia Municipal
Oficio: PM/214/2022

Asunto: Informe Anual de Mejora Regulatoria

Santiago de Querétaro, Qro., 12 de julio de 2022

M. en D. Jesis Roberto Franco Gonzalez
Secretario del Ayuntamiento
Presente

En cumplimiento a lo establecido en el articulo 19 fraccién VII del Reglamento de Mejora
Regulatoria del Municipio de Querétaro, le envio el siguiente:

Informe Anual de Actividades del Consejo de Mejora Regulatoria

El cual corresponde al periodo que abarca los meses de junio de 2021 a mayo de 2022
y comprende las actividades realizadas en la materia.

Lo anterior en mi calidad de Presidente del Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio
de Querétaro, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 14 fraccion I del
ordenamiento reglamentario citado con antelacion.

Sin otro particular, le reitero mi respeto institucional.

AtenfAmente
“Querétaro, La giudad que queremgps”

C.c.p. Mtro. Miguel Antonio Parrodi Espinosa. Coordinador de Gabinete. \
M. en A. Roberto Rios Oviedo. Titular de la Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Quérétaro

Archivo.
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Santiago de Querétaro, Qro., 12 de julio de 2022

Informe Anual de Actividades del Consejo de Mejora
Regulatoria

Periodo que se reporta: Junio de 2021 a mayo de 2022.

De conformidad con lo dispuesto en los articulos 14 fraccién Iy 19 fraccién VII del Reglamento de
Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro, y en cumplimiento y para efectos de lo establecido
en el numeral 16 fraccién X del Reglamento citado, se rinde el siguiente Informe Anual de Actividades
del Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro, que corresponde al periodo junio 2021

a mayo de 2022:

Presentacién del Informe Anual de Actividades del Consejo de Mejora Regulatoria.

De conformidad con lo dispuesto en articulo 12, fraccién VII del Reglamento de Mejora Regulatoria
vigente en dicho periodo, mediante el oficio PM/089/2021 de fecha 8 de junio de 2021, se envid a la
Secretaria del Ayuntamiento el informe correspondiente al periodo comprendido de junio 2020 a

mayo 2021.
Se anexa copia del oficio de envio a la Secretaria del Ayuntamiento.
Realizacién de la 62 Sesién Ordinaria del Consejo de Mejora Regulatoria.

Con fecha 17 de septiembre de 2021 y en la modalidad virtual, se llevé a cabo la 62 Sesion del
Consejo de Mejora Regulatoria. En dicha sesién se informé de los avances del Programa Anual de
Mejora Regulatoria 2021, que contenia 7 proyectos y 1 paquete de acciones de simplificacion. Dichos
proyectos y sus avances son:

: . Dep. - : _
Proyecto «f UiilResp, % Observaciones
- 5 _ . Se estan probando la liquidacion y el
Expediente Electronico = Coord. = g5, | Pago en linea, y se subiran al sistema
 Ciudadano (Fase II). | deGab, 7> |las Licencias PATMIN, SUMATE y

Estacionamientos.

: L Se estdn implementando las Ultimas
‘s"fn':t?l“ﬁ"':': dad(‘;Eg‘s’;‘s"“““’" SEDESO  80% recomendaciones de CONAMER, para
P i solicitar la certificacion.

o : 5 Se recibi6 el diagndstico y el certificado
Obtencion de la Certificacion ~ Coord. 100/ ppo  SIMPLIFICA de  manera

PROSIMPLIFICA. de Gab. catisfactoria, PROYECTO CONGLUIDO.
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Coord,
de Gab.

Analisis de Impacto
Regulatorio (Fase III).

Automatizacion de la
Elaboracion de Acuerdos,
Dictamenes y  Estudios
Tecnicos para Desarrollos
Inmobiliarios.

SEDESO

Sistema de Apertura Rapida
de Empresas (SARE) de
Mediano Riesgo.

SEDESO

Optimizacién del Programa
‘para la Apertura Temporal de

SEDESQO
Micronegocios (PATMIN). :

Acciones  Especificas de
Mejora y Simplificacion (27
Tramites).

SEDESO

municipiodequeretaro.gob.mx

Se esta en espera de recurso para

90% realizar la migracion del SAIR a
servidores publicos del Municipio.
Se analizé el proceso y se esta
20% validando por el area de Sistemas para
su implementacion.
90% Se estd en espera de la aprobacion final
®  del programa en Cabildo.
Sooee | o2 esta en espera de la aprobacion final
®  del programa en Cabildo.
62%  En proceso de analisis y mejora.

Asi mismo, se informé sobre el grado de implementacién de las herramientas que son establecidas
en la Ley General de Mejora Regulatoria y que todos los municipios deben implementar al 100%. De
igual forma, se establecen programas especificos que son certificables. El avance reportado en la
implementacion de dichas herramientas es el siguiente:

i

Hefr'a’amienta / Programa [Estatus
Registro de Tramites y

Servicios Implementado
Registro de Inspectores y . .. . .
Verificadores Irpplementado
Registro de Regulaciones Implementado
Protesta Ciudadana - Implementado
Agenda Regulatoria Implementado

- % Observaciones

Concentra la informacion de los 317
100% tramites que el municipio otorga a la

ciudadania.
Muestra la  informacién de 106
100% servidores facultados para inspeccionar
o verificar. )
100% Contiene las 90  regulaciones
® municipales y sus fichas informativas.
1009 5€ han recibido y resuelto un total de
© 60 protestas desde el 2019.
100% Se han realizado 5 agendas

consecutivas de manera semestral,
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Programas de Mejora g, Se han integrado 40 proyectos a los
Regulatoria Implementaco {004 Programas Anuales 2019, 2020 y 2021.
Andlisis de  Impacto .. Ya se realizan los andlisis ExAnte y
Regulatorio Implementado  100% .ot 4 Jas regulaciones
Expediente  Electrénico o, A la fecha se cuenta con 4,805
Ciudadano Implementado | 100% expedientes registrados.

El SARE ha obtenido el certificado
PROSARE en tres ocasiones.

Se realiz6 el diagnostico SIMPLIFICA
.. durante el 2019.
Implementado 1006 Se obtuyo la certificacion PRO-
SIMPLIFICA en 2021.

Sare y Prosare Implementado 100%

Programa Simplifica

Se estd implementando bajo la asesoria
80% de CONAMER para su posterior
certificacion.

Ventanilla de Construccion En
Simplificada implementacion

Se anexa copia del Acta correspondiente a dicha sesién.
Recepcién del Certificado Pro-SIMPLIFICA.

En la sesién del Consejo de Mejora Regulatoria del dia 17 de septiembre de 2021, el Lic. Ramén
Archila Marin, Coordinador de Estados y Municipios de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria,
hizo entrega, al Presidente Municipal, det Certificado Pro-SIMPLIFICA, dando fe de una reduccion del
55.94% en el costo social de los tramites y servicios del Municipio respecto del primer diagnédstico
realizado en el 2019. Se analizaron 317 trdmites de 18 dependencias, entidades y organismos

municipales.
Se anexa copia del certificado mencionado.
Instalacién, Toma de Protesta y 12 Sesi6n Ordinaria del Consejo de Mejora Regulatoria.

Con fecha 28 de marzo de 2022 se lievé a cabo la Instalacion, Toma de Protesta y 12 Sesion del
Consejo de Mejora Regulatoria. En dicha sesion se integré el Consejo para la Administracion 2021-

2024, quedando como sigue:

Nombre Cargo

Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero

Presidente Municipal
Presidente del Consejo de Mejora Regulatoria

M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel

Coordinador de Gabinete

Lic. Héctor de la Pefia Juarez

Jefe de la Oficina de la Presidencia Municipal

M. en A. P. Arturo Molina Zamora

Secretario General de Gobierno

M. en D. Jesus Roberto Franco Gonzalez

Secretario del Ayuntamiento
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Lic. Tania Palacios Kuri Secretaria de Desarrollo Sostenible
Lic. Francisco José Martinez Dominguez Secretario de Finanzas
M. en A. P. José Alejandro Agustin Luna Lugo Coordinador de Delegaciones
Regidora del Ayuntamiento
Mtra. Marfa Aleman Mufios Castillo Integrante de la Comision de Desarrollo Urbano y
Ecologia
Regidor del Ayuntamiento
Lic. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle Integrante de la Comision de Desarrollo Agropecuario
y Econémico
. p L - . Regidora del Ayuntamiento
Lic. Maria Concepcion Reséndiz Rodriguez Integrante de la Comisién de Gobernacién
Titular de ia Comisién de Mejora Regulatoria del
M. en A. Roberto Rios Oviedo Municipio de Querétaro
Secretario Técnico del Consejo de Mejora Regulatoria
. Presidente de COPARMEX
Act. Jorge Luis Camacho Ortega Representante del Sector Privado, Académico y Social
- . Presidenta de FECAPEQ
Ing. Viridiana Nava Rodriguez Representante del Sector Privado, Académico y Social
. i . Presidente de la CANACO
Lic. Fabian Octavio Camacho Arredondo Representante del Sector Privado, Académico y Social
Lic. Pedro Paredes Reséndiz Comi§ionado de Mejora Regulatoria de!l Estado de
Querétaro
Directora de la Facultad de Ciencias Politicas y
Dra. Marcela Avila Eggleton Sociales de la Universidad Auténoma de Querétaro
Invitada Especial
Coordinador de Asesores y Vinculacion
Mtro. Miguel Antonio Parrodi Espinosa Interinstitucional
Invitado Especial

Asi mismo, se presentd y se aprobd el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, integrado por 7
proyectos y 9 paquetes de acciones especificas de simplificacién, mis que a continuacion se describen:

1. Expediente Electrénico Ciudadano (Fase III).

Objetivo: Incrementar el nimero de tramites que hacen uso de la bdveda digital, la cual permita
concentrar el conjunto de documentos electrénicos emitidos por las dependencias y entidades
municipales, asf como los asociados a personas fisicas o morales, para facilitar la resolucion de los

tramites y servicios que realiza la ciudadania.

Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacion de Gabinete.
II. Integracién con el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios.

Objetivo: Dar cumplimiento a la Ley General de Mejora Regulatoria, mediante la integracién de las

herramientas de Mejora Regulatoria desarrolladas en el Municipio de Querétaro con la plataforma
nacional establecida por CONAMER.

Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacién de Gabinete.




&
ueeraro municipiodequeretaro.gob.mx

La Ciudad que queremos

III. Ecosistema Econdémico Georreferenciado.

Objetivo: Georreferenciar las unidades econémicas del municipio en el Laboratorio Emprendedor,
mediante lo cual se podran identificar las unidades econdémicas por ubicacién, viabilidad para la
instalacién de un negocio, y actividades permitidas en un predio, de acuerdo con los Planes Parciales

de Desarrollo Urbano.

Responsable: Direccién de Desarrollo Econdémico y Emprendedurismo / Secretaria de Desarrollo
Sostenible.

IV. Elaboracién y Autorizacién de Acuerdos, Dictamenes y Estudios Técnicos para

Desarrollos Inmobiliarios.
Objetivo: Automatizacion del proceso para la emision de Acuerdos, Dictamenes y Estudios Técnicos
para Desarrollos Inmobiliarios, con la finalidad de mejorar los tiempos de respuesta y contar con un

tramite digital punta a punta.

Responsable: Direccién de Desarrollo Urbano / Secretaria de Desarrollo Sostenible.

V. Obtencidn de la Certificacion PROSARE 2022.

Objetivo: Obtener la recertificacion del Sistema de Apertura Rapida de Empresas SARE que otorga la
Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER).

Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacién de Gabinete.

VI. Mejora del Proceso de Ingreso y Salida de Vehiculos del Corralon.
Objetivo: Simplificar y transparentar el proceso de ingreso y recuperacién de los vehiculos que son
asegurados en incidentes de trénsito y que son llevados al Corralén Municipal.

Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacién de Gabinete.
VII. Sistematizacién del Programa de Entrega-Recepcién de Fraccionamientos.
Objetivo: Automatizar el proceso interno del “Programa para Agilizar fa Entrega-Recepcion de
Fraccionamientos del Municipio de Querétaro”, con el fin de optimizar su funcionamiento.

Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacién de Gabinete.

VIII. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacion / Secretaria de Desarrollo

Sostenible.
Obietivo: Mejora y simplificacion de 22 Tramites.

IX. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacién / Secretaria de Servicios Publicos

Municipales
Obietivo: Mejora y simplificacion de 20 Tramites.

X. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacion / Secretaria de Desarrollo Humano y

Social.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 7 Tramites.
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XI. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacion / Secretaria de Movilidad.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 4 Tramites.

XII. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacion / Secretaria de Cultura.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 3 Tramites.

XIII. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacion / Secretaria de Finanzas.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 2 Tramites.

XIV. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacion / Secretaria de Seguridad Publica.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 2 Tramites.

XV. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacién / Secretaria de Administracion.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 1 Tréamite.

XVI. Acciones Especificas de Mejora y Simplificaciéon / Sistema Municipal DIF.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 1 Tramites.

Se anexa copia del Acta correspondiente a dicha sesion.
Recepcién del Certificado de la Ventanilla de Construccién Simplificada (VECS).

Durante la Sesién del Consejo de fecha 28 de marzo de 2022, la Lic. Marisol Prieto Avendaiio,
Directora de Mejora Regulatoria, Seguimiento y Dictaminacion de la Comisién Nacional de Mejora
Regulatoria (CONAMER), hace entrega al M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel, Coordinador de Gabinete
y suplente del Presidente del Consejo, el Certificado de la Ventanilla de Construccion Simplificada
(VECS), dando fe de la implementacion de dicho mecanismo en el Municipio de Querétaro. Durante
esta certificacién se obtuvo una calificacion del 92%.

Se anexa copia del certificado mencionado.

errero
Btaro
y Presidente| del Consejo de Mejora Regulatoria

i

C. ¢. p. Archivo
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Presidencia Municipal
Oficio PM/089/2021

Asunto: Informe Anual de Mejora Regulatoria

Santiago de Querétaro, Qro., 8 de junio de 2021

M. en D. Jesiis Roberto Franco Gonzalez
Secretario del Ayuntamiento
Presente

Con fundamento en lo establecido por los articulos 14 fraccion 1y 19 fraccién VII del
Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro, anexo al presente le envio:

Informe Anual de Actividades del Consejo de Mejora Regulatoria

E| citado informe corresponde al periodo que abarca los meses de junio de 2020 a mayo
de 2021 y comprende las actividades realizadas en la materia.

Lo anterior en cumplimiento a lo que dispone el articule 16 fraccion X dgl Reglamento de
Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro citadg/con ant lacion.

LTSI

v 10 JUN 2001 ™\
| 2021 O

03384

C.c.p. M. en E. Dario Malpica Basurto. Coordinador de Gabinete
M. en A. Roberto Rios Oviedo. Titular de fa Comisién de [flejora Regulatoria del Municipio de Querétaro

Archivo



ACTA DE LA SEXTA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DE MEJORA
REGULATORIA DEL MUNICIPIO DE QUERETARO

FECHA: 17 de septiembre de 2021

LUGAR: Sesion virtual:
hitps://us02web.zoom,us//876423201197pwd=S080UENMaHICZEhzT28vejd3N2taQTO9
ID de reunién: 876 4232 0119
Cédigo de acceso: Mejora

DOMICILIO:  Sesidn virtual:
hitps /us02web,zoom,us/i/B76423201192pwd=S08QUENMaHICZFhzT28ve3N2taQT09

ID de reunion: 876 4232 0119
Cédigo de acceso: Mejora

ASUNTO: Sexta Sesién Ordinaria del Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de
Querétaro.

En la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., siendo las 13:00 horas del dia 17 de septiembre de
2021, fecha sefialada en la convocatoria para llevar a cabo la Sexta Sesion Ordinaria del Consejo
de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro, en el domicilio o modalidad arriba sefalados, y
de conformidad con lo establecido en los articulos 14 al 20 del Reglamento de Mejora Regulatoria

del Municipio de Querétaro, da inicio la reunion conforme al siguiente:

ORDEN DEL DiA: F

Pase de Lista y Declaracion de Quorum )
Palabras de Bienvenida -

Avances del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2021
Entrega del Certificado Pro-Simplifica

Asuntos Generales

R

Cierre de Sesidon

1. El M. en E. Dario Malpica Basurto, Coordinador de Gabinete y Suplente del Presidente del
Consejo de Mejora Regulatoria, informa que la sesion se realiza de manera virtual debido a la
contingencia sanitaria causada por el COVID19 y procede con el pase de lista de los integrantes [
del Consejo; hecho lo anterior, da cuenta de la presencia de 11 consejeros, por lo que informa que

en términos de lo establecido en el artlculo 17 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio

de Querétaro, se cuenta con el quérum necesario para la realizacion de la sesion ordin’ar]é)

3
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2. Acto seguido, da la bienvenida a los asistentes y posteriormente presenta los puntos del orden
del dfa.

3. EI M. en E. Darfo Malpica Basurto cede la palabra al M. en A. Roberto Rios Oviedo, Titular de la
Comision de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro y Secretario Técnico del Consejo, para
gue haga la presentacién de los avances del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2021.

Primeramente hace referencia al marco juridico bajo el cual se realiza la sesion y el contenido de la
misma, siendo este [a Ley General de Mejora Regulatoria, la Ley de Mejora Regulatoria del Estado
de Querétaro y el Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro (articulos 11, 14
al 20 y 50 al 56).

A continuacion informa que el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2021 se aprobd por el
Consejo el dia 31 de marzo de 2021 y que a la fecha presenta un avance global del 74%; asl
mismo se menciona que contiene 7 proyectos y 1 paquete de acciones de simplificacion.

Acto seguido menciona los proyectos y sus avances, siendo los siguientes:

PROYECTO DEP. RESP. % OBSERVACIONES
Se est4n probando la liquidacién y el pago
en linea, y se subiran al sistema las
G % o
CORRDIGAR R Licencias PATMIN, SUMATE y
Estacionamientos.

Expediente Electrénico
Ciudadano (Fase I1)

Ventanilla de Construccidn Se estan implementando las Ultimas

- SEDESO 80% recomendaciones de CONAMER, para

Simplificada (VECS) . e 58
solicitar la certificacion.

Obtencion de la se recibid el diagnéstico y el certificado

Certificacion PRO COORD GAB 100% PRO SIMPLIFICA de manera satisfactoria.
PROYECTO CONCLUIDO.

SIMPLIFICA
n Se estd en espera de recurso para realizar
Anilisis de Impac . "
. ? Impacto COORD GAB 90% la migracidn del SAIR a servidores del
Regulatorio (Fase Ill) A
Municipio.

Automatizacidn de la

Elaboracién de Acuerdas, Se analizé el proceso v se estd validando

Dictamenes y Estudios SEDESO 20% por el 4rea de Sistemas para su
Técnicos para Desarrollos implementacién.
Inmobiliarios
Sistema de Apertura Rapid A
dle :mpare:as '(JS/:RE)adeap 2 SEDESO 90% Se estd en espera de la aprobacion final
Mediano Riesgo ? del programa en Cabildo.
Optimizacién del Programa g s
para la Apertura Temporal SEDESO 90% Se estd en espera de |a aprobacidn final
del programa en Cabildo.

de Micronegocios (PATMIN)

J
/ s };,r?’{)/ \{

) y
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Acciones Especificas de
Mejora y Simplificacién (27 SEDESO 62% En proceso de analisis y mejora.

Tramites)

A continuacién se comenta de una manera mas especifica el estatus de los proyectos mas
relevantes:

« Expediente Electrénico Ciudadano (Fase Il): Se contintia trabajando en este proyecto que
tiene el objetivo de no solicitar al ciudadano los documentos que ya previamente ha entregado,
ni los documentos que el mismo municipio emite. Actuaimente se estan desarrollando las
liquidaciones de los tramites totalmente en linea, la inclusion de nuevos tramites y los perfiles
de Gestor y DRO. Se cuenta con un total de 4,805 expedientes de ciudadanos dados de alta,
3,470 tramites de Licencia de Funcionamiento y 1,426 tramites de Licencia de Construccion.

o Ventanilla de Construccion Simplificada (VECS): Es un mecanismo que agrupa los cinco
tramites de construccién en un solo proceso (Dictamen de Uso de Suelo, Numero Oficial,
Alineamiento, Licencia de Construccion y Aviso de Terminacion de Obra). Se espera una
reduccion del 61% en los tiempos de respuesta frente al mecanismo tradicional. El esquema no
considera los tiempos que el ciudadano tarda en elaborar su proyecto de obra, ni el tiempo que
consume la construccién. Una vez concluido se solicitara la certificacion por CONAMER.

« Sistema de Apertura Réapida de Empresas (SARE) de Mediano Riesgo: El SARE de
Mediano Riesgo involucra 79 giros adicionales al SARE actual, asi como uha reduccion de
tiempos de respuesta en esos nuevos giros. De esta forma el SARE se amplia, contando ahora
con 324 giros de bajo y mediano riesgo, gestionandose en un solo proceso el Dictamen de Uso
de Suelo, la Factibilidad de Giro y la Licencia de Funcionamiento; todo esto en un tiempo
méaximo de 24 horas. Con esta modificacion se estaran abarcando cerca del 80% de las
aperturas de negocios en el Municipio.

e Optimizacion del Programa para la Apertura Temporal de Micronegocios (PATMIN): Se
trata de un proceso de apertura de negocios que esta operando desde 2006 para giros de muy
bajo riesgo. Permite las Licencias de Funcionamiento en cocheras, terrenos, puertas y
ventanas, casetas, etc. Aplica restricciones de superficie, inversion y VoBo de vecinos y su
renovacion esta condicionada al impacto social. Se esta ampliando de 39 a 153 giros permitidos
y reduciendo los tiempos de respuesta desde 72 a 48 horas. i

Adicionalmente, se mencionaron las acciones del Programa para Agilizar la Entrega-Recepcion
de los Fraccionamientos del Municipio de Querétaro, Se informd que el programa comenzé a
operar en Marzo de 2021 y que mediante el mismo se pueden realizar entregas parciales por
servicios, infraestructura, fases, etc.Es aplicable para desarrolladores y en su caso, asociaciones
de colonos, Las areas municipales se comprometen a los tiempos maximos de respuesta, asl como
a trabajar en estricta coordinacion a traves de un Comité Técnico. A la fecha han solicitado el
ingreso al Programa un total de 20 fraccionamientos que se encuentran en proceso de liberacion.

En cuanto a las Acciones de Simplificacién de Tramites, se informé que durante el afio 2019 se
mejoraron o simplificaron 113 tramites; en 2020, 63 tramites mas; y durante 2021 se estiman 27
tramites adicionales. Esto se traducira en cerca del 60% de los tramites optimizados.

Una vez informado el estaus de los proyectos, se informa sobre el grado de implementacién de

las herramientas que son establecidas en la Ley General de Mejora Regulatoria y que todos los

municipios deben implementar al 100%. Asf mismo, se establecen programas especificos que s
son certificables. Tanto herramientas como programas se han estado implementando a traves de )
los Programas Anuales de Mejora Regulatoria 2019, 2020 y 2021. }

) ("




4. En el siguiente punto del orden del dia, el Lic
Municipios de la Comisién Nacional de Mejora
del Certificado Pro-SIMPLIFICA, dando fe de una reduccién del 55.84%
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El estatus se muestra a continuacion:

Por (ltimo en este punto, se informé sobre los res
Encuesta Nacional de Calidad Regulatoria e
(ENCRIGE 2020), la cual se realizo por el INEGI del 3 de noviembre &l
42 municipios del pais y 34,919 unidades econémicas. En este sentid
lugar nacional en los rubros "Satisfacci
"Percepcién de Menos Corrupcion”.

HERRAMIENTA /
PROGRAMA

Registro de Tramites y
Servicios

Registro de Inspectores y
Verificadores

Registro de Regulaciones

Protesta Ciudadana

Agenda Regulatoria

Programas de Mejara
Regulatoria

Andlisis de lImpacto
Regulatorio

Expediente Electrénico
Ciudadano

Sare y Prosare

Programa Simplifica

Ventanilla de Construccién

Simplificada

N\ N

s

ESTATUS % OBSERVACIONES

Concentra la informacion de los 317

Implementado 100% tramites que el municipio otorga ala
ciudadania.
Muestra la informacion de 106
Implementado 100% funcionarios facultados para inspeccionar
o verificar. i
o Contiene las 90 regulaciones municipales
Implementado 100% y sus fichas informativas,
Se han recibido y resuelto un total de 60
0,
|mplemeniado one protestas desde el 2019.
\mplementado 100% Se han realizado 5 agendas consecutivas
P ; de manera semestral.
Se han integrado 40 proyectos a los
d 09
L smentado LG Programas Anuales 2019, 2020 y 2021.
Ya se realizan los andlisis ExAnte y ExPost
o)
Iniplgreatade 0 a las regulaciones
A la fecha se cuenta con 4,805
0, 4
[lepEntaro 10026 expedientes registrados.
El SARE ha obtenido el certificado
0,
Implementado w0 PROSARE en tres ocasiones.
se realizé el diagnéstico SIMPLIFICA b [ ,
9.
Implementado 100% dur?ntg FT.‘ AR
Se obtuvo la certificacién PRO-SIMPLIFIC
en 2021.
En Se estd implementando bajo la asesoria
80% de CONAMER para su posterior

implementacién i
certificacion.

ultados del Municipio de Querétaro en la
Impacto Gubernamental en Empresas
5 de diciembre de 2020 en
o, el Municipio obtuvo el 2°

&n al realizar tramites, pagos y solicitudes de servicio” y

_ Ramén Archila Marin, Coordinador de Estados y
Regulatoria, hizo entrega al Presidente Municipal
en el costo social de los

)
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tramites y servicios del Municipio respecto del primer diagnéstico realizado en el 2019. Se
analizaron 317 tramites de 18 dependencias municipales.

Acto sequido, el Presidente Municipal, Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero, agradecié a CONAMER
tal distincion, haciendo énfasis en que es un certificado que da fe de los esfuerzos del municipio de
Querétaro en el tema de mejora regulatoria. Comenta que ha sido uno de los programas mas
ambiciosos de esta Administracién y que mediante estas acciones se promueve el crecimiento y el
desarrollo incluyente de la poblacion. Manifiesta que el hecho de que se haya obtenido una
reduccién de seis mil millones de pesos en el costo social de los tramites, implica que con ello se
inyecta ese recurso a la economia local en vez de que la ciudadania lo gaste en tramites.

Asl mismo, agradece a los titulares de los organismos intermedios que forman parte del consejo
por su apertura y colaboracion.

5. En el quinto punto del orden del dia, el M. en E. Darlo Malpica Basurto da paso a los Asuntos
Generales que quisieran comentarse.

interviene el Lic. Dieter Hobelsberger Diaz, Comisonado de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro, quien felicita al Municipio por sus logros durante esta Administracion.

6. En el sexto punto del orden del dia, y no habiendo mas asuntos que tratar, el M. en E. Dario
Malpica Basurto, Coordinador de Gabinete y Suplente del Presidente del Consejo de Mejora
Regulatoria manifiesta que habiendo sido agotados los puntos del orden del dia de la sesion para
la cual se convocé y siendo las 13:38 horas, se declara concluida la Sexta Sesion Ordinaria del
Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro firmando la presente todos los

asistentes.

(ZiMTRO, LUIS BERNARDO NAVA GUERRERO
Presidente Municipal
Presidente del Consejo de Mejora Regulatoria

M. EN E. DARIO MALPICA BASURTO
Coordinador de Gabinete
Suplente del Presidente del Consejo de Mejora

Regulatoria //

= e

LIC. HECTOR DE LA PENA JUAREZ
Secretario de Gestién Ciudadana
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M.V.Z. TONATIUH CERVANTES CURIEL
Secretario General de Gobierno

LIC. XIMENA BELLO CERON
Suplente del Secretario del Ayuntamiento

MTRO. GENARO MONTES DIAZ
Secretario de Desarrollo Sostenible

LIC. FRANCISCO JOSE MARTINEZ DOMINGUEZ
Secretario de Finanzas

M. EN A. ROBERTO RIOS OVIEDO
Titular de la Comision de Mejora Regulatoria del
Municiplo de Querétaro

LIC. PALOMA VALDIVIA ITURBE
Suplente del Presidente de CANACINTRA
Representante del Sector Privado, Académico y
Social

M.B.A. RENE JOURDAN LOYA POLETTI
Suplente del Presidente de la CANACO
Representante del Sector Privado, Académico y
Social

LIC. DIETER HOBELSBERGER DIAZ
Comisionado de Mejora Regulatoria del Estado de
Querétaro

Esta hoj

4 // Psg. 6deb
f! &];///
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o de firmas forma parte integrante del Acta de la Sexta Sesién Ordinario del Consejo de Mejora Regulatorio del Municipio de Querétaro
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SEXTA SESION ORDINARIA DEL CONSEJO DE MEJORA REGULATORIA
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO

17 DE SEPTIEMBRE DE 2021
SESION VIRTUAL

LISTA DE ASISTENCIA — CONSEJEROS Y SUPLENTES

CONSEJEROS TITULARES CONSEJEROS SUPLENTES

Ké{R/E}O

remdente Mum #

- 5

) N o

A / Suplente
M ENE. DARIO MALPICA BASURTO

Coordinador d¢ Gabinete

Suplente

bwrrzd /L Ié

Suplente

LIC. HECTO
Secretario

Suplente

g
M.V.Z. TONATIUH CERVANTES CURIEL
Secretario General de Gobierno

M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO GONZALEZ
Secretario del Ayuntamiento
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Secybtario.de, /csarrollo Sostenible
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LIC. FRANCISCO 5/E MARTINEZ DOMINGUEZ
Sef etario de Finanzas

LIC. DANIEL RODRIGUEZ PARADA
Coordinador de Delegaciones e Institutos
Desconcentrados

LIC. CLAUDIA KARINA VARELA NAJAR
Regidora del H. Ayuntamiento
Integrante de la Comision de Desarrollo Urbano y
Ecologla

LIC. JUANITA ELIAS SOLIS
Regidora del H. Ayuntamiento
Integrante de la Comision de Desarrollo Agropecuario y
Economico

Suplente

Suplente

LIC. MARIA CONCEPCION RESENDIZ RODRIGUEZ
Regidora del H. Ayuntamiento
Integrante de la Comision de Gobernacion

Suplente
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M. EN A. ROBERTO'RIOS OVIEDO
Titular de la Comiglon de/Me Regulatoria del
Muniiﬂ? de Que
Secretario Técnico del*C jo-dé Mejora Regulatoria
L. — == == ST "
X

ACT. JORGE LUIS CAMACHO ORTEGA
Presidente de COPARMEX
Representante del Sector Privado, Académico y Social

ING. JORGE RIVADENEYRA DIAZ
Presidente de CANACINTRA
Representante del Sector Privado, Académico y Social

LIC. FABIAN OCTAVIO CAMACHO ARREDONDO
Presidente de la CANACO
Representante del Sector Privado, Académico y Social

Suplente

Suplente

o
LIC. DIETER HOBELSBERGER DIAZ
Comisionado de Mejora Regulatoria del Estado de
Queretaro
X
ING. JOSE GUERRERO RENAUD
Presidente de CANADEVI
Invitado Especial
N
A\
b
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ECONOMIA CONAMER

L a Comisién Nacional de Mejora Regulatoria

Con fundamento en los articulos 24, Fr VII, VIII, XIl y 85 de la Ley
General de Mejora Regulatoria, asi como los LINEAMIENTOS del
Programa de Simplificacion de Cargas Administrativas
(SIMPLIFICA), otorga el presente:

CERTIFICADO

al Ayuntamiento de

Querétaro

por implementar acciones de simplificacion a sus
trdmites y servicios a través del

PROGRAMA DE RECONOCIMIENTO
Y OPERACION DE SIMPLIFICACION
DE CARGAS ADMINISTRATIVAS
(PROSIMPLIFICA)

“Por acreditar una tasa de simplificacién que demuestra una
reduccion del costo econdmico de sus tramitesy servicios, de
conformidad con los lineamientos establecidos por la CONAMER". ,

LO-WISd-%#10¢2Z-dNWND

Comisionado Nacional de Mejora Regulatoria

EEI Dr. Alberto/Montoya Mar{in del Campo i
LAl Moo {
. .'. i

e
Tl L1 Y
o

[=]
k
i
e
e b
CIRE S,

Tasa de Simplificacion: 55.94%

Julio 2021 - Julio 2024

El presente certificado es valido salvo suspensién o cancelacion
previamente notificada por la CONAMER.
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Acta de fa Instalacion, Toma de Protesta y Primera Sesion Ordinaria del Consejo de
Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro

Lugar: Lobby del Centro Civico de Querétaro.
Domiicilio: Boulevard. Bernardo Quintana No. 10,000, Fraccionamiento. Centro Sur,

Delegacién Josefa Vergara y Hernandez, Santiago de Querétaro, Qro.
Instalacién, Toma de Protesta y Primera Sesion Ordinaria del Consejo de Mejora

Asunto:
Regulatoria del Municipio de Querétaro.

1. En la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., siendo las 17:08 diecisiete horas con ocho minutos
del dia 28 veintiocho de marzo de 2022 dos mil veintidds, dia sefialado en la convocatoria, de
conformidad con los articulos 14, 15, 16, 17, 18, 19 y 20 del Reglamento de Mejora Regulatoria del
Municipio de Querétaro, el Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero, Presidente Municipal, da la
bienvenida a los asistentes y declara el inicio de los trabajos para la Instalacion, Toma de Protesta
y Primera Sesi6n Ordinaria del Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro.

2. A continuacién, hace uso de la voz el M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel, Coordinador de
Gabinete, quien da lectura al orden del dia para quedar como sigue:

Orden del Dia:

Apertura de la Sesion
Lectura del Orden del Dia
Pase de Lista

Toma de Protesta
Presentacién y Aprobacién del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022

Entrega del Certificado de la Ventanilla de Construccion Simplificada (VECS)

Asuntos generales
Cierre de la Sesion

PNouRwNE

3. Hecho lo anterior, y como tercer punto del Orden del Dia, con fundamento en el articulo 14 del
Reglamento de Mejora Regulatoria, el M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel realiza el pase de lista
mencionando a las personas que formaran parte del Consejo de Mejora Regulatoria, siendo las

siguientes:

No Nombre

Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero
1 Presidente Municipal y
Presidente del Consejo de Mejora Regulatoria

5 M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel
Coordinador\\de Gabinete \
v

10

)
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Lic. Héctot\le\la P u%z
Jefe de la Oficina \dg la\Pregidencia @icipal
N

3
4 Mtro. Arturo Molina Zamora )
Secretario Gengral de Gobiege o
’ ?
5
6
7 Lic. Francisco José Martinez Dominguez
Secretario e Finanzas
8 Mtro. José Alejandro Agustin Luna Lugo
ordinador de Delegaciones
R »
9 Mtra. ManNa A}?m% ufioz Castillo
Regidora e Integrante de la Conaj idh d sarrollo Urbano y Ecologia del Ayuntamiento
Lic. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle
10 Regidor y Presidente de la Comisién de Desarrollo Agropecuario y Econdmico del
Ayuntamiento.
11 Lic. Maria Concepcién Reséndiz Rodriguez
Regidora e Integrante de la Comisién de Gobernacion del Ayuntamiento.
Mtro. Roberto Rios Oviedo
12 Titular de la Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro.
Secretario Técnico del Consejo de Mejora Regulatoria
Act. Jorge Luis Camacho Ortega
13 Presidente de COPARMEX.

Representante del Sector Privado, Académico y Social.

A
1t
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Ing. Viridiana Nava Rodriguez
14 Presidenta de FECAPEQ.
Representante del Sector Privado, Académico y Social.

Lic. Fabian Octavio Camacho Arredondo
15 Presidente de fa CANACO.
Representante del Sector Privado, Académico y Social.

A

16 Lic. Pedro Paredes Reséndiz N
Comisionado de Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro.

Asi mismo, y de conformidad con el articulo 18 del Reglamento de mejora Regulatoria del Municipio
de Querétaro, menciona a las personas que participaran como invitados especiales, siendo las

siguientes:
Dra. Marcela Avila Eggleton
17 Directora de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténoma de
Querétaro.
18 Mtro. Miguel Antonio Parrodi Espinosa
Coordinador de Asesores y Vinculacién Interinstitucional

4. Acto seguido, el Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero toma la protesta correspondiente a los
consejeros y declara formalmente instalado el Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de

Querétaro para la Administracion 2021-2024.

unas palabras a los asistentes, agradeciendo el trabajo realizado durante la

A continuacion, dirige
un compromiso total frente a los

pasada administracion y les solicita a los presentes asumir
queretanos.

5. Como quinto punto del Orden del Dia, el M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel cede la palabra al
Mtro. Roberto Rios Oviedo, Titular de la Comision de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro
y Secretario Técnico del Consejo para que realice la exposicion de la propuesta de Programa Anual

de Mejora Regulatoria 2022.

El Mtro. Roberto Rios Oviedo hace mencién del marco juridico y el proceso a través del cual se llevd
a cabo la integracién del Programa Anual de Mejora Regulatoria, sustentado en los articulos 22, 50,
51, 52, 53 y 54 del Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro.

Se informan también los criterios que se siguieron para la selecc 6n dle los proyectos planteados en
el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2022, siendo los siguierntes
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o Cumplimiento de lo establecido en la Ley General de mejora Regulatoria, en la Ley de
Mejora Regulatoria del Estado de Querétaro y en el Reglamento de Mejora Regulatoria del
Municipio de Querétaro.

o  Cumplimiento de lo establecido en la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria.

o  Proyectos con relacion directa con la mejora 'y simplificacién de trémites de impacto a la
ciudadania.

o  Proyectos que faciliten el acceso del ciudadano a los tramites y servicios del Municipio.

o  Proyectos que incidan en la mejora de la calificacion del Municipio de Querétaro.

e  Proyectos de mejora de la requlacién municipal relacionada con tramites y servicios.

Acto sequido, se dan a conocer los proyectos que integran el Programa Anual de Mejora
Regulatoria 2022, mencionando su objetivo y la dependencia, entidad u organismo responsable de
llevarlos a cabo. Se aclara que 3 proyectos estan enfocados a tecnologia y herramientas de la Ley
General de Mejora Regulatoria, 4 proyectos a la mejora de la regulacién y los procesos relacionados
con los tramites y servicios y los restantes 9 proyectos son acciones de mejora y simplificacion
sobre 62 trémites especificos. Dichos proyectos son los siguientes:

1. Expediente Electrénico Ciudadano (Fase III).
Objetivo: Incrementar el namero de tramites que hacen uso de la béveda digital, la cual permita
concentrar el conjunto de documentos electronicos emitidos por las dependencias y entidades
municipales, asi como los asociados a personas fisicas o morales, para facilitar la resolucion de los

tramites y servicios que realiza la ciudadania.
Responsable: Comision de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacion de

Gabinete.

I1. Integracién con el Catalogo Nacional de Regulaciones, Tramites y Servicios,
Objetivo: Dar cumplimiento a la Ley General de Mejora Regulatoria, mediante la integracion de las =
herramientas de Mejora Regulatoria desarrolladas en el Municipio de Querétaro con la plataforma
nacional establecida por CONAMER.

Responsable: Comision de Mejora Regulatoria del Municipi
Gabinete.

o de Querétaro / Coordinacion de

III. Ecosistema Econémico Georreferenciado.

Objetivo: Georreferenciar las unidades econdmicas del municipio en el Laboratorio Emprendedor, ;’/
mediante lo cual se podran identificar las unidades econémicas por ubicacion, viabilidad para la ?f'
instalacién de un negocio, y actividades permitidas en un predio, de acuerdo con los Planes

Parciales de Desarrollo Urbano.

Responsable: Direccion de Desarrolio Econémico y Emp
Sostenible.

rendedurismo / Secretaria de Desarrollo

IV. Elaboracién y Autorizacién de Acuerdos, Dictamenes y Estudios Técnicos para

Desarrollos Inmobiliarios. A~
Objetivo: Automatizacién del proceso para la emisién de Acuerdos, Dictémenes y Estudios Técnicos \j

tramite digital punta a punta.
Responsable: Direccién de Desarrollo Urbano / Secretaria de Desarr_pllo Sostenible.

WM/ & | T

para Desarrollos Inmobiliarios, con la finalidad de mejorar los tiempos de respuesta y contar cor;%

=
r
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V. Obtencién de la Certificacion PROSARE 2022.
Obijetivo: Obtener la recertificacidn del Sistema de Apertura Rapida de Empresas SARE que otorga

la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER).
Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio
Gabinete.

de Querétaro / Coordinacién de

VI. Mejora del Proceso de Ingreso y Salida de Vehiculos del Corralon,
Objetivo: Simplificar y transparentar el proceso de ingreso y recuperacién de los vehiculos que son
asegurados en incidentes de transito y que son llevados al Corralon Municipal.
Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacién de

Gabinete.

VII. Sistematizacién del Programa de Entrega-Recepcion de Fraccionamientos.
Objetivo: Automatizar el proceso interno del “Programa para Agilizar la Entrega-Recepcion de
Fraccionamientos del Municipio de Querétara”, con el fin de optimizar su funcionamiento.
Responsable: Comisién de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro / Coordinacién de

Gabinete.

VIII. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacién / Secretaria de Desarrollo

Obietivo: Mejora y simplificacién de 22 Tramites.

Sostenible.
IX. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacién / Secretaria de Servicios Publicos -
Municipales

L g —_

Objetivo: Mejora y simplificacion de 20 Tramites.

X. Acciones Especificas dé Mejora y Simplificacién / Secretaria de Desarrollo Humano y
Social.

Objetivo: Mejora y simplificacion de 7 Tramites.

XI. Acciones Especificas de Mejoray Simplificacién / Secretaria de Movilidad.
Obijetivo: Mejora y simplificacion de 4 Tramites.

XII. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacién / Secretaria de Cultura. 5

Objetivo: Mejora y simplificacién de 3 Trémites. P////
X/

XIII. Acciones Especificas de Mejora'y Simplificacién / Secretaria de Finanzas. //j

Obietivo: Mejora y simplificacién de 2 Tramites.

XIV. Acciones Especificas de Mejora 'y Simplificacién / Secretaria de Seguridad Publica.
Obietivo: Mejora y simplificacion de 2 Tramites.

XV. Acciones Especificas de Mejora y Simplificacién / Secretaria de Administracion.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 1 Tramite.

XVI. Acciones Especificas de Mejoray Simplificacién / Sistema Municipal DIF.
Objetivo: Mejora y simplificacion de 1 Tramites.

Una vez presentados los proyectos, se expone el Cronogran@a eneral de Trabajo que se seguira

para la ejecucion del Programa. _
{ } — T — &
F LN
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Toma la palabra el M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel, abriendo el espacio a comentarios sobre lo
que se acaba de mostrar.

El Act. Jorge Luis Camacho Ortega, Presidente de COPARMEY, felicita al Municipio por los proyectos
integrados en el Programa Anual y solicita que sean reportados periddicamente los avances y
resultados, a fin de darlos a conocer a las organizaciones que representan.

El Mtro. Roberto Rios Oviedo explica que se estaran generando informes bimestrales para dar -
seguimiento a los proyectos del Programa Anual, los cuales se estaran reportando al Consejo.

Acto seguido, el M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel, somete a votacién el Programa Anual de Mejora F
Regulatoria 2022, el cual es aprobado de manera unanime por todos los consejeros presentes, de

conformidad con los articulos 17 y 53 del Reglamento de Mejora Regulatoria.

6. En el siguiente punto del orden del dia, la Lic. Marisol Prieto Avendafio, Directora de Mejora
Regulatoria, Seguimiento y Dictaminacién de la Comisién Nacional de Mejora Regulatoria, hace
entrega al M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel, Coordinador de Gabinete del Certificado de la
Ventanilla de Construccion Simplificada (VECS), dando fe de la implementacion de dicho mecanismo

en el Municipio de Querétaro.

Asi mismo, dirige unas palabras al Consejo felicitando a Querétaro por sus acciones de mejora
regulatoria y por la calificacion de 92% obtenida en la certificacidn, invitdndolo a continuar

implementando los programas que ofrece la CONAMER.

7. Acto seguido y como séptimo punto del Orden del Dia, se abre el espacio para Asuntos
Generales, por lo que el M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel solicita la intervencion de la Ing. Viridiana
Nava Rodriguez, presidenta de FECAPEQ, y del Lic. Pedro Paredes Reséndiz, Comisionado de

Mejora Regulatoria en el Estado.

La Ing. Viridiana Nava Rodriguez habla sobre la importancia que tiene la mejora regulatoria en la
| reactivacién econémica de todos los sectores productivos de Querétaro, asi como la importancia del
trabajo conjunto entre el gobierno y los sectores privado, académico y social.

El Lic. Pedro Paredes Reséndiz hace énfasis en el trabajo que se ha hecho en el Municipio de
\ Querétaro a lo largo de varias administraciones y en la necesidad del trabajo conjunto entre el
Gobierno del Estado y los municipios metropolitanos. Habla también de la reciente aprobacién de la
Ley de Gobierno Digital y la firma electronica, lo cual impactara positivamente en la mejora de los

tramites.

8. Como octavo y (ltimo punto del Orden del Dia, el M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel manifiesta
que habiendo sido agotados los puntos del orden del dia de la sesién para la cual se convoco y
siendo las 17:58 horas, del dia de su inicio se declaran concluidos los trabajos de Instalacion, Toma-
de Protesta y Primera Sesién Ordinaria del Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de

Querétaro.

Se levanta la presente acta a la que se anexan lista de asisten ia y copia del Programa Anual d
Mejora Regulatoria 2022 aprobado, formando parte integranté de la misma, la cual es firmada de

()\ conformidad por los que en ella intervienen.
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Integrantes del Consejo de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro

)/ Mtro. Luis Bernardo Nava Guerrero
Presidente Municipal y
Presidente del Consejo de Mejora Regulatoria

M.V.Z. Tonatiuh Cervantes Curiel
Coordinador_de Gabinete

’ \
o

Lic. Héctor de la Pefia Juarez
Jefe de la Oficina de la Presidencia Municipal

Mtro. Arturo Molina Zamora
Secretario General de Gobierno

Mtro. Jesiis Roberto Franco Gonzalez
Secretario del Ayuntamiento

Lic. Tania Palacios Kuri
Secretaria de Desarrollo Sostenible

La presente hoja de firmas forma parte del Acta de la Instalacién, Toma de Protesta y Primera Sesién Ordinaria del Consejo ;
de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro celebrada el dia 28 de marzo de 2022. 74 /
[
!
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Lic. Francisco José Martinez Dominguez
Secretario de Finanzas

Mtro. José Alejandro Agustin Luna Lugo
Coordinador de Delegaciones

Mtra. Maria Aleman Muifioz Castillo
Regidora e Integrante de la Comision de
Desarrollo Urbano y Ecologia del Ayuntamiento

Lic. Carlos Habacuc Ruiz Uvalle
Regidor y Presidente de la Comision de
Desarrollo Agropecuario y Econémico del
Ayuntamiento

Lic. Maria Concepcién Reséndiz
Rodriguez
Regidora e Integrante de la Comision de
Gobernacion del Ayuntamiento

CH

Mtro. Roberto Rios Oviedo
Titular de la Comisién de Mejora Regulatoria
del Municipio de Querétaro.
Secretario Técnico del Consejo de Mejora
Regulatoria

&%

de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro celebrada el dia 28 de marzo de 2!

La presente hoja de firmas forma parte del Acta de la Instalacién, Toma de Protest%ﬁesién Ordinaria del Cans#]
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QUERETARO

— MUNICIPIO —

Act. Jorge Luis Camacho Ortega
Presidente de COPARMEX.
Representante del Sector Privado, Académico y
Social

Ingeniera Viridiana Nava Rodriguez
Presidenta de FECAPEQ.
Representante del Sector Privado, Académico y
Social

Lic. Fabian Octavio Camacho Arredondo
Presidente de la CANACO.
Representante del Sector Privado, Académico y
Social

Lic. Pedro Paredes Reséndiz
Comisionado de Mejora Regulatoria del Estado
de Querétaro

Sociales de la Universidad Auténoma de
Querétaro

Mtro. Miguel Antonio Parrodi Espinosa
Coordinador de Asesores y Vinculacion
Interinstitucional
| I

[ v
La presente hoja de firmas forma parte del Acta de la Instalacion, Toma de Protesta y Prinflera Se: on Ordinaria del Corgej
de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro celebrada el dia 28 de marzo de 2022.

Dra. Marcela Avila Eggleton
Directora de la Facultad de Ciencias Politicas y ‘
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G

., ECONOMIA CONAMER

La Comisién Nacional de Mejora Regulatoria

Con fundamento en los articulos 24, Fr Vil, VIII, Xlly 85 de la Ley
General de Mejora Regulatoria, asi como los LINEAMIENTOS del
Programa de Ventanilla de Construccién Simplificada (VECS),
otorgael presente:

CERTIFICADO

al Ayuntamiento de

Queretaro

en el estado de Querétaro, por el cumplimientode
los estandares minimos para la instalaciony
fuhcionamientodela

VENTANILLA DE CONSTRUCCION
SIMPLIFICADA (VECS)

“Por acreditar las caracteristicas basicas solicitadas por la
CONAMER para otorgar todos los trdmites para la autorizacion
de construccionesde bajo riesgo e impacto, a través de una
ventanilla Gnica, un solo formato, la creacién de un expedjente
Unicoy un plazo maximo de 10 dias habiles, de conformidad
con los lineamientos establecidos por la CONAMER".

Dr. Alberts Montoya Marti

del Campo

Vigencia
Enero 2022 - Enero 2024

El presente certificado es valido salvo suspension o cancelacion
previamente notificada por la CONAMER.

LO-SO3IA-%1L0CZ-4dWND



