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Para efectos del presente documento, se entendera por:

Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): Herramienta de
diagnéstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas (factores criticos positivos
internos), Oportunidades, (aspectos positivos externos que se pueden aprovechar), Debilidades,
(factores criticos negativos internos que se deben controlar -eliminar o reducir-) y Amenazas,
(aspectos negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en el Disefno
conceptual del programa y la operacién del mismo;

Analisis de gabinete: Conjunto de actividades que involucra el acopio, la organizacién, sistematizacién
y la valoracion de informacion concentrada en registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones internas y/o externas, documentacion publica, documentos oficiales y normativos;

Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM): Hallazgos, debilidades, oportunidades y amenazas
identificadas en la evaluacion externa, las cuales pueden ser atendidas para la mejora de los
programas con base en las recomendaciones y sugerencias senaladas por el Evaluador Externo;

Beneficiarios: Poblacion o area de enfoque; en el caso concreto de areas de enfoque se hace referencia
a beneficiarios que no pueden ser definidos como poblaciones.

Calidad del Gasto Publico: Abarca aquellos elementos que garantizan un uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos, con los objetivos de elevar el potencial de crecimiento de la economia.

CPEUM: Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Evaluacion: Analisis sistematico y objetivo de los programas presupuestarios de gobierno que tiene
como finalidad determinar la pertenencia y el logro de sus objetivos y metas, asi como su
eficiencia, eficacia, calidad, resultados, impacto y sostenibilidad;

Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados: organiza diferentes elementos
segun su naturaleza, con el propésito valorar los planes y procesos que dan cuenta sobre la
capacidad de unainstitucion, dependencia u organismo publico para transformar sus insumos en
resultados orientados al cumplimiento de objetivos estratégicos y metas institucionales; valorar
los Programas a través de los cuales se da respuesta a la problematica social y/o econémica
que enfrenta la poblacién mediante indicadores estratégicos y de gestion; estimar la eficiencia
en el uso de los recursos asi como la cobertura en la provision de los servicios publicos; e
identificar las acciones de mejora implementadas.

Evaluaciéon Externa: A la que se realiza a través de personas fisicas 0 morales especializadas y con
experiencia probada en la materia que corresponda evaluar; que cumplan con los requisitos de
independencia, imparcialidad, transparenciay los demas que se establezcan en las disposiciones
aplicables;

Evaluador Externo: Es el/la profesional encargado de aplicar los TdR de la evaluacion externa que
elabora el informe de evaluacion.
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Evidencias documentales: Corresponden a las fuentes de informacion con las cuales el evaluador
externo realiza la investigacion de gabinete. Estan conformadas por documentos oficiales,
lineamientos normativos y bases de datos enviados por los Entes Publicos ejecutores, se
enlistan como fuentes primarias; en tanto que la informacién adicional que el evaluador externo
haya utilizado para complementar respuestas o su justificacion, y que ha sido tornada de sitios
oficiales de internet, se enlista como fuentes secundarias.

Fondo: Corresponde al recurso del Gasto Federalizado, en especifico al fondo contemplado en el
articulo 33, apartado A, inciso | de la LCF que financia un Programa e incluso para ser evaluado
en el plan correspondiente.

FISE: Fondo de Infraestructura Social para las Entidades.

FAISMUN: Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal.

Gasto Federalizado o Descentralizado: Recursos que el Gobierno Federal transfiere a las entidades
federativas y municipios por medio de participaciones, aportaciones federales, subsidios y
convenios.

Indicadores: Expresion cuantitativa o, en su caso, cualitativa que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros, reflejar los cambios vinculados con las acciones del programa, monitorear y
evaluar sus resultados;

Indicador de Gestion: Aquel que mide el avance y logro en procesos y actividades, es decir, sobre
la forma en que los bienes y/o servicios publicos son generados y entregados. Incluye los
indicadores de actividades y de componentes que entregan bienes y/o servicios para ser
utilizados por otras instancias;

Indicador Estratégico: Mide el grado de cumplimiento de los objetivos de las politicas publicas y de los
Programas Presupuestarios, contribuye a corregir o fortalecer las estrategias y la orientacion de
los recursos e incluye indicadores de Fin, Propdsito y de Componentes que consideran apoyos,
bienes y/o servicios que impactan directamente a la poblacion o area de enfoque. Impacta de
manera directa en la poblacién o area de enfoque;

Indicadores de Desempeiio: Los indicadores con sus respectivas metas, corresponden a un indice,
medida, cociente o férmula que permite establecer un parametro de medicion de lo que se
pretende lograr, expresado en términos de cobertura, eficiencia, impacto econémico y social,
calidad y equidad. En otras palabras, los indicadores deben permitir medir resultados: la
calidad, no sélo la cantidad, de los bienes y servicios provistos; la eficiencia de las actividades
desempenadas por las dependencias y entidades; la consistencia de los procesos; el impacto
social y economico de la accién gubernamental y los efectos de la implantaciéon de mejores
practicas;
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Instancia técnica de evaluacién externa: Persona fisica o moral con experiencia probada que asegura
los principios de imparcialidad y objetividad en la emision de recomendaciones.

LCF: Ley de Coordinacion Fiscal;

LDFEFM: Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.
LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental;

LFPRH: Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

MIR: Corresponde a la Matriz de Indicadores para Resultados y es la herramienta que permite vincular
los distintos instrumentos para el disefio, organizacion, ejecucion, seguimiento, evaluacion y
mejora de los programas, resultado de un proceso de planeacion realizado con base en la
Metodologia de Marco Ldgico, conforme a lo sefalado en la LGCG.

MIDS: Matriz de Inversién para el Desarrollo Social.
PEF: Presupuesto de Egresos de la Federacion;

PbR: Referente al Presupuesto basado en Resultados que es un Proceso basado en consideraciones
objetivas para la asignacién de fondos, con la finalidad de fortalecer las politicas, programas
publicos y desempeno institucional cuyo aporte sea decisivo para general las condiciones
sociales, econdmicas y ambientales para el desarrollo nacional sustentable; en otras palabras.
Busca modificar el volumen y la calidad de los bienes y servicios publicos mediante la asignacion
de recursos a aquellos programas que sean pertinentes y estratégicos para obtener los
resultados esperados;

Programa presupuestario: Corresponde a la intervencion publica en la cual se describe un conjunto
de actividades institucionales que permiten entregar bienes y servicios dirigidos a un mismo tipo
de beneficiario o area de enfoque, cuyo propésito y fin dan cuenta del resultado que pretende
alcanzar para la poblacién beneficiaria. Para fines de los presentes, se entendera que son los
financiados con recursos del gasto federalizado sujeto a evaluacion de acuerdo a la planeacion
anual de las evaluaciones.

Poblaciéon o area de enfoque atendida: Poblacion o area de enfoque que es destinataria o beneficiaria
de los componentes o entregables del Programa en un ejercicio fiscal determinado;

Poblacién o area de enfoque objetivo: Poblacién o area de enfoque que el Programa tiene planeado
o programado atender para cubrir la poblacion o area de enfoque potencial, y que cumpla con los
criterios de elegibilidad establecidos en su normativa. La poblacion o drea de enfoque objetivo de
un Programa debe ser medida en la misma unidad que la poblacién o area de enfoque potencial;

Poblacién o area de enfoque potencial: Poblacién o area de enfoque total que presenta el problema
0 necesidad y que requiere de una intervencion que justifica la existencia del Programa y que
por lo tanto pudiera ser elegible para su atencion o ejercicio de acciones;
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Problema o necesidad: Situacion que motiva el disefio e implementacion de una intervencién publica,
ya sea porque atiende a una condicion socialmente no deseable o a cualquier demanda que
deba ser atendida por una funcion de gobierno;

Sistema de Evaluacién del Desempeiio (SED): Conjunto de elementos metodoldgicos que permiten
realizar una valoracién objetiva del desempefio de los programas, bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos
y de gestidn que permitan conocer el impacto social y econémico de los programas y de los
proyectos.

SRFT: Sistema de Recursos Federales Transferidos.
TdR: Términos de Referencia de la evaluacion.

Valor Publico: Valor creado por el Estado a través de servicios, leyes, regulaciones y otras acciones.
El Valor se crea a través de transacciones individuales con los ciudadanos, garantizando sus
derechos, satisfaciendo sus demandas y prestandoles servicios de calidad.

.|



la Infraestructura Social Municipal

- FAISMUN del Ramo General 33
QUERETARO L
CON FUTURO Ejercicio Fiscal 2023 Indetec

Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para /'
»

Resumen Ejecutivo

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, en su vertiente municipal es una fuente de
ingresos sumamente importante para los gobiernos locales, toda vez que dichos recursos les permiten
establecer proyectos de infraestructura social en las localidades que presentan mayores carencias en
la materia, buscando consigo mitigar la pobreza y la desigualdad, lo cual coadyuva a la generacion de
un mayor desarrollo y bienestar social a nivel municipal.

Es asi, que la Ley de Coordinacion Fiscal en su articulo 33 establece que los municipios deberan destinar
los recursos del Fondo para financiar obras, acciones sociales basicas e inversiones que beneficien
directamente a la poblacién en pobreza extrema; localidades con alto o muy alto nivel de rezago social,
conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social; o bien en las Zonas de Atencion Prioritaria.

En este contexto, los municipios deberan implementar proyectos de obra que beneficien a la poblacion
antes mencionada en los siguientes conceptos: agua potable; alcantarillado; drenaje y letrinas;
urbanizacion; electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica del sector salud y
educativo; y mejoramiento de vivienda, asi como el mantenimiento de infraestructura con el objetivo de
contribuir a mejorar el entorno y el desarrollo de la poblacién con mayores carencias.

De esta manera, en el Diario Oficial de la Federacion se publicé el Acuerdo de Distribucion de los
recursos del Ramo General 28 y del Ramo General 33 a las entidades federativas y los municipios, en
donde se observa que el Estado de Querétaro recibioé por concepto de FAISMUN $939,813,930 en el
ejercicio fiscal 2023.

Por su parte, el gobierno del Estado de Querétaro publico en el periédico oficial La Sombra de Arteaga
el Acuerdo por el que se da a conocer la distribucién de los recursos del FAISMUN entre los municipios
del Estado correspondiente al ejercicio fiscal 2023, en donde fue posible observar una distribucion de
recursos al municipio de Querétaro de $168,989,831.00, mientras que el dia 13 del mes de octubre se
publicé que las ministraciones del Fondo durante el tercer trimestre al municipio de Querétaro fueron
por un monto de $50,696,949.00.

Asi, las instancias responsables de la gestién y operacion de los recursos del Fondo en el municipio de
Querétaro, fueron la Secretaria de Obras Publicas, la Secretaria de Finanzas y el Comité de Planeacion
para el Desarrollo Municipal. Esta ultima, a través de la formulacion del Programa de Obra Anual
planifica los proyectos de obra que se van a realizar y a financiar con recursos del FAISMUN durante
el ejercicio fiscal.

En lo que corresponde a los objetivos estratégicos del Fondo, estos se encuentran establecidos en la
Matriz de Indicadores para Resultados donde el objetivo a nivel de Fin busca “Contribuir al bienestar
social e igualdad mediante la reduccién de los rezagos en materia de servicios basicos en la vivienda,
calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social de la poblacién que habita en las zonas de
atencion prioritaria, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada municipio
o de que se encuentra en situacion de pobreza extrema”.

9
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Por otro lado, el objetivo de Propésito busca que “La poblacion que habita en las zonas de atencion
prioritaria urbanas, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada municipio o
que se encuentra en situacion de pobreza extrema reducen los rezagos en infraestructura social basica
relacionada con las carencias de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e
infraestructura social”.

Asimismo, a nivel local los recursos del FAISMUN se vinculan con dos Programas presupuestarios
derivados del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, los cuales son el Programa 1 “Desarrollo
Humano Integral” y 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana”, de estos el primero tiene como objetivo
a nivel de Fin el “Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la poblacion,
particularmente en aquellas personas que se encuentran en condicion de vulnerabilidad, con el fin de
incrementar el bienestar de las familias”, mientras que el segundo tiene como objetivo “Proporcionar
servicios basicos eficientes y de calidad a los habitantes, empresas, organizaciones e instituciones
publicas y privadas, con la finalidad de lograr un desarrollo econémico y social sostenido”.

En este sentido, para dar cumplimiento con los objetivos estratégicos, la ministracién de recursos del
Fondo se llevé en tiempo y forma por parte de la Federacion al Estado de Querétaro y del Estado al
municipio permitiendo consigo el desarrollo de los proyectos de obra sin ninguna problematica.

Asi, el municipio de Querétaro en el ejercicio fiscal 2023 implementd 50 proyectos de obra de los
cuales 9 correspondieron a la atencion de las necesidades de agua y saneamiento con un gasto total
de $55,051,833.80, mientras que 18 fueron en la construccién de infraestructura basica del sector
educativo, con un gasto de $42,416,467.49, finalmente, 23 se consumaron en atender problematicas
de urbanizacién con un gasto de $72,327,988.49.

Respecto a la cobertura de atencidn de la poblaciéon atendida con relacion a la poblacién potencial,
fue posible observar en el periodo de 2020 a 2022 que el municipio de Querétaro presenté un
comportamiento al alza dado que en 2020 se tuvo una cobertura de atencién de 12.8%, en 2021
correspondié a 37.2% y en 2022 de 46.1%, mientras que en 2023 se presento una cobertura de atencion
del 31.4%. Para la eficiencia de la cobertura, en 2020 se logré un resultado de 16.0%, en 2021 fue de
46.5%, en 2022 correspondio al 57.8% y en 2023 de 39.0%.

Por lo anterior, el municipio de Querétaro cuenta con una metodologia para la definicion y cuantificacion
de la poblacién potencial, objetivo y atendida con los proyectos de obra realizados, sin embargo, en
dicha metodologia no se establecen metas anuales, de mediano y largo plazo las cuales permitan dar
un seguimiento y una evaluaciéon sobre el cumplimiento de estas y mejorar la gestion de los recursos
del Fondo, ademas, no se define una fecha para su revision y actualizacion.

Con relacion al cumplimiento de las metas de los tres indicadores de la MIR federal del FAISMUN
que se reportan en el Sistema de Recursos Federales Transferidos, el municipio presenté resultados
satisfactorios para los tres indicadores al encontrarse dentro del rango de +15%, no obstante, algunos
de los resultados no se encuentran apegados al sentido del indicador.

10—
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Finalmente, el municipio cuenta con un mecanismo para valorar, definir y dar seguimiento a los Aspectos
Susceptibles de Mejora de los procesos evaluativos aplicados a los recursos del FAISMUN, en este
sentido, en el informe de evaluacion del ejercicio fiscal 2023 fueron establecidas 5 recomendaciones
de mejora, de las cuales 4 fueron emitidas como Aspectos Susceptibles de Mejora, las cuales permiten
mejorar la gestion y operacién de los recursos del FAISMUN.

Por todo lo anterior, la Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del FAISMUN
determind los principales hallazgos siendo los siguientes:

e EI COPLADEM es el coordinador de la planeacién y aplicacién de los recursos del FAISMUN,
mientras que la Secretaria de Obras Publicas se encarga de la ejecucién de los proyectos. La
Secretaria de Finanzas se encarga de la asignacion presupuestal.

e EI COPLADEM cuenta con un Programa Institucional Municipal, en donde se establecen las
bases y las acciones para la formulacion del Programa de Obra Anual, el cual orienta la ejecucién
de los recursos del FAISMUN.

e EI COPLADEM para la planificaciéon de los proyectos de obra considera los diagnésticos
situacionales del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, asi como las propuestas de obra
que expone la ciudadania, buscando atender las principales problematicas en materia de
infraestructura social.

e El municipio de Querétaro implementa dos Programas presupuestarios vinculados al Plan
Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024, los cuales son financiados con recursos del Fondo.

e Los objetivos derivados del PMD y de los Programas presupuestarios estan alineados con los
objetivos del Programa presupuestario federal “l1004 FAIS Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal’.

e La MIR de los Programas Presupuestarios 1 “Desarrollo Humano Integral” y 10 Infraestructura
y Movilidad Urbana” cumplen parcialmente con los requisitos de coherencia, viabilidad y
evaluabilidad (l6gica vertical ascendente y légica horizontal) en su disefo.

e No se cuenta con la definicion de indicadores estratégicos para los niveles de Fin y Propésito
para los Programas Presupuestarios 1 y 10 derivados de la planeacion del desarrollo municipal.

e Los indicadores de Componente y Actividad de los Programas Presupuestarios 1 y 10 cumplen
con los criterios CREMAA emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

e Para la implementacién de las acciones del FAISMUN, se cuenta con documentos normativos
y controles internos en los tres 6rdenes de gobierno para poder visualizar el destino, ejercicio y
resultados de la aplicacion de los recursos.

e De acuerdo con los procesos internos y externos para la operacion del Fondo, existe una
congruencia entre los manuales de procedimientos implementados por el municipio de Querétaro
con la normatividad federal aplicable a los recursos.

11
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o EICOPLADEM cuenta con una estrategia de cobertura de atencion documentada para atender
a la poblacion objetivo con los bienes y/o servicios financiados con recursos del FAISMUN.

e Laestrategia de cobertura de atencion definida por el COPLADEM no establece metas anuales,
de mediano y largo plazo, asimismo, no se define un plazo para su revision y actualizacion.

e Los recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023 fueron transferidos en tiempo y forma a
los entes publicos responsables de su gestion y operacion, lo cual permitié que los proyectos de
obras se realizaran sin contratiempos.

o EI COPLADEM, la Secretaria de Obras Publicas y la Secretaria de Finanzas, tienen una
coordinacién interinstitucional solida para poder desarrollar las acciones derivadas de la
aplicacion de los recursos del FAISMUN.

o Lagestion del desempenio se plasma en el sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)
a nivel federal, mientras que, a nivel municipal se utiliza el Sistema de Informacién Municipal
(SIM), a cargo del area de informéatica de la Secretaria de Finanzas del municipio de Querétaro.

e El municipio de Querétaro da cumplimiento oportuno a la normatividad aplicable al Fondo.

e Enelperiodode 2020 a 2023, estan identificados proyectos en los rubros de agua y saneamiento,
educacioén y urbanizacion, asi, en 2023 se implementaron 9 proyectos en el rubro de agua
y saneamiento con un presupuesto ejercido de $55,051,833.80, por su parte, en el rubro de
infraestructura basica del sector educativo se realizaron 18 proyectos con un monto planificado
y ejercido de $42,416,467.49, finalmente, en el rubro de urbanizacién se ejecutaron 23 proyectos
con un monto total ejercido de $72,327,988.49.

e Los resultados sobre el seguimiento de la MIR federal y de los Programas presupuestarios
muestran un desempenfo favorable, estando dentro del parametro considerado de +15%, no
obstante, algunos de los resultados de las metas de los indicadores de la MIR Federal del
Fondo no se encuentran apegadas al sentido del indicador.

e La cobertura de atencidon en 2020 fue de 12.8%, mientras que en 2021 correspondié a 37.2%,
por su parte, en 2022 se logro un resultado de 46.1%, finalmente, en 2023 fue de 31.4%, por lo
que, el municipio de Querétaro a través de la implementacion de los proyectos de obra mitigod
las principales problematicas que tiene la poblacion en materia de infraestructura social.

e Respecto a la eficiencia de la cobertura, en el ejercicio fiscal 2020 se tuvo un resultado de
16.0%, en el afo 2021 fue de 46.5%, mientras que en 2022 correspondi6 a 46.1% y en 2023 se
logré un resultado de 31.4%, por lo cual, el municipio de Querétaro atendid oportunamente a la
poblacion que tiene mayores carencias en materia de infraestructura social.

o Elcomportamiento de los recursos, presenta una eficiencia adecuada en el uso, destino, ejercicio
y resultados de los recursos, ademas de un incremento real anual del presupuesto asignado y
modificado para el periodo de 2020 a 2023.
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El municipio de Querétaro en el periodo de 2020 a 2023 ejercid el 100% del presupuesto
modificado, lo cual refleja una eficacia en el gasto de los recursos del Fondo.

En promedio el costo efectividad en el periodo de 2020 a 2023 fue de 0.4 relacionado con el
presupuesto modificado entre la poblacién objetivo, y el presupuesto ejercido entre la poblacién
atendida, por lo que el costo efectividad se encuentra en un rango débil.

El costo promedio por beneficiario atendido en el periodo de 2020 a 2023 es de $2,827.39
(promedio), relacionado con el presupuesto ejercido entre la poblacion atendida.

De acuerdo con el analisis DEA el afio 2020 y el 2022 presentaron una eficiencia técnica del
100%, mientras que en 2021 la eficiencia técnica fue de 95.24%, por su parte, en el gjercicio
fiscal 2023 correspondi6 al 91.74%.

El municipio de Querétaro cuenta con un Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles
de Mejora derivado de los procesos de evaluacion a los Fondos federales.

A través de la aplicacion del mecanismo de atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora
el municipio de Querétaro valoro y definié 4 de las 5 recomendaciones emitidas en el informe
de evaluacion del ejercicio fiscal 2023, para mejorar la gestion y operacion de los recursos del
FAISMUN.

Como resultado del analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, se definieron

las siguientes recomendaciones, traducidas en Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), mediante

los cuales se considera que se coadyuva a mejorar la gestion y la orientacion de los recursos hacia
resultados:

1.

Definir los indicadores a nivel de Fin'y Propésito en la MIR de los Programas Presupuestarios 1
y 10, asi como las fichas técnicas de indicadores lo cual permita monitorear, dar seguimiento y
evaluar los resultados obtenidos de acuerdo con su frecuencia de medicion.

Fortalecer el instrumento para la definicién y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y
atendida, definiendo metas anuales, de mediano y largo plazo, asi como una fecha de revision
y actualizacion lo que permita mejorar la cobertura de atencion y la eficiencia de la cobertura de
atencion.

Definir y dar seguimiento adecuadamente a las metas de los indicadores de la MIR federal del
FAISMUN, asi como al sentido de cada indicador.
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Introduccion

La evaluacion de la gestidn institucional con enfoque de resultados contenida en este documento,
de acuerdo con los términos de referencia emitidos por la Secretaria de Finanzas del municipio de
Querétaro, asi como la normatividad aplicable de orden federal, estatal y municipal, fue realizada con el
objetivo de Identificar oportunidades de mejora en la eficacia y eficiencia de la gestion y los resultados
de la aplicacion de los recursos de gasto federalizado del Ramo 33 de los Entes Publicos responsables
de su aplicacion para contribuir al proceso de mejora de la calidad del gasto, la rendicion de cuentas y la
creacion de valor publico a través del analisis de los procesos de planeacion, programacion, operacion
y cumplimiento de indicadores de desempefio de la gestion institucional.

En cumplimiento con dicho objetivo, el fondo que se evalla corresponde al Fondo de Infraestructura
Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN), el cual es un
componente del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) del Ramo General 33,
relativo a recursos econdmicos complementarios que se transfieren desde la federacion a las entidades
federativas, cuya operacion asumen conforme a lo establecido en Ley de Coordinacion Fiscal (LCF)
respecto al destino, ejercicio y resultados de los recursos financieros.

Respecto a la metodologia de evaluacion, el modelo parte de la premisa que sefiala, que la gestion
es un proceso de transformacion de insumos, informacion, roles interdependientes y propdsitos que
afectan a la institucién, cuyo fin es alcanzar sus metas y objetivos estratégicos por medio de las
acciones que realiza; esto es, el conjunto de elementos que buscan incrementar la eficacia y eficiencia
gubernamental .

' Metodologia de Evaluaciéon de la Gestion Gubernamental. Funcion Publica. Recuperado de: https://www.gob.mx/cms/
uploads/attachment/file/526732/MEGG_2018.pdf.
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Modelo general de la Evaluacién de la Gestion Institucional con Enfoque de resultados de
recursos de Gasto Federalizado del Ramo General 33

MEJORA DE LA GESTION INSTITUCIONALIDAD

+ Mision
+ Vision
+ Objetivos estratégicos Institucionales
* Programas

 Atencion a recomendaciones
* Mecanismos de seguimiento a
los ASM

INSTITUCIONALIDAD

’Tontera eficiente

* Eficiencia técnica

INSTITUCIONALIDAD

* Procesos

* Lineamientos

* Reglas de operacion

+ Manuales

* Programas Operativos

+ Mecanismos de entrega/recepcién de
bienes y servicios a beneficiarios

Gestion Institucional con
Enfoque de Resultados

GESTION EVALUATIVA GESTION EVALUATIVA

+ Programas presupuestarios + Sistemas de Informacion, de
* Resultados seguimiento y de Monitoreo.
+ Cobertura « MIR

Fuente: Términos de referencia para la evaluacion de la gestidn institucional con enfoque de resultados del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal FAISMUN del Ramo General 33.

De igual modo y dada la normatividad federal, estatal y municipal aplicable, la evaluacion retoma
elementos de las evaluaciones: Especifica del Desempeno, Consistencia y Resultados, Disefio,
y Procesos emitidas tanto por el CONEVAL?, como de la SHCP?, adecuadas de acuerdo con las
necesidades de informacion evaluativa requerida para consolidar el enfoque de la Gestidon para
Resultados desde la perspectiva municipal para la trazabilidad del gasto federalizado.

Los anterior, con apego a lo establecido en la Guia de criterios para el reporte del ejercicio, destino y
resultados de los recursos federales transferidos* emitida por la SHCP referente a la importancia de
que los estados realicen evaluaciones estratégicas que sirvan a la entidad federativa el ejercicio de los
recursos y el desempefio de sus programas.

Los temas de analisis que comprende son:

o Temal. Institucionalidad Analiza el Plan Institucional a partir el diagnostico situacional, la relaciéon
entre los objetivos estratégicos institucionales con los objetivos de resultados del Programa
y del Fondo sujetos de evaluacion, asi como su contribucion a los objetivos de desarrollo; y
valora si el Programa responde estratégicamente a la problematica que, por la naturaleza de la
institucion, atiende.

2 https://www.coneval.org.mx/Evaluacion/MDE/

3 https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/evaluaciones

4 Guia de Conceptos y Criterios para el Reporte del Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos
En: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacion/Resources/files/guia_criterios.pdf
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e Tema Il. Gestion operativa Analiza los procesos, lineamientos, reglamentos de operacion y
Programas operativos anuales, las instancias y/o agentes involucrados, los mecanismos de
supervision distribucion de los bienes y servicios a los beneficiarios, y valora su orientacion
hacia los resultados estratégicos esperados.

e Tema lll. Gestion evaluativa Identifica los sistemas de informacién, seguimiento y monitoreo
aplicables al Programa y Fondo sujetos de evaluacion, asi como los elementos de la MIR y de
las fichas técnicas de indicadores.

e Tema IV. Eficacia Analiza el resultado de las metas asociadas a los indicadores estratégicos y
de gestion del Programa y Fondo sujetos de evaluacion; asi como la evolucion de la cobertura
de atencion del Programa que operan con recursos del Fondo sujetos a evaluacion.

e Tema V. Eficiencia Analiza, mediante el método del analisis envolvente de datos, la eficiencia
técnica del Programa; el costo-efectividad de este; y el costo promedio por beneficiario atendido;
asi como el ejercicio de los recursos.

e Tema VI. Mejora de la gestion Verifica la atencién a las recomendaciones derivadas de
evaluaciones anteriores, asi como el seguimiento de los ASM correspondientes.

Cada tema se constituye por preguntas metodoldgicas cuya respuesta se sustenta con las fuentes de
informacion enviadas como evidencia por parte del ente publico ejecutor del fondo y responsable del
programa, sujetos de evaluacion.

Los hallazgos se respaldan en las respuestas y, a través de su analisis, se concluye de manera general
y por tema evaluado, en torno al objetivo central de la evaluacion; y se identifican fortalezas, debilidades,
oportunidades y amenazas, que derivan en la recomendacién de acciones y medidas correctivas, en
aras de mejorar la gestion y los resultados del programa.
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Descripcion del Contexto

A. El contexto institucional del Ente Publico responsable del Fondo de Aportaciones del Ramo
General 33 evaluado

El Ente Publico encargado de presentar la Propuesta Anual de Obras a ejecutar en el municipio de
Querétaro con recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN) corresponde al Comité de Planeacion para
el Desarrollo Municipal (COPLADEM), dicha propuesta es validada por el H. Ayuntamiento a través
de sesiones ordinarias, asimismo, en la planificacion, ejecucion y control de los recursos del Fondo,
dicho comité es apoyado por la Secretaria de Obras Publicas del municipio coadyuvando ambas
dependencias para el ejercicio eficiente de los recursos del FAISMUN.

En este sentido, el COPLADEM a través de procesos de planeacion estratégica define una mision,
vision y un objetivo, los cuales rigen el actuar de la institucién siendo los siguientes:

e Misién®: Contribuir al abatimiento del rezago social en la infraestructura social basica y atender
las necesidades prioritarias en materia de infraestructura del Municipio de Querétaro.

e Vision®: Ser el mejor municipio del pais en calidad de vida de sus habitantes.

e Objetivo Estratégico’: Asignar el 100% del presupuesto de obra de los Fondos Federal y
Directo Municipal en la propuesta de Obra Anual.

Asimismo, y de acuerdo con el articulo 29 de la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro® le
corresponde al COPLADEM lo siguiente:

1. Impulsar las acciones derivadas de las politicas y directrices de planeacioén en el municipio;
2. Fomentar las acciones de planeacion del desarrollo a nivel municipal.

3. Promover la participacion social en las tareas de planeacion.
4

Coordinar la elaboracién del Plan Municipal de Desarrollo, con la participacion de los diversos
sectores de la sociedad y las dependencias gubernamentales.

o

Llevar a cabo la evaluacion del Plan Municipal de Desarrollo;
6. Fungir como 6rgano de coordinacién con las dependencias de los gobiernos federal y estatal.

7. Analizar aquellos programas que impacten en la planeacion municipal.

5 Mision oficial del COPLADEM, obtenida del portal oficial del Ente Publico el 14 de octubre de 2024 de: https://municipiode-
queretaro.gob.mx/entidades/comite-de-planeacion/

6 Vision oficial del COPLADEM, obtenida del portal oficial del Ente Publico el 14 de octubre de 2024 de: https://municipiode-
queretaro.gob.mx/entidades/comite-de-planeacion/

" Objetivo oficial del COPLADEM, obtenido del portal oficial del Ente Publico el 14 de octubre de 2024 de: https://municipiode-
queretaro.gob.mx/entidades/comite-de-planeacion/

8 Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, articulo 29, ultima reforma publicada en el Periédico Oficial del Estado el 12 de
diciembre de 2021. Disponible en: http://legislaturaqueretaro.gob.mx/app/uploads/2016/01/LEY066.pdf
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8. Participar en la elaboracién de la propuesta de obra municipal.

9. Fomentar la realizacion de las acciones derivadas de los diversos convenios que suscriba el
municipio en materia de planeacion.

10. Promover programas y proyectos especiales en materia de planeacion, de acuerdo a las
directrices que, en su caso, se propongan.

Por lo anterior, se puede observar que el COPLADEM tiene como mision el contribuir al abatimiento del
rezago social en infraestructura basica, dando atencién a las necesidades que tiene la poblacion con
mayores carencias en el municipio, ademas, su vision es ser el mejor municipio de pais respecto a la
calidad de vida que tenga propia poblacion, mientras que su objetivo estratégico es el asignar el 100%
del presupuesto de los Fondos Federales a través de la Propuesta de Obra Anual.

Por otro lado, entre las principales atribuciones de que tiene el Ente Publico se puede destacar el
participar en la elaboracién de la propuesta de obra municipal y promover programas y proyectos
especiales en materia de planeacion, de acuerdo a las directrices que se propongan. De esta manera,
el COPLADEM basa sus acciones en el uso eficiente y eficaz de los recursos del FAISMUN, buscando
un ejercicio adecuado de dichos recursos.

B. Caracteristicas del Fondo de Aportaciones que se evallua

El Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social (FAIS) es uno de los ocho fondos que
conforman el capitulo V de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF). Desde la creacion del FAIS en 1998
ha sido clave para la construccién de bienestar y acceso a los derechos sociales de la poblacién que
cuenta con mayores grados de pobreza en el pais.

De esta manera es que en la LCF a través del articulo 32° se establece que el FAIS se dividira en dos
subfondos, el primero de ellos es el Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Estatal (FISE).
Por su parte, el segundo corresponde al Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN). Asimismo, el FAIS se determina
anualmente con recursos federales en el Presupuesto de Egresos de la Federaciéon (PEF) por un monto
equivalente, soélo para efectos de referencia con el 2.5294% de la recaudacion federal participable, de
los cuales el 0.3066% corresponde al FISE y el 2.2228% al FAISMUN.

Por lo anterior, en el PEF 2023 se fij6 un monto total a distribuir por concepto del FAIS de
$112,388,010,675, de los cuales, $13,623,058,462 correspondieron al FISE y $98,764,952,213 al
FAISMUN, lo cual represento el 12.12% y el 87.88% respectivamente.

Enseguida los recursos del FAIS se enteraran mensualmente en los primeros diez meses del afio
por partes iguales a las entidades por conducto de la federacion y, a los municipios y demarcaciones
territoriales de la Ciudad de México a través de las entidades, de manera agil y directa, sin mas

9 Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 32. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacion de Gabinete.
© Presupuesto de Egresos de la Federacion, 2023. Disponible en: https://www.pef.hacienda.gob.mx/es/PEF2023/tomolV
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limitaciones ni restricciones, incluyendo las de caracter administrativo, que las correspondientes a los
fines que se establecen en el articulo 33 de la multicitada ley.

Por otro lado, el articulo 33" de la LCF establece que los recursos que perciban los municipios con cargo
al FAIS, se deberan destinar exclusivamente al financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a
inversiones que beneficien directamente a poblaciéon en pobreza extrema, localidades con alto o muy
alto grado de rezago social de conformidad con la Ley General de Desarrollo Social y en las Zonas de
Atencidn Prioritaria.

Debiendo destinar los recursos del FAISMUN en los siguientes rubros: agua potable, alcantarillado,
drenaje y letrinas, urbanizacién, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica del
sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de infraestructura,
conforme a lo senalado en el catalogo de acciones que se establezcan en los Lineamientos del Fondo
que emita la Secretaria de Bienestar.

Asi, las obras y acciones que se realicen por parte de los gobiernos subnacionales, se deberan orientar
preferentemente conforme al informe anual de pobreza y rezago social que realice y publique en el
Diario Oficial de la Federacion la Secretaria de Bienestar.

Asimismo, los municipios y alcaldias de la Ciudad de México podran disponer de hasta un 2% del
total de los recursos del Fondo para implementar un Programa de Desarrollo Institucional Municipal
(PRODIM), el cual ayude a la elaboracion de proyectos que permitan fortalecer las capacidades de
gestion, entre las que se encuentra el fortalecer el marco juridico y organizacional, la operatividad del
municipio, asi como la promocion de la participacion ciudadana.

Adicionalmente, los gobiernos locales podran destinar hasta un 3% de los recursos del Fondo para ser
aplicados como gastos indirectos, es decir, para la verificacion y seguimiento de las obras y acciones
que se realicen, asi como para la realizacion de estudios y la evaluacion de proyectos que cumplan con
los fines y rubros senalados con anterioridad.

En este orden de ideas, los recursos del FAISMUN buscan que los gobiernos locales mitiguen las
principales carencias con las que dispone la poblacion en materia de infraestructura social, mejorando
con ello su calidad de vida.

Por su parte, en el Periddico Oficial del Estado de Querétaro, La Sombra de Arteaga, esta publicado el
“Acuerdo por el que se da a conocer la distribucion entre los municipios del estado de Querétaro, de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, para el ejercicio fiscal 20232, en donde se observa que, de acuerdo
con la formula de calculo sefialada en el articulo 34 y 35 de la Ley de Coordinacién Fiscal, al Municipio
de Querétaro se le autorizé la cantidad de $168,989,831.00.

" Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 33. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacion de Gabinete.

2 Acuerdo por el que se da a conocer la distribucion entre los municipios del estado de Querétaro, de los recursos del Fondo
de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, para el ejer-
cicio fiscal 2023. Recuperado de: https://www.lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/04_period/frame.html.
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Dado lo anterior y de acuerdo con el informe definitivo de 2023 del Sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT), carpeta ejercicio del gasto'®, el municipio de Querétaro implementé los recursos
del FAISMUN en el capitulo 6000 “Inversion publica” del Clasificador por Objeto del Gasto emitido por
el Consejo Nacional de Armonizacion Contable (CONAC) pagando un monto total de recursos por
$169,796,289.78, de los cuales $42,797,779.31 correspondieron a la partida especifica 612 “Edificacion
no habitacional”, mientras que $923,961.55 fueron ejercidos en la partida 613 “Construccion de
obras para el abastecimiento de agua, petréleo, gas, electricidad y telecomunicaciones. Finalmente,
$126,074,548.92 fueron ejercidos en la partida especifica 614 “Division de terrenos y construccion de
obras de urbanizacién”.

Cabe mencionar que el monto total pagado reportado en el informe del SRFT, es de $169,796,289.78,
monto superior al aprobado en el acuerdo de distribucion publicado en el periddico oficial del Estado de
Querétaro, ya que se adicioné el monto de $806,458.78 que corresponde a rendimientos financieros
generados durante el 2023.

C. Caracteristicas de la categoria programatica financiado con recursos del Fondo que se evalua
(en caso de aplicar)

En busqueda de resultados que impacten de manera satisfactoria a la poblacion objetivo referida en el
articulo 33 de la LCF, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) en conjunto con la Secretaria
de Desarrollo Social (hoy BIENESTAR) y el apoyo técnico del Consejo Nacional de Evaluacién de la
Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)' elaboré la Matriz de Indicadores para Resultados'™ (MIR)
del FAIS, la cual para el ejercicio fiscal 2023 se estableci6 como objetivo a nivel de Fin el “Contribuir
al bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los rezagos en materia de servicios basicos en
la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social de la poblacién que habita en las
zonas de atencion prioritaria, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada
municipio 0 que se encuentra en situacion de pobreza extrema’.

Aunado a esto, el objetivo a nivel de propédsito busca que “La poblacién que habita en las zonas de
atenciobn prioritaria urbanas, en las localidades con los dos mayores grados de rezago social de cada
municipio o que se encuentra en situacion de pobreza extrema reducen los rezagos en infraestructura
social basica relacionada con las carencias de servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de
la vivienda e infraestructura social’.

Por su parte, para dar cumplimiento con el objetivo de Propdsito la MIR Federal del FAISMUN se
cuenta con tres Componentes siendo los siguientes: C1 “Proyectos financiados de infraestructura
de servicios basicos en la vivienda”, C2 “Proyectos Financiados de infraestructura para la calidad y
espacios de la vivienda”y C3 “Proyectos financiados de infraestructura social”.

3 Sistema de Recursos Federales Transferidos, carpeta ejercicio del gasto, informe definitivo de 2023. Disponible en:
https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

4 Secretaria de Hacienda y crédito Publico, informes sobre indicadores de Gasto Federalizado. Disponible en: https://www.
transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas

® Matriz de Indicadores para Resultados Federal del FAISMUN, objetivos a nivel de Fin y Propésito, 2023. Disponible en:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT
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En este sentido, como parte de la contribucién que se tiene entre la categoria programatica y los
instrumentos de planeacién del desarrollo a nivel nacional, es posible observar, una alineacion con el
eje “Politica social” del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2019-2024, en el cual se precisa la atencion
de los sectores mas vulnerables de poblacién del pais. Por otro lado, a través del Plan Estatal de
Desarrollo del Estado de Querétaro (PED) 2021-2027, se establecieron perspectivas transversales
que buscan propiciar estilos de vida mas justas y posibilidades de un desarrollo integral a todas las
personas que forman parte de la sociedad, con respeto a los derechos humanos y la priorizacion de
grupos vulnerables como las poblaciones indigenas, los migrantes, las personas con discapacidad,
nifas, ninos, adolescentes, jévenes y adultos mayores.

Asi, el FAISMUN se encuentra vinculado con los ejes rectores “economia dinamica y prosperidad
familiar” y “Gobierno ciudadano”, generando condiciones favorables para el progreso y apoyos para
mantener el desarrollo econémico y el bienestar social, con equidad y sostenibilidad de las familias
queretanas.

Finalmente, se tiene una vinculacion y contribucion del FAISMUN con el Plan Municipal de Desarrollo del
municipio de Querétaro (PMD) 2021-2024 dado que se presenta una estrategia transversal con enfoque
hacia los derechos humanos, impactando en los ejes “Por ti y td familia”y “Por una mejor calidad de vida
y futuro”, dado que se busca fortalecer el desarrollo humano, a través del mejoramiento de espacios
de educacion, cultura y deportes, salud fisica y emocional, asi como el establecimiento de politicas y
programas que cuenten con enfoque de planeacion y gestion urbana, brindando infraestructura para la
movilidad eficiente e integral.

Por lo anterior, el PMD a través del eje “Por ti y tu familia” se establece el Programa Presupuestario
1 “Desarrollo Humano Integral”, por su parte, mediante el eje “Por una mejor calidad de vida y futuro”
se define el Programa Presupuestario 10 “Infraestructura y movilidad urbana”, asi el gobierno del
municipio de Querétaro, dispone de una matriz general que engloba la totalidad de los Programas
Presupuestarios que derivan del PMD, de esta manera, en las Tablas 1 y 2 se muestran los objetivos
a nivel de Fin, Propdsito, Componentes y Actividades, para los Programas 1 y 10, los cuales son
financiados con recursos del FAISMUN.
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Tabla 1. Objetivos del Programa Presupuestario 1 “Desarrollo Humano Integral” del PMD
vinculado al FAISMUN

Programa Presupuestario 1 Desarrollo Humano Integral

Resumen Narrativo

Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la poblacion, particularmente
Fin en aquellas personas que se encuentran en condicion de vulnerabilidad, con el fin de
incrementar el bienestar de las familias.

Las familias del municipio de Querétaro son beneficiadas con el otorgamiento de infraestructura,
apoyos y servicios.

Componente | Mejoramiento de Colonias y Fortalecimiento de la Cohesion Social Realizadas.

Propésito

Integracién de la Propuesta de Obra Anual con FAISMUN.
Integracion de comités pro obra realizada con FAISMUN.

Actividades

Fuente: Informacién proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacién del municipio de Querétaro.

Tabla 2. Objetivos del Programa Presupuestario 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana” del
PMD vinculado al FAISMUN

Programa Presupuestario 10 Infraestructura y Movilidad Urbana

Resumen Narrativo

Proporcionar servicios publicos eficientes y de calidad a los habitantes, empresas,
Fin organizaciones e instituciones publicas y privadas, con la finalidad de lograr un desarrollo
econdémico y social sostenido.

La poblacion del municipio de Querétaro son beneficiados a través del fortalecimiento de los
Propésito espacios y servicios publicos en las areas prioritarias para promover el desarrollo urbano, con
una vision metropolitana de largo plazo.

Componente | Programa de Infraestructura y Equipamiento Urbano Realizado.

Ejecucion de obras de infraestructura hidraulica, sanitaria y pluvial.
Ejecucion de obras de infraestructura para la educacion publica.

Actividades

Ejecucion de obras de infraestructura social.

Introduccion de lineas de electrificacion y mejorar puntos de luz en calles y colonias.

Fuente: Informacion proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacion del municipio de Querétaro.

Como se puede observar en la Tabla 1 el objetivo de Propésito del Programa de Desarrollo Humano
Integral busca el equipamiento e infraestructura, asi como apoyos y servicios son otorgados en
beneficio de las familias del municipio de Querétaro, mientras que para el Programa de Desarrollo
Humano Integral se busca que los espacios y servicios publicos en las areas prioritarias para promover
el desarrollo urbano son fortalecidos con una vision metropolitana de largo plazo.

Asi, en el Manual de Presupuestacion’® del municipio de Querétaro se establece que la presupuestacion
de los recursos se realizara a través de los Programas Presupuestarios (Componentes) que deriven
del PMD.

6 Manual de Presupuestacion del municipio de Querétaro. Informacion de gabinete.
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Pregunta 1. El Ente Publico responsable del FAISMUN ;Cuenta con un Plan o Programa
Estratégico Institucional con las siguientes caracteristicas?:

a) Cuenta con lineamientos, bases y criterios, o guia oficial en donde se establecen los
procedimientos a seguir para elaborar el Plan o Programa Institucional y, por tanto, es
resultado de ejercicios de planeacion institucionalizados.

b) Parte de un diagnéstico situacional o FODA vinculado con la planeacion estratégica.

c) Contempla el mediano y/o largo plazo.

d) Establece los resultados que se quieren alcanzar institucionalmente.

e) Cuentaconindicadores paramedirlos avances en ellogro de sus objetivos institucionales.
Respuesta: Si.

De acuerdo con la informacion proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacién del municipio
de Querétaro fue posible identificar la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro' en donde
se establece en el Titulo VII “Del desarrollo municipal, asentamientos humanos y obras publicas” en
el Capitulo | “Del desarrollo municipal” en el articulo 116 que para el cumplimiento de sus fines y
aprovechamiento de sus recursos, los ayuntamientos formularan sus respectivos planes municipales
de desarrollo y sus programas sectoriales, territoriales y especiales, de acuerdo con lo dispuesto en
la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, el cédigo urbano del Estado de Querétaro y los demas
ordenamientos aplicables.

Por lo anterior, la Ley de Planeacién del Estado de Querétaro en el articulo 14 se establece que los
“programas institucionales deberan permitir atender los requerimientos de alguna zona geografica,
economica y cultural del Estado, considerando los objetivos, estrategias y principios rectores contenidos
en el Plan Estatal de Desarrollo™®.

Asimismo, el articulo 16 sefiala que “los programas institucionales se formularan e instrumentaran
para atender las prioridades y lineas de accion que determine el Plan Estatal de Desarrollo para los
diferentes sectores de la accién gubernamental™®.

Asi, en la propia Ley de Planeacion se establece en el articulo 46 que el COPLADEM es el 6rgano
encargado de la elaboracion del Plan Municipal de Desarrollo y al ayuntamiento le corresponde su
estudio y aprobacion.

En este sentido, los instrumentos normativos para la elaboracion de los planes institucionales son la
Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro y la Ley de Planeacién del Estado de Querétaro, bajo
las cuales se sientan las bases para su adecuada elaboracioén, por otro lado, el municipio de Querétaro

17 Periodico oficial del Estado de Querétaro. Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro. Ultima Reforma Publicada el 27
de diciembre de 2022. Informacién de gabinete.

'8 Periddico oficial del Estado de Querétaro. Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, articulo 14. Informacién de gabinete.
' Periddico oficial del Estado de Querétaro. Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, articulo 16. Informacién de gabinete.
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proporciono el Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, el cual cuenta con una Matriz de Indicadores
para Resultados de los Programas Presupuestarios “Desarrollo Humano Integral” e “Infraestructura y
Movilidad Urbana”, los cuales derivan de los diagndsticos situacionales del propio Plan Municipal de
Desarrollo, contemplando en este el mediano plazo, es decir, su elaboracién se realiza cada tres afios
(periodo de la administracién municipal).

Adicionalmente, para el seguimiento y monitoreo de los objetivos, estrategias y lineas de accion, estan
identificados indicadores del desempefio de los Programas presupuestarios vinculados al instrumento
de planeacion, dichos indicadores disponen de fichas técnicas para un adecuado seguimiento y
monitoreo de los resultados planificados.

Por otro lado, el COPLADEM a través de su Programa Institucional?®® se establece que dicho comité
dispone de la facultad de integrar la Propuesta de Obra Anual (POA) en el cual atendiendo su principal
objetivo es el asignar el 100% del presupuesto de obra de los Fondos Federales y directo municipal en
el POA.

De esta manera, para integrar el POA se genera la recepcion de las solicitudes presentadas por
las ciudadanas y los ciudadanos, autoridades municipales, estatales y del ambito federal, asi como
asociaciones civiles, lideres sociales, empresas, entre otras, las cuales disponen de legitimacion
juridica para presentar alguna peticion.

Sumado a lo anterior, se consideran las peticiones de obra formuladas en los recorridos en campo en
donde se atiende y verifica de manera directa la necesidad planteada por los vecinos de las colonia,
fraccionamiento, comunidad o espacio fisico en que se requiera la ejecucion de una obra, impulsando
la participacion ciudadana, sin que por ello se concluya y se tenga en sentido favorable la ejecucion de
la misma, pues se requiere de la calificacién de la viabilidad.

Ahora bien, para la incidencia para la toma de decisiones el COPLADEM dispone de informacion que
revela el estado que guarda la infraestructura municipal y la situacién social de la comunidad queretana
en materia de obra publica, lo que deriva en el analisis, estudio y programacion del POA, para cada
ejercicio fiscal.

Durante la elaboracion del Programa Institucional Municipal, se busca estipular las acciones orientadas
a programar el POA propiciando que el COPLADEM tome las mejores decisiones en materia de obra
publica, en el que se garantice de manera progresiva el acceso efectivo a una calidad de vida.

Portodo lo anterior, se puede concluir que el COPLADEM cuenta con un plan institucional, el cual permite
direccionar los recursos del FAISMUN atendiendo a la poblacién que presenta mayores carencias en
materia de infraestructura social.

20 Plan Institucional del Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal del municipio de Querétaro, 2023. Informacién de
gabinete.
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Pregunta 2. El Ente Publico responsable del FAISMUN ;Cuenta con un diagnéstico situacional
en donde es posible identificar, como parte de este, la problematica que se atiende a través de
los bienes y/o servicios que se entregan?

Respuesta: Si.

Los recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023 son ejercidos a través de dos Programas
Presupuestarios los cuales se derivan del PMD 2021-2024 el primero de estos corresponde al
Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” del eje 1 “Por ti y tu familia” mismo que dispone de un
diagnéstico situacional en el que se establecen las principales problematicas con las que dispone la
poblacion del municipio de Querétaro respecto al bienestar social y el desarrollo humano.

En este sentido, se establece que “en cuanto al acceso de educacion, segun el censo de poblacion
y vivienda 2020 el municipio de Querétaro el grado de escolaridad es de 11.43 afios. Los problemas
mas significativos en educacion tienen que ver con la desercién escolar y la calidad educativa. Si bien
la cobertura en educacion del municipio es buena, la accesibilidad a los equipamientos educativos en
ciertas zonas dispersas dentro de la ciudad sigue siendo uno de los retos™.

Asimismo, identifica que “aunque la asistencia escolar en nifias y nifios de 6 a 11 afios es del 95.1% en el
municipio, y del 92.1% en adolescentes de 12 a 14 afios, esta proporcion disminuye significativamente
en jovenes de 15 a 29 afnos que apenas alcanza el 49%”.

Como resultado de lo anterior, se define un arbol de problemas del mencionado Programa
Presupuestario, estableciendo como problema central la “desigualdad social para las personas en
condiciones de vulnerabilidad que impide el pleno goce y ejercicio de los derechos humanos”, entre
las causas que originan la problematica se encuentra la ‘insuficiencia de programas integrales,
transversales e interseccionales para el desarrollo humano sostenible” e “inadecuados mecanismos
de disefio, implementacion y evaluacion de los politicas y programas orientados a poblaciones en
situacién de vulnerabilidad”, mientras que los principales efectos a causa de la problematica central
son “bajo nivel de bienestar social’, “deterioro del tejido social”, “desigualdad y exclusion”, “grupos
sociales con necesidades desatendidas”, “baja accesibilidad a programas y beneficios existentes”y
“bajo aprovechamiento de capacidades del sector académico y de la sociedad civil organizada’.

Por su parte, para el Programa presupuestario 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana” del eje 5 “Por
una mejor calidad de vida y futuro” en el diagndstico situacional se identifica que “el municipio de
Querétaro esta inmerso en una dinamica metropolitana y regional con retos importantes en temas como:
expansion del crecimiento, asentamientos irregulares, baja densidad, conectividad vial y movilidad, asi
como servicios e infraestructura’??.

Por otro lado, se establece que “puede observarse que cierta desarticulacion y dispersion en el
desarrollo de la ciudad recae en situaciones de desagregacion socio espacial en el acceso de servicios

2 Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Querétaro 2021-2024. Pag. 68. Informacion de Gabinete.
2 Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Querétaro 2021-2024. Pag. 121. Informacién de gabinete.
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y a los espacios publicos, con altos costos en mantenimiento y dotacion de los mismos, en la movilidad
obliga a largos recorridos en el transporte publico que incrementan la dependencia del automovil’?3, por
lo que se vuelve necesario equilibrar el acceso a la infraestructura urbana del municipio, a los espacios
de encuentro y esparcimiento la infraestructura vial y la dotacion de servicios basicos implica acercar
estos beneficios a las poblaciones marginadas.

Mediante el diagnostico situacional, se identifica un arbol de problemas alineado al Programa 10, en cual se
define la problematica central como “desequilibrio en la distribucion de los servicios, obras y mantenimiento
podria profundizar la brecha social”, entre las principales causas que originan la problematica se
encuentra la “insuficientes acciones en servicios, obras y manteamiento en relacion con su demanda”,
“débil infraestructura para evitar inundaciones”, “débil consenso de la obra publica”, “desigualdad en la
prestacion de servicios, mantenimiento y obras”, “escasa inversion publica en infraestructura social’,
“Falta de politicas publicas con enfoque de desarrollo incluyente y sostenible”. Mientras que los efectos
se definen como “movilidad pasiva y sin enfoque de género y de inclusion”, “debilidad de los sistemas de
movilidad para las personas con alguna discapacidad”, “persiste la insuficiencia de servicios basicos para

algunos sectores”, “insuficiente infraestructura para evitar inundaciones”, insuficiente mantenimiento del
sistema pluvial”, “calles y avenidas con alto grado de deterioro”.

Aunado a lo anterior y a través del Programa Institucional Municipal del COPLADEM se establece que se
debe definir un objetivo prioritario para planear y proponer obras publicas en atencién a las necesidades
de la ciudadania y de beneficio para la totalidad de la poblacion del municipio de Querétaro, mediante
la ejecucion de los recursos del FAISMUN, planteando acciones puntuales para su adecuado ejercicio
siendo las siguientes:

1. Recibir y analizar las solicitudes de obra publica presentadas por el COPLADEM de manera
que efectivamente satisfagan los requisitos para su atencion prioritaria, asi como el bienestar
de la comunidad.

2. Calificar de viables las peticiones.

3. Aprobar el Programa de Obra Anual ante el Consejo de Desarrollo Municipal, seguido del
COPLADEM.

4. Someter a consideracion y autorizacion del Ayuntamiento del POA respecto del presupuesto
asignado para la ejecucién de las obras publicas municipales.

5. Generar los expedientes técnico-juridicos de las obras aprobadas para su adjudicacion,
contratacion y ejecucion de las obras publicas municipales a cargo de la Secretaria de Obras
Pudblicas Municipales.

6. Generar en la MIDS la captura de las obras aprobadas para ejecutar con los recursos del
FAISMUN.

2 Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Querétaro 2021-2024. Pag. 127. Informacién de gabinete.
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7. Solicitud de Recurso Directo Municipal a la Secretaria de Finanzas, inicial y en su caso adicional.
8. Solicitud de la liberacion del FAISMUN a la Secretaria de Finanzas.
9. Aprobacion de las precisiones y requerimientos al seguimiento del POA ante el COPLADEM?.

En este sentido, se puede concluir que se cuenta con diagndsticos situacionales en donde es posible
identificar las problematicas que se buscan atender a través de los bienes y/o servicios que se entregan
y financian con los recursos del Fondo, dado que para el ejercicio fiscal 2023 se implementaron un total
de 50 proyectos de obra, de los cuales 9 fueron en agua y saneamiento, 18 en infraestructura basica
del sector educativo y 23 en urbanizacion.

2 Plan Institucional Municipal del COPLADEM, ejercicio fiscal 2023. Informacién de gabinete.
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Pregunta 3. Los objetivos de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) Federal del FAISMUN
¢ Estan alineados con los objetivos estratégicos establecidos en la planeacién del desarrollo
Municipal e institucional?

Respuesta: Si.

El FAISMUN a nivel federal se encuentra identificado como el Programa Presupuestario “l004 — FAIS
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal” el cual dispone con una Matriz de
Indicadores para Resultados cuya unidad responsable de darle seguimiento y monitoreo alos indicadores
de desempefo de dicha matriz corresponde a la Direccion General de Programacioén y Presupuesto
“C” se la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en este sentido los objetivos estratégicos son los
siguientes:

Fin: Contribuir al bienestar social e igualdad mediante la reduccion de los rezagos en materia de
servicios basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social de la poblacion
que habita en las zonas de atencion prioritaria, en las localidades con los dos mayores grados de
rezago social de cada municipio o que se encuentra en situacion de pobreza extrema.

Propésito: La poblacion que habita en las zonas de atencion prioritaria urbanas, en las localidades con
los dos mayores grados de rezago social de cada municipio o que se encuentra en situacion de pobreza
extrema reducen los rezagos en infraestructura social basica relacionada con las carencias de servicios
basicos en la vivienda, calidad y espacios de la vivienda e infraestructura social?®.

Por su parte, a través de los Programas Presupuestarios que son financiados con recursos del Fondo
a nivel municipal que corresponden al Programa presupuestarios” cuyos objetivos estratégicos son:

Programa presupuestario 1 “Desarrollo urbano integral”

Fin: Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la poblacion, particularmente
en aquellas personas que se encuentran en condicion de vulnerabilidad, con el fin de incrementar el
bienestar de las familias.

Propésito: Las familias del municipio de Querétaro son beneficiadas con el otorgamiento de
infraestructura, apoyos y servicios.

Programa presupuestario 10 “Infraestructura y movilidad y urbana”

Fin: Proporcionar servicios basicos eficientes y de calidad a los habitantes, empresas, organizaciones
e instituciones publicas y privadas, con la finalidad de lograr un desarrollo econémico y social sostenido.

Propésito: La poblacion del municipio de Querétaro son beneficiados a través del fortalecimiento de
los espacios y servicios publicos en las areas prioritarias para promover el desarrollo urbano, con una
vision metropolitana de largo plazo.

25 Matriz de Indicadores para Resultados, federal del FAISMUN, 2023. Informacién de gabinete.
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Por lo anterior, en el Formato 1 se muestra la vinculacién de los objetivos estratégicos de resultados
con los instrumentos de planeacion a nivel municipal, cabe mencionar que para el caso del Programa
Institucional

Formato 1. Vinculacién institucional de los objetivos de resultados del FAISMUN a nivel
Federal con los instrumentos de planeacién

Nivel de

objetivo

tomando
como

Linea de
Accion de la
Planeacion
Institucional

Linea de Accion
de la Planeacion
Desarrollo
Municipal

Objetivo de
la Planeacion
de Desarrollo

Municipal

Estrategia de
la Planeacion
Desarrollo
Municipal

Objetivo
de la
Planeacion
Institucional

Estrategia
de la
Planeacion
Institucional

base Fin,
Propésito,
Componente

y
Actividades

Garantizar el
ejercicio efectivo
de los derechos
sociales para

Construccion,
recuperacion

y/o mejora

de espacios
publicos, centros
de desarrollo

social sostenido.

.. | Otorgar -
toda la poblacién, . . comunitario,
. equipamiento e . . .
particularmente . polideportivos asi
infraestructura, .
. en aquellas , como espacios
Finy asi como apoyos .
e personas que . destinados a la
Propdsito y servicios a o
se encuentren . capacitacion y/o
s familias del "
en condicién de L actividades de
. Municipio de -
vulnerabilidad, A recreacion para
' Querétaro. e
con el fin de activacion fisica
incrementar el y cultural para
bienestar en las nifos, jovenes,
familias. adultos mayores
y personas con
discapacidad.
Proporcionar
servicios publicos
. Incrementar,
eficientes y Fortalecer I
. . rehabilitar y dar
de calidad a los espacios L
. L mantenimiento
los habitantes, y servicios ;
e a los espacios
empresas, publicos en las .
o X B educativos,
. organizaciones areas prioritarias
Finy P culturales,
o e instituciones para promover .
Propésito L deportivos,
publicas y el desarrollo )
. infraestructura
privadas, con urbano, con .
L e social y de
la finalidad una vision . .
. servicios basicos
de lograr un metropolitana de )
en las colonias y
desarrollo largo plazo. ;
L localidades.
econoémico y

Asignar el
100% del
presupuesto
de obra de
los Fondos
Federales

y directo
municipal en
la propuesta
de obra
anual.

Desarrollar y
puntualizar
con mayor
precision

las politicas
publicas en
materia de
obra publica
municipal
para el
desarrollo de
la comunidad
queretana.

-Recibiry
analizar las
solicitudes de
obra publica
presentadas
ente el
COPLADEM
de manera que
efectivamente
satisfagan
requisitos para
su atencion
prioritaria,

asi como el
bienestar de la
comunidad.
-Seguimiento
financiero y
administrativo
de la ejecucién
de los fondos
propios, de
participacion
estatal y/o
federales, hasta
Su correcta
conclusion.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) a nivel federal del Programa presupuestario “1004 FAIS Municipal y de
las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal”, el PMD 2021-2024 y el Programa Institucional Municipal del COPLADEM.
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Como se observa en el Formato 1 los objetivos estratégicos de la MIR Federal del FAISMUN vy los
objetivos estratégicos del Programa presupuestario 1 “Desarrollo urbano integral” se encuentran
vinculados con el Eje 1 “Por ti y tu familia”, que tiene como objetivo “Garantizar el ejercicio efectivo de
los derechos sociales para toda la poblacion, particularmente en aquellas personas que se encuentren
en condicién de vulnerabilidad, con el fin de incrementar el bienestar en las familias” y la estrategia
“Otorgar equipamiento e infraestructura, asi como apoyos y servicios a familias del Municipio de
Querétaro”y la linea de accion “Construccion, recuperacion y/o mejora de espacios publicos, centros de
desarrollo comunitario, polideportivos asi como espacios destinados a la capacitacion y/o actividades
de recreacion para activacion fisica y cultural para nifios, jovenes, adultos mayores y personas con
discapacidad” del PMD 2021-2024.

Adicionalmente, se encuentran vinculados los objetivos estratégicos del Fondo y los del Programa
presupuestario 10 “Infraestructura y movilidad urbana” con el eje 5 “Por una mejor calidad de vida y
futuro” con el objetivo “Crear acciones de infraestructura y equipamiento urbano, para fortalecer la
movilidad y la conectividad en el municipio”, la estrategia “Fortalecer los espacios y servicios publicos
en las areas prioritarias para promover el desarrollo urbano, con una vision metropolitana de largo
plazo” y la linea de accion “Incrementar, rehabilitar y dar mantenimiento a los espacios educativos,
culturales, deportivos, infraestructura social y de servicios basicos en las colonias y localidades” del
PMD 2021-2024.

Finalmente, cada uno de los objetivos estratégicos cuenta con una vinculacion con el objetivo estratégico
institucional del COPLADEM, el cual es “Asignar el 100% del presupuesto de obra de los Fondos
Federales y directo municipal en la propuesta de obra anual’, la estrategia “Desarrollar y puntualizar
con mayor precision las politicas publicas en materia de obra publica municipal para el desarrollo
de la comunidad queretana” y las lineas de accion “Recibir y analizar las solicitudes de obra publica
presentadas ente el COPLADEM de manera que efectivamente satisfagan requisitos para su atencion
prioritaria, asi como el bienestar de la comunidad” y “Segquimiento financiero y administrativo de la
ejecucion de los fondos propios, de participacion estatal y/o federales, hasta su correcta conclusion” del
Plan Institucional Municipal del COPLADEM?,

Por lo anterior, se corrobora que los objetivos de la MIR Federal del FAISMUN vy los objetivos
estratégicos de los Programas presupuestarios del municipio de Querétaro cuentan con una contribucion
en la disminucion del rezago social, mejorando las condiciones de vida de la poblaciéon que mas lo
necesita, de acuerdo con los objetivos, estrategias y lineas de accién del PMD y del plan institucional
municipal del COPLADEM.

26 Plan Institucional Municipal del COPLADEM, ejercicio fiscal 2023. Informacién de gabinete.
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Pregunta 4. ; El Municipio tiene objetivos a nivel local del FAISMUN que estén vinculados con
los objetivos de la Matriz de Indicadores de Resultados (MIR) Federal?

Respuesta: Si.

El municipio de Querétaro dispone de dos Programas presupuestarios que derivan del PMD, los
cuales son financiados con recursos del FAISMUN, mediante dichos programas se da seguimiento y
monitoreo a los objetivos, estrategias y lineas de accién de la Planeacién del Desarrollo del municipio,
por otro lado, a través de la estructura programatica empleada por el municipio es posible identificar
una serie de objetivos a nivel de Fin, Propdsito, Componentes y actividades vinculados enteramente a
los objetivos de la MIR Federal de Fondo.

En este sentido, en el Formato 2 se puede observar la vinculacion de los objetivos de los Programas
Presupuestarios 1 “Desarrollo Humano integral y 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana” vinculados a
los objetivos a la MIR Federal de FAISMUN.

Formato 2. Descripcion de los objetivos estratégicos o de gestidon a nivel Municipal vinculados
con los objetivos de la MIR Federal del FAISMUN

Categoria
Programatica Nivel de objetivo
donde se visualizan Municipal que
objetivos a nivel se alinea con Definicié I nivel del - o
Municipal (Programa el objetivo de efinicién del nivel del desempefio y objetivo que se
. alinea con el objetivo de la MIR Federal del FAISMUN (Fin,
[P IEE T 5, SIS hedsr Propésito, Componente y Actividad)**
Actividad del FAISMUN posfio, “omp y
Institucional (estratégico o
o Proyecto de gestion)*
Inversion)
Garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para
Fi toda la poblacién, particularmente en aquellas personas que
in L I .
se encuentran en condicion de vulnerabilidad, con el fin de
incrementar el bienestar de las familias.
Programa — — , —
presupuestario 1.- Propésito Las famllla_s del municipio de Querétaro son bengf_lmadas con
“Desarrollo Humano el otorgamiento de infraestructura, apoyos y servicios.
Integral” Mejoramiento de Colonias y Fortalecimiento de la Cohesién
Componente : .
Social Realizadas.
Actividad Integracién de la Propuesta de Obra Anual con FAISMUN.
Actividad Integracion de comités pro obra realizada con FAISMUN.
Proporcionar servicios publicos eficientes y de calidad a los
Fin habitantes, empresas, organizaciones e instituciones publicas
Programa y privadas, con la finalidad de lograr un desarrollo econémico
presupuestario 10.- y social sostenido.
“Infraestructura y La poblacién del municipio de Querétaro son beneficiados a
Movilidad Urbana” Prondsito través del fortalecimiento de los espacios y servicios publicos
P en las areas prioritarias para promover el desarrollo urbano,
con una visién metropolitana de largo plazo.
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Categoria
Programatica Nivel de objetivo
donde se visualizan Municipal que
objetivos a nivel se alinea con s . ~ L
Municipal (Programa el objetivo de Definicion del nivel del desempeiio y objetivo que se
. alinea con el objetivo de la MIR Federal del FAISMUN (Fin,
DRI UG, e ol Propésito, Componente y Actividad)**
Actividad del FAISMUN posito, “omp y
Institucional (estratégico o
o Proyecto de gestion)*
Inversion)
Componente Programade Infraestructura y Equipamiento Urbano Realizado.
. Ejecucién de obras de infraestructura hidraulica, sanitaria y
Actividad .
pluvial.
Actividad EJ,ec.umon de obras de infraestructura para la educacion
publica.
Actividad Ejecucion de obras de infraestructura social.
Actividad Introduccion de Imegs de electrificacion y mejorar puntos de
luz en calles y colonias.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con el FAISMUN.

*Si la categoria programatica es una Actividad Institucional o Proyecto de Inversién se establece como nivel estratégico.

**Si la categoria programatica es una Actividad Institucional o Proyecto de Inversion sélo se agrega el objetivo planteado para
tales fines.

Lo anterior denota una vinculacion de los objetivos a nivel de Fin y Propdsito de ambos programas con
los objetivos de Fin y Propésito de la MIR Federal del FAISMUN, esto se da dado que en los objetivos
estratégicos de los programas se busca garantizar los derechos sociales, en particular de aquellas
personas que se encuentran en condicion de vulnerabilidad con el fin de incrementar el bienestar de
las familias, estableciendo acciones de infraestructura y equipamiento urbano, lo cual permita mejorar

los espacios y servicios publicos en las areas prioritarias.

Por su parte, los objetivos estratégicos de la MIR del Fondo buscan contribuir al bienestar social e
igualdad mediante la reduccion de los rezagos en materia de servicios basicos en la vivienda, calidad
y espacios de la vivienda e infraestructura social de la poblaciéon que habita en zonas de atencion
prioritaria, localidades con los dos mayores grados de rezago social o mas de cada municipio que se
encuentra en situacion de pobreza extrema, siendo esta la poblacién objetivo del FAISMUN.

Asimismo, es posible observar una vinculacion entre los objetivos a nivel de Componente de ambas
herramientas de planeacion, toda vez que en el Componente del Programa 1 se establece como
“Mejoramiento de Colonias y Fortalecimiento de la Cohesion Social Realizadas” y para el Programa
10 se define como “Programa de Infraestructura y Equipamiento Urbano Realizado”, mientras que
los Componentes del Fondo son los “Proyectos Financiados de infraestructura de servicios basicos
en la vivienda”, “Proyectos financiados de infraestructura para la calidad y espacios de la vivienda” y
“Proyectos financiados de infraestructura social”, asi, la vinculacion entre los componentes es directa,

buscando desarrollar proyectos de obra que mejoren las condiciones de vida de la poblacion que
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habitan en zonas de atencion prioritaria, localidades con dos grados de rezago social 0 mas y poblacion
en pobreza extrema.

Por lo antedicho, se puede concluir que la categoria programatica empleada por el municipio de
Querétaro cuenta con una vinculacion directa con los objetivos de la MIR Federal del FAISMUN,
generando impactos positivos de cambio en la poblacion queretana que mas lo necesita.
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Pregunta 5. Como parte del proceso de planeaciéon y programacion, los objetivos definidos a
través de una categoria programatica principalmente de un Programa presupuestario, es posible
constatar si ¢La MIR cumple con los requisitos de coherencia y viabilidad de su diseio?

Respuesta: Si, parcialmente.

De acuerdo con la Guia para la elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria
de Hacienda y Crédito Publico?, se establece que, si un Programa presupuestario se encuentra bien
disefiado, se pueden examinar las relaciones de causa-efecto entre los diferentes niveles del resumen
narrativo de la MIR en direccion ascendente, es decir, analizar la coherencia que deben guardar cada
uno de los objetivos de los cuatro niveles de la MIR, considerando consigo, si las actividades son las
necesarias y suficientes para producir los Componentes, si cada Componente en necesario para lograr
el Propdsito, no debiendo faltar ningin Componente, si se logra el Propdsito, el programa contribuira al
logro de un objetivo superior y si el Fin contribuye a un objetivo superior de la Planeacién del Desarrollo.

De esta manera, un Programa debe contar con la validacion de la viabilidad, es decir que cada uno de
los niveles de la MIR cuente con un Supuesto, lo cual corresponda a un riesgo que enfrente el programa
y que este mas alla del control directo de la Unidad Responsable de implementarlo, considerando para
ello solo aquellos riesgos que tengan una probabilidad razonable de ocurrencia y que representan
situaciones contingentes de cambio.

Por lo anterior, en los Formatos 3 y 3a se establece el resumen narrativo y los supuestos de los niveles
de Fin, Propdsito, Componente y Actividades los cuales hacen referencia a la estructura analitica de
la MIR de los Programas presupuestarios derivados del PMD 2021-2024 vinculados con el FAISMUN.

Formato 3. Primer bloque de validacion del Programa presupuestario Desarrollo Humano
Integral

Se valida

Resumen Narrativo (Si )

Supuestos

Fin: Garantizar el ejercicio efectivo los derechos
sociales para toda la poblacién, particularmente
en aquellas personas que se encuentran No. No Dato.
en condicién de vulnerabilidad, con el fin de
incrementar el bienestar de las familias.

Propésito: Las familias del municipio de
Querétaro son beneficiadas con el otorgamiento No. No Dato.
de infraestructura, apoyos y servicios.

Componente 1: Mejoramiento de Colonias
y Fortalecimiento de la Cohesion Social Si.
Realizadas.

La Cohesion social se fortalecié con obras de
infraestructura y programas.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con recursos del
FAISMUN.

27 Guia para la elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados. Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Informacion
de Gabinete.
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Formato 3a. Segundo bloque de validacion del Programa presupuestario
Desarrollo Humano Integral

. Se valida
Resumen Narrativo (Si O NO) Supuestos

Componente 1: Mejoramiento de Colonias y Fortalecimiento de la Cohesion Social Realizadas.

Actividad A1C1: Integracion de la Propuesta de
Obra Anual con FAISMUN.

Actividad A2C1: Integracion de comités pro
obra realizada con FAISMUN.

Ejecucién de obra publica municipal con Fondo
Federal FAISMUN 2023.

Ejecucion de obra publica municipal con Fondo
Federal FAISMUN 2023.

No.

No.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con recursos del
FAISMUN.

Bajo el analisis de la coherencia y vialidad del Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” no se valida
la coherencia del Programa, toda vez que si bien las Actividades A1C1 y A2C1 son necesarias para
el cumplimiento del Componente no son las suficientes para su cumplimiento eficiente, dado que
como buena practica de gestion y el fortalecimiento de los procesos de gestion es recomendable la
instauracion de minimo 3 actividades presentadas en un orden légico secuencial.

Por otro lado, el Componente definido no sefiala de manera especifica cual sera el bien o servicio que
se va a entregar a la poblacién objetivo establecida en el objetivo de Propdsito, al solo mencionar que
se busca el mejoramiento de colonias y el fortalecimiento de la cohesidn social, por lo que su redaccion
pudiera mejorar, cumpliendo con las reglas de sintaxis establecidas en la guia para la elaboracién de
la MIR de la SHCP.

Ahora bien, respecto al objetivo de Propdsito su cumplimiento si contribuira con el objetivo de Fin el
cual busca garantizar el ejercicio efectivo de los derechos sociales para toda la poblacién, en particular
aquellas que se encuentren en condiciones de vulnerabilidad, mientras que el cumplimiento del Fin,
contribuye a un objetivo superior de la Planeacion del Desarrollo del municipio.

En cuanto al analisis de la viabilidad, esta no se valida al establecer los supuestos de las dos actividades
del Componente como “Ejecucion de obra publica municipal con Fondo Federal FAISMUN 2023, lo cual
no es correcto debido a que un supuesto debe definirse como un factor externo y que su cumplimiento
no esté al alcance del Ente Publico encargado de la operacion del programa, en este sentido, los
supuestos establecidos no se encuentran definidos como un factor externo, dado que se encuentran
definidos como una actividad o proceso de gestion, en este sentido, se pudiera mejorar la definicién de
los supuestos.

Adicionalmente, los objetivos de Fin y Propésito no disponen de la definicién de un supuesto, por esta
razon resulta oportuno se defina un supuesto para ambos objetivos, lo que permita validar la viabilidad
del Programa.

Para el Programa 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana” no se valida la coherencia ni la viabilidad,
la primera de estas no se valida debido a que, si bien las actividades o procesos de gestion definidas
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para la entrega del Componente son necesarias para su eficiente cumplimiento, pudiera establecerse
una actividad que englobe la realizacién de los proyectos de infraestructura social, entendiéndose los
proyectos de agua y saneamiento, educacion y urbanizacion y consigo poder definir nuevas actividades
o procesos de gestion que ayuden al eficiente cumplimiento del Componente.

Por otro lado, mediante el cumplimiento del objetivo de Propésito, se logra contribuir al cumplimiento del
objetivo de Fin y al dar cumplimiento de este ultimo se impacta a un objetivo superior de la planeacion
del desarrollo municipal.

Formato 3.1. Primer bloque de validacion del Programa presupuestario Infraestructura y
Movilidad Urbana

. Se valida
Resumen Narrativo (Si O NO) Supuestos

Fin: Proporcionar servicios publicos eficientes
y de calidad a los habitantes, empresas,
organizaciones e instituciones publicas y No. No Dato.
privadas, con la finalidad de lograr un desarrollo
econdémico y social sostenido.

Propésito: La poblacion del municipio de
Querétaro son beneficiados a través del
fortalecimientos de los espacios y servicios No No Dato
publicos enlas areas prioritarias para promover el ' '
desarrollo urbano, con una vision metropolitana
de largo plazo.

El municipio de Querétaro cumple en habilitar y
construir la infraestructura hidraulica, sanitaria y
pluvial.

Componente 1: Programa de Infraestructura y Si
Equipamiento Urbano Realizado. ’

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con recursos del
FAISMUN.

Formato 3.1a. Segundo bloque de validacion del Programa presupuestario Infraestructuray
Movilidad Urbana

. Se valida
Resumen Narrativo (Si O NO) Supuestos

Componente 1: Programa de Infraestructura y Equipamiento Urbano Realizado.

Actividad A1C1: Ejecucion de obras de El Municipio de Querétaro cumple en habilitar y

; P o . Si. construir la infraestructura hidraulica, sanitaria y
infraestructura hidraulica, sanitaria y pluvial. pluvial
Actividad A2C1: Ejecucién de obras de Si Se realizan obras de infraestructura educativa

infraestructura para la educacion publica. proyectadas, autorizadas y contratadas

Se realizan obras de nuevos pavimentos,

Actividad A3C1: Ejecucién de obras de guarniciones y banquetas, espacios para la

infraestructura social. Si. cultura, obras DIF, barrios magicos proyectadas,
autorizadas y contratadas

Actividad A4C1: Introducciéon de lineas de Se realizan obras de infraestructura de

electrificacion y mejorar puntos de luz en calles Si. alumbrado publico e iluminacién proyectadas,

y colonias. autorizadas y contratadas

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con recursos del FAISMUN.
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Para la viabilidad, los objetivos a nivel de Fin y Propdsito no cuentan con la definicion de un supuesto,
lo que puede poner en riesgo el cumplimiento eficiente de cada uno de los objetivos, mientras que
los objetivos a nivel de Componente y Actividad cuentan con un supuesto mismos que se encuentran
redactados como factores externos que de no cumplirse pueden poner en riesgo el eficiente cumplimiento
de cada uno de los objetivos.

Cabe resaltar que los Programas 1y 10 derivan del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, por lo que
la vigencia de ambos Programas es hasta el 2024, en este sentido, a partir del ano 2024 y derivado
del cambio de administracion se formulara un nuevo Plan de Desarrollo para el municipio de Querétaro
cambiando consigo la estructura programéatica.
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Pregunta 6. Como parte del proceso de planeaciéon y programacion, los objetivos definidos a
través de una categoria programatica principalmente de un Programa presupuestario permiten
constatar si ¢ Los indicadores estratégicos que miden el avance y cumplimiento de los objetivos
y metas cumplen con los criterios CREMAA emitidos por el CONAC?

Respuesta: Si, parcialmente.

De acuerdo con los Lineamientos para la construccion y disefio de indicadores de desempeno mediante
la Metodologia del Marco Légico emitidos por el Consejo Nacional de Armonizaciéon Contable (CONAC)
se establece que los indicadores de desempeno permiten verificar el nivel de logro alcanzado por el
Programa, es decir el grado de cumplimiento de los objetivos y de las metas asociadas a cada una
de estos, por lo cual, la definicion de los indicadores debe cumplir con los siguientes criterios para su
validacion:

o Claridad: que sean precisos e inequivocos, es decir, entendibles y que no den lugar a
interpretaciones;

e Relevancia: que reflejen una dimension importante de logro del objetivo, deben proveer
informacion sobre la esencia del objetivo que se quiere medir;

o Economia: que la informacion que se proporcione sea necesaria para generar el indicador
debera estar disponible a un costo razonable;

o Monitoreable: que puedan sujetarse a una verificacion independiente;
¢ Adecuado: que aporten una base suficiente para evaluar el desempefio, y

o Aportacion marginal: que en el caso de que exista mas de unindicador para medir el desempefio
en determinado nivel de objetivo, debe proveer informacion adicional en comparacion con los
otros indicadores propuestos.

Formato 4. Validacién técnica de los indicadores del FAISMUN a nivel Municipal Programa
presupuestario 1 Desarrollo Humano Integral

Calificacion de -
ot o ie Seleccionado
Objetivos del Resumen Indicadores Criterios Puntaje

Narrativo* Total -
CREMAA Si \[0)

Fin: Garantizar el ejercicio
efectivo de los derechos
sociales para toda |la
poblacién, particularmente
en aquellas personas que se | Sin informacion. oj0o(0|0|O0]O 0 X
encuentran en condicion de
vulnerabilidad, con el fin de
incrementar el bienestar de
las familias.
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Calificacion de

Objetivos del Resumen
Narrativo*

Propésito: Las familias
del municipio de Querétaro
son beneficiadas con
el otorgamiento de
infraestructura, apoyos vy
servicios.

Indicadores

Sin informacion.

R EMA

Puntaje Seleccionado

Componente 1:
Mejoramiento de Colonias

Porcentaje de  colonias
intervenidas con obra

realizada con FAISMUN.

Pro Obra FAISMUN 2023.

S Ublica o jornada “Programa X
y Fortalecimiento de la pC I
i ; . iudadano Qrontigo
Cohesién Social Realizadas. realizadas.
Actividad A1C1: Integracion | Porcentaje de avance de fa
de la Propuesta de Obra integracion de 1a propuesta X
Anual con FAISMUN de obra anual con fondo
' FASIMUN 2023.
Actividad A2C1: Integracion | Porcentaje de Avance de la
de comités pro obra| Integracién de los Comités X

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con el FAISMUN.

*En caso de ser una categoria programatica por Actividad Institucional o Proyecto de inversién, agregar soélo el objetivo e
indicador vinculado al FAISMUN, dado que no aplica el nivel del desempefio.

Para los indicadores a nivel de Fin y Propdsito del Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” no se
cuenta con informacién, por lo que no es posible realizar un analisis de los criterios CREMAA. En
cuanto al indicador del Componente C1 “Porcentaje de colonias intervenidas con obra publica o jornada
“Programa ciudadano Qrontigo” realizadas”, este cumple con los criterios CREMAA al ser el indicador
claro, es decir, no da lugar a interpretaciones en su definicion, es relevante al medir una dimension
importante del objetivo, es econdmico dado que la informacion que se considera para su medicion
esta a un costo razonable, finalmente, es monitoreable y adecuado al poder verificar sus resultados de
manera independiente por cualquier persona y aportar una base suficiente para evaluar el desempefio
de sus resultados.

Respecto al indicador de la Actividad A1C1 que se define como “Porcentaje de avance de la integracion
de la propuesta de obra anual con fondo FAISMUN” se valida al definirse de manera clara y es
entendible, es decir no da lugar a interpretaciones, asimismo, es relevante al reflejar una dimension
importante del objetivo, que es conocer el porcentaje de avance de la integracion de la Propuesta de
Obra Anual, por otro lado, es econémico, monitoreable y adecuado, al generar la informacion el propio
municipio para su adecuada medicion y poder sujetarse a una medicion independiente, ademas de
aportar una base suficiente para evaluar el desempeno del indicador.

En cuanto al indicador de la Actividad A2C1 “Porcentaje de Avance de la Integracion de los Comités Pro
Obra FAISMUN 2023” se valida dado que es claro y preciso, es relevante para medir el desempeno,
se puede calcular a un costo razonable, en monitoreable y adecuado al aportar informacion suficiente
para medir el del desempefio.
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Formato 4.1. Validacién técnica de los indicadores del FAISMUN a nivel Municipal Programa
presupuestario 10 Infraestructura y Movilidad Urbana

Objeti del R CeliieeElm ek P ie Seleccionado
jetivos del Resumen Indicadores Criterios untaje

Narrativo* Total -
CREMAA Si \[o]

Fin: Proporcionar servicios
publicos eficientes y de
calidad a los habitantes,
empresas, organizaciones
e instituciones publicas y | Sin Informacion. o(o(o0oj0j0]oO 0 X
privadas, con la finalidad
de lograr un desarrollo
econdémico y social
sostenido.

Propédsito: La poblacion
del municipio de Querétaro
son beneficiados a través
del fortalecimiento de
los espacios y servicios

publicos en las @reas Sin Informacion. 0|0j0j0|0]0O 0 X
prioritarias para promover

el desarrollo urbano, con

una visién metropolitana de

largo plazo.

Componente 1: Programa

de Infraestructura y | Porcentaje de avance de las BEEEREEERE: 5 X
Equipamiento Urbano | obras ejecutadas.

Realizado.

Actividad A1C1: Ejecucion | Porcentaje de avance de

de obras de infraestructura | las obras ejecutadas de |1 |1 |1 |1]1]0 5 X

hidraulica, sanitaria y pluvial. | Infraestructura Hidraulica.

Porcentaje de avance de
las obras ejecutadas de

Infraestructura  para la L R L L 5 X
Educacion Publica.

Actividad A2C1: Ejecucion
de obras de infraestructura
para la educacion publica.

Actividad A3C1: Ejecucion | Porcentaje de avance de

de obras de infraestructura | las obras ejecutadas de| 1|1 |1 |1]|1]0 5 X
social. Infraestructura Social.

Actividad A4C1: | Porcentaje de avance de

Introduccion de lineas de |las obras ejecutadas de

electrificacion 'y  mejorar | Infraestructurade alumbrado| 1 |1 |1 |1 | 1|0 5 X
puntos de luz en calles y | publico e iluminacion

colonias. construida.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con recursos del
FAISMUN, y la Ficha Técnica y Evaluacion por Indicador, ejercicio fiscal 2023.
*En caso de ser una categoria programatica por Actividad Institucional o Proyecto de inversién, agregar solo el objetivo e
indicador vinculado al FAISMUN, dado que no aplica el nivel del desempefio.
De igual manera para los indicadores a nivel de Fin y Propdsito del Programa 10 “Infraestructura y
Movilidad Urbana” no se cuenta con informacion, por ende, no es posible establecer un analisis de

los criterios CREMAA. En cuanto al indicador del Componente C1 que se define como “Porcentaje de
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avance de las obras ejecutadas”, este cumple con los criterios CREMAA al ser el indicador claro, es
decir, no da lugar a interpretaciones en su definicion, es relevante al medir una dimension importante
del objetivo, es econémico dado que la informacidon que se considera para su medicion esta a un
costo razonable, finalmente, es monitoreable y adecuado al poder verificar sus resultados de manera
independiente por cualquier persona y aportar una base suficiente para evaluar el desempefo de sus
resultados.

Para los indicadores a nivel de Actividad estos se validan dado que son claros y precisos, son relevantes
para medir el desemperio, se pueden calcular a un costo razonable, son monitoreables y adecuados al
aportar informacion suficiente para evaluar el desempeno.

Debido a lo anterior, se debe definir un indicador para los objetivos a nivel de Fin y Propdsito para
los Programas Presupuestarios “Desarrollo Humano Integral” e “Infraestructura y Movilidad Urbana”,
validando los indicadores definidos a través de los criterios CREMAA, asimismo, dichos indicadores
deben de contar con una Ficha Técnica de Indicadores apegandose a lo establecido en el Acuerdo
por el que se emiten los Lineamientos sobre los indicadores para medir los avances fisicos financieros
emitido por el CONAC, en el que se establece que cada indicador del desempefo debe contar con una
Ficha Técnica para medir el avance fisico.
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Pregunta 7. Como parte del proceso de planeaciéon y programacion, los objetivos definidos a
través de una categoria programatica principalmente de un Programa presupuestario permiten
constatar si ¢La MIR cumple con el requisito de evaluabilidad en su disefo?

Respuesta: Si, parcialmente.

De acuerdo con el Manual 68 de la Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL)
titulado “Formulacién de programas con la metodologia del marco légico”® la Matriz de Indicadores
para Resultados se debe validar a través del analisis de la lI6gica horizontal, considerando para ello los
medios de verificacion / fuentes de informacién y los indicadores para cada uno de los objetivos.

En este sentido, se debe analizar si cada uno de los objetivos detallado en el resumen narrativo cuenta
con los indicadores necesarios y suficientes para evaluar adecuadamente su logro, ademas, si los
medios de verificacion identificados para cada indicador son los necesarios y suficientes para obtener
los datos requeridos para el calculo de los indicadores y si estos son de acceso publico.

Asi, para validar la légica horizontal de la MIR de los Programas presupuestarios vinculados con el
FAISMUN que derivan del PMD 2021 -2024 fue analizada la relacién de los medios de verificacion /
fuentes de informacién y si son las necesarias y suficientes para nutrir de informacion a cada una de
las variables del método de calculo de los indicadores y si los indicadores permiten medir de manera
directa o indirecta los objetivos del resumen narrativo. De esta manera, en el Formato 5 se muestra
la validacion técnica de la evaluabilidad de los niveles estratégicos de la MIR de cada uno de los
Programas presupuestarios.

26 Manual 68 CEPAL, Formulacion de programas con la metodologia del marco légico. Eduardo Aldunate y Julio Cérdoba pags.
91-94, abril de 2011. Informacién de Gabinete.
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Formato 5. Validacion técnica de la evaluabilidad de los niveles estratégicos de la MIR del

FAISMUN a nivel Municipal (Programa presupuestario Desarrollo Humano Integral)

Objetivos

del Resumen
Narrativo*

Fin
Garantizar el
ejercicio efectivo
los derechos
sociales para
toda la poblacion,
particularmente
en aquellas
personas que
se encuentran
en condicion de
vulnerabilidad,
con el fin de
incrementar el
bienestar de las
familias.

Método de
Calculo

Nombre del
Indicador

Sin Informacién.

Variable 1

Medio de verificacion

Nombre

Ubicacion fisica o electrénica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion

Variable 2

Medio de verificacion

Nombre

Ubicacion fisica o electréonica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion

Propésito
Las familias del
municipio de
Querétaro son
beneficiadas con
el otorgamiento
de infraestruc-
tura, apoyos y

Sin Informacién.

2023 planeadas)
*100

servicios.
Reporte
(Cantidad de co- trimes- Reporte
. trimestral
lonias con obras tral de . .
) : . Cantidad de jornadas
Porcentaje de | de infraestructura jornadas . ;
i e . . . de colonias realizadas
Componente 1: colonias inter- 0 programa ciu- Cantidad de colo- | realizadas
. ) ) : . Subsecre- con obras y reporte
Mejoramiento de venidas con dadano contigo nias con obras de | y reporte ; ] . .
: S ) : h . taria de de infraes- trimestral Subsecretaria
Colonias y Forta- | obra publica o intervenidas / infraestructura o trimestral M "
o : « : ) Planeacion tructura o del recurso de Planeacion y
lecimiento de la jornada “Pro- | Cantidad de colo- Programa ciu- del recurso . ) . f
S ) . A ) } y Gestion programa Directo y Gestion Social.
Cohesién Social grama ciuda- | nias con obras de dadano contigo Directo y Social ciudadano FAISMUN
Realizadas. dano Qrontigo” | infraestructura o intervenidas. FAISMUN ; - .
; » : . contigo aplicado a
realizadas”. programa ciu- aplicado a
) planeadas. obras de
dadano contigo obras de .
" ! infraestruc-
planeadas)*100 infraes-
tura.
tructura.
(Cantidad de
avance de in-
tegracion de la Reporte Cantidad
. . Reporte
Porcentaje de propuesta de Cantidad de avan trimestral Direccién de de avance trimestral de
Actividad A1C1: | avance de inte- obra anual con . 2 de integra- : h de integra- ) . Direccién de
. - ce de integracion C Mejoramien- - integracion . -
Integracion de gracion de la FAISMUN 2023 cion de la L cion de la Mejoramiento y
; . de la propuesta to y Digni- de la pro- R
la Propuesta de propuesta de | realizados / Canti- de obra anual con propuesta ficacion de propuesta uesta de Dignificacion de
Obra Anual con | obra anual con | dad de avance de de Obra obra anual p Infraestructura
] s FAISMUN 2023 Infraestructu- Obra Anual ]
FAISMUN. fondo federal integracion de la realizados Anual con ra Social FAISMUN con FAIS Social.
FAISMUN. propuesta de obra FAISMUN . 2023 pla- MUN 2023
anual FAISMUN 2023. neadas .
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Objetivos

del Resumen
Narrativo*

Actividad A2C1:
Integracion de
comités pro obra
realizada con
FAISMUN.

Nombre del
Indicador

Porcentaje de
Avance de la

Integracion de
los Comités

Pro Obra FAIS-
MUN 2023.

Método de
Calculo

(Cantidad de
integracion de
Comités Pro Obra
FAISMUN 2023
Integrados / Can-
tidad Integracién
de Comités Pro
Obra FAISMUN
2023 planeadas)
*100

Variable 1

Cantidad de
integracion de
Comités Pro Obra
FAISMUN 2023
Integrados

Ejercicio Fiscal 2023

&

Medio de verificacion

Nombre

Reporte
trimestral
de inte-
gracion de
comités
pro obra
realiza-
das con
FAISMUN
2023

Ubicacion fisica o electréonica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion

Direccion de
Mejoramien-
to y Digni-
ficaciéon de
Infraestructu-
ra Social.

Variable 2

Cantidad
Integracion
de Comités

Pro Obra
FAISMUN

2023 pla-

neadas

Indetec

Medio de verificacion

Nombre

Reporte
trimestral de
integracion
de comités
pro obra rea-
lizadas con
FAISMUN
2023

Ubicacion fisica o electrénica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion

Direccion de
Mejoramiento y
Dignificacion de
Infraestructura

Social.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con recursos del
FAISMUN, y la Ficha Técnica y Evaluacion por Indicador, ejercicio fiscal 2023.
*En caso de ser una Actividad Institucional o Proyecto de Inversion, sélo establecer el objetivo e indicadores con la estructura
y disefio del mismo.

Formato 5.1. Validacién técnica de la evaluabilidad de los niveles estratégicos de la MIR del
FAISMUN a nivel Municipal (Programa presupuestario Infraestructura y Movilidad Urbana)

Objetivos

del Resumen
Narrativo*

Fin

Proporcionar
servicios publi-
cos eficientes
y de calidad a
los habitantes,
empresas, or-
ganizaciones e
instituciones pu-
blicas y privadas,
con la finalidad
de lograr un
desarrollo eco-
ndémico y social
sostenido.

Nombre del
Indicador

Sin Informacién.

Método de
Calculo

Variable 1

Medio de verificacion

Nombre

Ubicacion fisica o electréonica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion

Variable 2

Medio de verificacion

Nombre

Ubicacion fisica o electrénica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion
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Objetivos
del Resumen
Narrativo*

Propésito

La poblacion
del municipio de
Querétaro son
beneficiados a
través del forta-
lecimientos de
los espacios y
servicios publi-
cos en las areas
prioritarias para
promover el de-
sarrollo urbano,
con una vision
metropolitana de

Nombre del
Indicador

Sin Informacién.

Método de
Calculo

Variable 1

Ejercicio Fiscal 2023

v 4

Medio de verificacion

Nombre

Unidad administrativa que emite
Ubicacion fisica o electréonica
Temporalidad de su publicacion

Variable 2

Indetec

Medio de verificacion

Nombre

Unidad administrativa que emite
Ubicacion fisica o electrénica
Temporalidad de su publicacion

largo plazo.
Reporte Reporte
(Cantidad de trimestral trimestral
de obras . de obras
Componente obras en Infraes- del Pro- Cantidad del Pro-
1: Programa de Porcentaje de tructura Urbana | Cantidad de obras Secretaria | de obras en .
; grama de grama de Secretaria de
Infraestructura avance de las | realizadas / Can- | en Infraestructura de Obras Infraestruc- o
. . . . - Infraes- P Infraes- Obras Publicas
y Equipamiento obras ejecuta- | tidad de obras en Urbana realiza- Publicas Mu- | tura Urbana L.
) tructura - tructura Municipales.
Urbano Reali- das. Infraestructura das. . nicipales. proyecta- .
y Equi- y Equi-
zado. Urbana proyecta- ) das. )
das )*100 pamiento pamiento
Urbano Urbano
realizado. realizado.
(Cantidad de
ﬁ?&itsu?: L'r;(fjr;eus_— Reporte Cantidad Reporte
Actividad A1C1: Porcentaje ) - . trimestral de obras trimestral
) . lica, Sanitariay | Cantidad de obras .
Ejecucion de de avance ! ) de obras Secretaria de Infraes- de obras .
) Pluvial realizadas | de Infraestructura Secretaria de
obras de infraes- de las obras ) S de Infraes- de Obras tructura de Infraes- -
L X / Cantidad de Hidraulica, Sa- o e Obras Publicas
tructura hidrau- ejecutadas de o . tructura Publicas Mu- | Hidraulica, tructura L
) - obras de Infraes- nitaria y Pluvial A - - A Municipales.
lica, sanitaria y Infraestructura S X Hidraulica, nicipales. Sanitariay | Hidraulica,
. NN tructura Hidrau- realizadas. - . -
pluvial. Hidraulica. ) - Sanitaria y Pluvial pro- | Sanitaria y
lica, Sanitaria y - -
. Pluvial. yectadas Pluvial.
Pluvial proyecta-
das)*100
(Cantidad de
obras de Infraes-
. Reporte . Reporte
- Porcentaje de tructura para la . Cantidad .
Actividad A2C1: - . . trimestral trimestral
. . avance de las Educacion Pu- Cantidad de obras . de obras de
Ejecucion de . ) . de obras Secretaria de obras .
: obras ejecuta- blica realizadas de Infraestructura Infraestruc- Secretaria de
obras de infraes- h i de Infraes- de Obras de Infraes- s
das de Infraes- / Cantidad de para la Educacion e tura para la Obras Publicas
tructura para P - tructura Publicas Mu- " tructura -
. tructura para obras de Infraes- Publica realiza- - Educacién Municipales.
la educacion " para la nicipales. L para la
o la Educacion tructura para das. . Publica pro- .
publica. L " Educacion Educacion
Publica. la Educacion - yectadas. -
- Publica. Publica.
Publica proyecta-
das)*100
(Cantidad de
Porcentaje obras en Infraes- Reporte Cantidad Reporte
Actividad A3C1: de avance tructura Social . trimestral Secretaria de obras en | trimestral .
) i ) Cantidad de obras Secretaria de
Ejecucion de de las obras realizadas / Can- de obras de Obras Infraestruc- | de obras i
) ) ) en Infraestructura . ! Obras Publicas
obras de infraes- | ejecutadas de | tidad de obras en . ) de Infraes- | Publicas Mu- | tura Social | de Infraes- L.
: Social realizadas - Municipales.
tructura social. Infraestructura Infraestructura tructura nicipales. proyecta- tructura
Social. Social proyecta- Social. das Social.
das)*100

-}



Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para

QUERETARO

CON FUTURO

Objetivos
del Resumen
Narrativo*

la Infraestructura Social Municipal
FAISMUN del Ramo General 33

Nombre del
Indicador

Método de
Calculo

Variable 1

Ejercicio Fiscal 2023

A

Indetec

Medio de verificacion

Nombre

Ubicacion fisica o electrénica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion

Variable 2

Medio de verificacion

Nombre

Ubicacion fisica o electréonica

Unidad administrativa que emite
Temporalidad de su publicacion

(Cantidad de
Porcentaje obras en In- Reporte Cantidad Reporte
Actividad A4C1: de avance fraestructura de trimestral de obras trimestral
M : de las obras alumbrado publi- | Cantidad de obras | de obras . en Infraes- de obras
Introduccion de ) I, Secretaria .
. : ejecutadas de | co eiluminacion | en Infraestructura | de Infraes- tructura de | de Infraes- Secretaria de
lineas de electri- ) . de Obras -
" : Infraestructura | realizadas / Can- | de alumbrado pu- | tructura de e alumbrado | tructura de Obras Publicas
ficacién y mejorar . ) S Publicas Mu- L .
de alumbrado | tidad de obras en | blico e iluminacién | alumbrado s publico e alumbrado Municipales.
puntos de luz en B~ L ) L nicipales. S L
calles y colonias publico e ilumi- | Infraestructura de realizadas publico e iluminacién | publico e
’ nacion Cons- alumbrado publi- ilumina- proyecta- ilumina-
truida. co e iluminacion cion. das cion.
proyectadas)*100

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de los Programas presupuestarios financiados con el FAISMUN, vy la
Ficha Técnica y Evaluacién por Indicador, ejercicio fiscal 2023.

*En caso de ser una Actividad Institucional o Proyecto de Inversion, sélo establecer el objetivo e indicadores con la estructura
y disefio del mismo.

Como se puede observar en los Formatos 5 y 5.1 los objetivos a nivel de Fin y Propésito de ambos
Programas no cuentan con indicadores de desempefo que permitan monitorear, dar seguimiento y
evaluar los resultados previamente planificados, en este sentido, no se valida la légica horizontal de la

MIR.

Por otro lado, si bien cada uno de los indicadores a nivel de Componente y Actividad de los dos
Programas presupuestarios cuentan con un indicador y estos disponen de una Ficha Técnica de
Indicadores? donde se define el medio de verificacion y la fuente de informacién, asi como la Unida
Responsable de generar dicha informacién siendo la Subsecretaria de Planeacion y Gestion Social, la
Direccion de Mejoramiento y Dignificacion de Infraestructura Social y la Secretaria de Obras Publicas
Municipales, no se pone a consideracion de la poblacién algun enlace donde se pueda consultar la
fuente de informacién y con ello implementar un monitoreo y seguimiento independiente sobre los
resultados logrados, cumpliendo con la premisa de acceso publico.

De esta manera, se sugiere fortalecer la evaluabilidad (analisis horizontal) de la MIR de ambos
Programas Presupuestarios, estableciendo la ubicacién electrénica de las fuentes de informacion, para
que pueda sujetarse a un analisis independiente por cualquier persona, asimismo, se debe definir
un indicador para los objetivos a nivel de Fin y Propésito, asi como un método de calculo, medios de
verificacion y metas, validando la légica vertical ascendente y la l6gica horizontal de la MIR.

2 Fichas Técnicas de Indicadores para los indicadores a nivel de Componente y actividades del Programa 1 “Desarrollo Hu-
mano Integral” y el Programa 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana”. Informacion de gabinete.
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Pregunta 8. Las actividades o procesos de gestion asociados al uso, destino, ejercicio y
resultados del FAISMUN ;estan documentadas a través de un instrumento de control interno,
tales como un manual de procedimientos o lineamientos de operacion, identificaAndose las
articulaciones entre los actores involucrados?

Respuesta: Si.

Las actividades o procesos de gestién sobre el uso, destino, ejercicio y resultados de los recursos del
FAISMUN se encuentran documentados a través de los Lineamientos Generales de Operacion del
FAIS a nivel Federal, asimismo, a nivel municipal el gobierno de Querétaro cuenta con el Manual para
la Administracion de los recursos federales, estatales y de coparticipacién municipal, asignados para
la ejecucion de obras y acciones municipales®, el presente manual tiene como objetivo “constituir una
herramienta de consulta directa para los/las servidores/as publicos/as adscritos a las dependencias
cuyas actividades impliquen la administracion, ejercicio y aplicacion de recursos federales, estatales, de
coparticipacion municipal, ejercidos en obras y acciones en beneficio de la poblacion del municipio de
Querétaro, debidamente normados por los lineamientos, reglas de operacion, convenios y legislacion
tanto federal como estatal, aplicables a los mismos...".

Por lo anterior, en el numeral 3.2.1.1 del mencionado manual se define un proceso aplicable a la
administracion del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal siendo el siguiente:

Formato 6. Procesos sobre la administracion de los recursos del FAISMUN

Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

Sera competencia exclusiva del COPLADEM elaborar
y presentar la propuesta de obra publica anual del
municipio, respecto del fondo FAISMUN vy a través de
la Coordinacion general del COPLADEM realizara el
1 analisis de las peticiones de obras publicas susceptibles COPLADEM
para ser ejecutadas con recursos del FAISMUN, y en
todo momento vigilara que los recursos de este Fondo
sean destinados exclusivamente a los rubros previstos
en el articulo 33 de la Ley de Coordinacioén Fiscal.

Una vez que se cuente con la aprobacion de los
MN-150120-001 | Proyectos que seran realizados con los recursos
del fondo FAISMUN por la dependencia u dérgano
competente para tal acciéon, la Secretaria de Obras
Publicas sera la encargada de realizar las acciones que
le correspondan desde la integracion del expediente | Secretaria de Obras
2 técnico, tramite de servicio de suficiencia presupuestal, | Publicas / Secretaria
procedimiento de adjudicacion, contratacion, ejecucion, de Finanzas
conclusién, comprobacion del ejercicio del gastoy en su
caso los reintegros que determine la normativa aplicable,
siendo responsabilidad de la direccién de emitir el aviso
de suficiencia presupuestal que corresponda, de los
proyectos previamente aprobados.

30 Manual para la Administracién de los recursos federales, estatales y de coparticipacion municipal, asignados para la ejecu-
cion de obras y acciones municipales. 2021. Informacién de Gabinete.
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Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

Cuando existan economias presupuestales y/o
productos financieros no asignados del Fondo
FAISMUN, sera competencia del COPLADEM a través
de su coordinacién general, realizar las reasignaciones
correspondientes de manera oportuna con la finalidad COPLADEM/
3 de eficientar el ejercicio de los recursos del Fondo, y la Secretaria De
Direccién emitira los respectivos avisos de suficiencia Finanzas
presupuestal que le competan, siempre y cuando
los proyectos sean financiados con las economias
y los productos financieros, previa aprobacion de la
dependencia u 6rgano competente para tal accion.

Fuente: Manual para la administraciéon de los recursos federales, estatales y de coparticipacion municipal, asignados para la
ejecucion de obras y acciones municipales, 2021.

Por su parte, en el numeral 5.2 y 5.2.2 se establecen una serie de procedimientos para el avance
fisico financiero de obra publica y los informes trimestrales de los recursos Federales en el sistema de
Recursos Federales Transferidos (ver Formato 6.1).

Formato 6.1. Procesos sobre el avance fisico financiero de obra publica y los informes
trimestrales de los recursos federales en el Sistema de Recursos Federales Transferidos de
los recursos del FAISMUN

Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

El departamento coadyuvard para la emision del
avance fisico financiero de manera mensual, mismo
que sera integrado al estado financiero, que se turna
al Entidad Superior de Fiscalizacion del Estado de
Querétaro, en cumplimiento del articulo 31 fraccion VI .
de la Ley Organica municipal del Estado de Querétaro, Secre‘%”? de
) Obras Publicas /
de cada uno de los fondos que se encuentren activos al
1 : o - o Departamento de
periodo de su emision, y sera responsabilidad de este Contabilidad de
departamento la emision de informacion financiera de
cada uno de los proyectos en comento, quedando a
cargo de la Secretaria de Obras Publicas municipales
la emision de la demas informacion relacionada

directamente con la ejecucién de los proyectos de obra
MN-150120-001 publica.

Obras y Proyectos

Atendiendo a lo dispuesto en los articulos 71, 72, 80 y
81 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y
85 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria, el departamento coadyuvara para la| Secretaria de Obras
2 elaboracién de dichos informes, quedando bajo su | Publicas / Secretaria
responsabilidad la emisién de la informacion financiera de Finanzas

de los recursos federales, la captura de la misma
y adjuntar la liga de las evaluaciones de recursos
federales.
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Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

Es responsabilidad de las dependencias ejecutoras la
elaboracién y captura de la informacion referente a geo-
3 referencia, contratos, fianzas, avance fisico, evidencia
fotografica, caratula de acta de entrega y cualquier otra
informacion relativa a la ejecucién de la totalidad de las
obras y acciones realizadas con recursos federales.

Para la presentacion de los indicadores del FAISMUN
4 correspondera a la Coordinacion General del
COPLADEM.

Fuente: Manual para la administracién de los recursos federales, estatales y de coparticipacion municipal, asignados para la
ejecucion de obras y acciones municipales, 2021.

Dependencias
Ejecutoras

COPLADEM

Por otro lado, de acuerdo con los Programas presupuestarios vinculados al PMD 2021-2024, fue
identificado dentro de la MIR los Componentes y Actividades, en ese sentido, para el Programa 1
“Desarrollo Humano Integral” las actividades estan sustentados en procesos documentados para dar
cumplimiento de manera ordenada, a raiz de la definicion de una serie de subprocesos y tareas, tales
como la “Integracion de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009™" y la “Integracion de Comités
Pro Obras PR-180050-010"%2, por tanto, fue llenado de informacion los Formatos 6.2 y 6.3 para cada
proceso vinculados a las Actividades:

Formato 6.2. Procesos de gestidon sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN
Actividad donde se vincula: Integracion de la Propuesta de Obra Anual con FAISMUN.

Objetivo: asignar el 100% de los recursos del FAISMUN, conforme el monto federal determinado para
el municipio de Querétaro, atendiendo al marco normativo aplicable.

Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

Ellla asistente de Ila Coordinacion General de
COPLADEM recibe peticiones de ciudadanos e
autoridades municipales, estales y de ambito federal,
1 asi como de asociaciones civiles, de lideres sociales,
empresas, etc. Mismas peticiones que se registran en el
sistema y que son turnadas al/a Secretario/a Técnico/a
para seguimiento correspondiente.

COPLADEM.

El/la Secretario/a Técnico/a, bajo el Sistema, asigna

PR-180050-009 | las peticiones relativas a obra al/a la Jefe/a de Unidad | El/la Secretario/a

Sistema, instruye y asigna a los Analistas a su cargo, las
peticiones relativas a obra para su analisis.

2 Técnica de Planes y Programas de Desarrollo o Técnico/a.
Encargado/a de la Unidad, para su analisis.
El/la Jefe/a de la
El/la Jefe/a de la Unidad Técnica de Planes y Programas | Unidad Técnica de
3 de Desarrollo o Encargado/a de la Unidad revisa, y via | Planes y Programas

de Desarrollo o
Encargado/a de la
Unidad.

31 COPLADEM. Integracion de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009. Evidencia de Gabinete.
32 COPLADEM. Integracion de Comités Pro Obras PR-180050-010. Evidencia de Gabinete.

.}y




Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para

QUERETARO

la Infraestructura Social Municipal
FAISMUN del Ramo General 33

A
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CON FUTURO

Secuencia Proceso

10

Ejercicio Fiscal 2023

Subprocesos/tareas

En el caso de peticiones correspondientes a
infraestructura educativa, el/lla Jefe/a de la Unidad
Técnica de Planes y Programas de Desarrollo o
Encargado/a de la Unidad, asignara éstas a ellla
Coordinador/a de Programas de Planeacion Educativa,
para el seguimiento correspondiente de analisis, a través
de el/la Enlace de Proyectos o por el/la Coordinador/a
de Programas de Planeacién Educativa.

Responsable

El/la Jefe/a de la
Unidad Técnica de
Planes y Programas
de Desarrollo o
Encargado/a de la
Unidad.

El/la Analista de la Unidad Técnica de Planes y
Programas de Desarrollo, el/la Enlace de Proyectos
o el/la Coordinador/a de Programas de Planeacion
Educativa, realizan analisis y, hace del conocimiento a
El/la Jefe/a de la Unidad Técnica de Planes y Programas
de Desarrollo o Encargado/a de la Unidad las peticiones
de obras susceptibles de FAISMUN.

El/la Analista de la
Unidad Técnica de
Planes y Programas
de Desarrollo,
el/la Enlace de
Proyectos o el/
la Coordinador/a
de Programas
de Planeacion
Educativa.

El/la Jefe/a de la Unidad Técnica de Planes y
Programas de Desarrollo o Encargado/a de la Unidad
turna mensualmente al/a la Secretario/a Técnico/a
la relacién de peticiones analizadas susceptibles de
realizacion con FAISMUN, para en su caso considerar
verificacion especifica en campo por parte del personal
del area de Secretaria Técnica, asimismo para elaborar
oficio solicitando validacion para su factibilidad técnica
y/o juridica, expediente técnico, denominacién y monto
de presupuesto, a la Secretaria de Obras Publicas
Municipales o su Direccién de Obras Publicas, en
el supuesto de existir disponibilidad de recursos del
FAISMUN. El/la Coordinador/a suscribe el oficio para su
envio.

El/la Jefe/a de la
Unidad Técnica de
Planes y Programas
de Desarrollo o
Encargado/a de
la Unidad turna
mensualmente
al/a la Secretario/a
Técnico/a.

El/la Asistente de Ila Coordinacion General del
COPLADEM recibe respuestas de factibilidad técnica y/o
juridica, expedientes técnicos y denominacion y monto
de presupuesto, de parte de la Secretaria de Obras
Publicas Municipales o su Direccion de Obras Publicas,
mismas respuestas que son turnadas al/a la Secretario/a
Técnico/a para el seguimiento correspondiente.

COPLADEM

El/la Secretario/a Técnico/a elabora relacion de obras
susceptibles de aplicacion del FAISMUN, verificando
la relacion con el/la Coordinador/a quien presenta ésta
ante el seno del COPLADEM.

El/la Secretario/a
Técnico/a.

El/la Secretario/a Técnico/a verifica la publicacion en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro,
del presupuesto otorgado al Municipio de Querétaro para
el FAISMUN, que de conformidad con lo establecido en
la Ley de Coordinacion Fiscal debe ser a mas tardar el
31 de enero del afio ejercicio.

El/la Secretario/a
Técnico/a.

El/la Secretario/a Técnico/a avisa al/a la Coordinador/a
quien presenta ante el seno del COPLADEM el monto
del presupuesto otorgado al Municipio de Querétaro
para el FAISMUN.

El/la Secretario/a
Técnico/a.
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Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

El/la Coordinador/a, por instruccion del COPLADEM,
remite la relacion de obras susceptibles de aplicacion
del FAISMUN vy la informacion correspondiente al
presupuesto otorgado al Municipio de Querétaro para
el FAISMUN, a su 6rgano de asistencia CODEMUN
para determinar el proyecto de propuesta preliminar del
FAISMUN considerando el Plan Municipal de Desarrollo
2015-2018, lo establecido en la Ley de Coordinacion
Fiscal y en los Lineamientos del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social vigentes.

Ellla Coordinador/a del CODEMUN remite a la
12 Coordinacion General del COPLADEM la propuesta
preliminar del FAISMUN.

El/la Coordinador/a realiza convocatoria a Sesion del
Comité de Planeaciéon para el Desarrollo Municipal
13 (COPLADEM), para presentacion de la propuesta de COPLADEM.
obra y/o acciones FAISMUN, para ser sometida a su
aprobacion.

Fuente: Integracion de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009.

11 COPLADEM.

El/la Coordinador/a
del CODEMUN.

Formato 6.3. Procesos de gestidon sobre el uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN a
nivel Municipal (Programa presupuestario 1.- “Desarrollo Humano Integral”)

Actividad donde se vincula: Integracion de comités pro obra realizada con FAISMUN.

Objetivo: Promover la participacion de las comunidades beneficiadas en el seguimiento y evaluacion de
las obras ejecutadas con recurso proveniente del FAISMUN.

Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

El/la Secretario/a Técnico/a hace del conocimiento al
Analista de la Secretaria Técnica de la Coordinacion
General del COPLADEM, la emision del aviso de
suficiencia presupuestal emitido por la Secretaria
Finanzas relativo a obras a ejecutar con recurso| El/la Secretario/a
FAISMUN. Para el caso de obras de infraestructura Técnico/a.
educativa, el/la Secretario/a Técnico/a hace del
conocimiento a el/la Coordinador/a de Programas de
Planeacion Educativa, la emision del aviso de suficiencia
PR-180050-010 presupuestal emitido por la Secretaria Finanzas.

El/la Analista de la Secretaria Técnica de la Coordinacion
General del COPLADEM establece una programacion
de trabajo para la integracion de los Comités Pro-
2 Obra, exceptuando aquellqs correspondientes. a obras COPLADEM.
de infraestructura educativa, considerando informar,
capacitar y apoyar a los/las ciudadanos/as que seran
beneficiados con las obras a ejecutar con recurso
FAISMUN en la integracion del Comité Pro-Obra.
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Secuencia Proceso Subprocesos/tareas Responsable

Ellla Coordinador/a de Programas de Planeacién
Educativa, a través de el/la Enlace de Proyectos | El/la Coordinador/a
establece una programacién de trabajo para la de Programas
3 integracion de los Comités Pro-Obra, considerando de Planeacién
informar, capacitar y apoyar a los/las ciudadanos/as | Educativa, a través
que seran beneficiados con las obras de infraestructura | de el/la Enlace de
educativa a ejecutar con recurso FAISMUN en la Proyectos.
integracion del Comité Pro-Obra.

El/la Analista de la Secretaria Técnica de la Coordinacion
General del COPLADEM o el/la Enlace de Proyectos
realizan convocatoria y concertan reunioén con los/las COPLADEM o
4 ciudadanos/as beneficiaros por las obras a ejecutar con el/la Enlace de
recurso FAISMUN. En caso de instituciones educativas Proyectos.
se realiza la convocatoria a través de la autoridad
escolar.

El/la Analista de la Secretaria Técnica de Ila
Coordinacion General del COPLADEM o el/la Enlace
de Proyectos, una vez en la reunion, informa a los/las
ciudadanos/as los alcances de la obra y apoya a los/
las ciudadanos/as en la integracion del Comité Pro-
obra, levantando el Acta correspondiente. En el mismo COPLADEM o
5 acto capacitan a los/las ciudadanos/as que integraran el/la Enlace de
en el Comité para dar seguimiento a la obra mediante Proyectos.
formato especifico que se les entrega en ese momento
proporcionandoles los datos del area ejecutora del
municipio y de la Coordinacion General del COPLADEM
quien se encargara de dar seguimiento a las funciones
del Comité.

En seguimiento a las actividades del Comité Pro-obra,
el/la Analista de la Secretaria Técnica de la Coordinacion
General del COPLADEM o el/la Enlace de Proyectos,
una vez c;onclwdas las _opras, llevaran a capo la entrega COPLADEM o
de las mismas al Comité Pro-obra, a través de uno de
sus integrantes, o al Director/a del plantel educativo con
la participacion de uno de los integrantes del Comité Pro-
Obra, en el caso de obras de infraestructura educativa;
levantandose el acta correspondiente y recabandose el
formato de seguimiento de obra.

Fuente: Integracion de Comités Pro Obras PR-180050-010.

el/la Enlace de
Proyectos.

Por lo anterior, es posible observar que el municipio de Querétaro, cuenta con Manuales de
Procedimientos que regulan el uso, destino, ejercicio y resultados de los recursos del FAISMUN,
ademas de considerar la normatividad Federal aplicable a los recursos para el adecuado ejercicio de
los mismos.
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Pregunta 9. De acuerdo con los procesos internos y externos de operacion del FAISMUN ¢ Existe
congruencia entre la normatividad aplicable federal y el Manual de procedimientos o lineamientos
de operacion a nivel Municipal?

Respuesta: Si.

La implementacion de los proyectos de obra y las acciones sociales basicas del FAISMUN en el
municipio de Querétaro estan basadas en la LCF?*® y los Lineamientos del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social®*, por tanto, fueron analizados los instrumentos de control interno en
el Formato 7, tales como el Manual para la Administracién de los Recursos Federales, Estatales y
de Coparticipacion Municipal, Asignados para la Ejecucion de Obras y Acciones Municipales®, la
“Integracion de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009™¢ y la “Integracion de Comités Pro Obras
PR-180050-010"*, con la finalidad de verificar la congruencia entre los procesos internos y externos
para la operacioén del Fondo.

Formato 7. Congruencia entre los criterios de operacién externos e internos del FAISMUN

Manual de procedimiento o

Lineamientos de Operacion del FAIS lineamientos de operacion del
FAISMUN en el Municipio

2.4.1 Clasificacion de los proyectos del FAIS

De acuerdo a su contribucion al mejoramiento de los indicadores de pobreza
y rezago social y con base en lo sefalado en el articulo 33 de la LCF, los

recursos del FAIS se orientaran a la realizacion de proyectos conforme a la o N
siguiente clasificacion: Manual para la Administracion

. . . L . . de los Recursos Federales,
e Directa: obras de infraestructura social basica que contribuyen Estatales y de Coparticipacion

de manera inmediata a la disminucion de alguna de las carencias | Municipal, Asignados para la
sociales de la poblacion objetivo, en entornos urbanos o rurales. Ejecucion de Obras y Acciones

e Complementaria: obras de infraestructura social basica que Municipales.
contribuyen y/o fomentan el desarrollo social, econémico de la

poblacién y de su entorno, sea rural o urbano para el ejercicio de sus .
derechos. Integracién de Propuesta de

Obra Anual PR-180050-009.
2..5 Rubros generales del FAIS

Se presentan los rubros definidos en el articulo 33 de la Ley de Coordinacion
Fiscal y que se desglosan en el Catalogo FAIS establecidos en los presentes
Lineamientos.

33 Congreso de la Unién (Camara de Diputados). Ley de Coordinacion Fiscal (LCF). Disponible en: http://www.diputados.gob.
mx/LeyesBiblio/ref/Icf.htm.

34 Secretaria de Bienestar. Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social. Diario Oficial de la Federacién
publicadosel12deenerode2024.Disponibleen:https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5676813&fecha=12/01/2023#gsc.
tab=0

35 Municipio de Querétaro. Manual para la Administracion de los Recursos Federales, Estatales y de Coparticipacion Municipal,
2021. Informacién de Gabinete.

3 COPLADEM. Integracion de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009. Informacion de Gabinete.

37 COPLADEM. Integracion de Comités Pro Obras PR-180050-010. Informacion de Gabinete.
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Manual de procedimiento o

Lineamientos de Operacion del FAIS lineamientos de operacion del
FAISMUN en el Municipio

Durante el proceso de planeacion de proyectos de infraestructura social
basica, se debera asegurar la existencia de las condiciones de factibilidad
que garanticen el correcto funcionamiento de la obra, con el objetivo de
contribuir al disfrute y ejercicio de los derechos de las personas.

I. Agua potable.

1. Alcantarillado.

lll. Drenaje y letrinas.

IV. Electrificacion.

V. Infraestructura basica del sector educativo.
VI. Infraestructura basica del sector salud.
VII. Mejoramiento de vivienda.

VIII. Urbanizacion.

Los gobiernos locales y de las entidades federativas deberan cumplir con
las responsabilidades sefialadas en los articulos 33, 48 y 49 de la LCF, 85
de la LFPRH, 75 y 80 de la LGCG, 17 de la LDFEFM, la LFAR y demas
disposiciones aplicables en materia de responsabilidad hacendaria y
financiera, de contabilidad gubernamental, de transparencia, de fiscalizacién
y rendicién de cuentas, asi como de seguimiento sobre el uso de los recursos
del FAIS. Manual para la Administracion
de los Recursos Federales,
Estatales y de Coparticipacion
Municipal, Asignados para la
Ejecucion de Obras y Acciones
Municipales.

Asimismo, es atribucion de Bienestar a través de la DGDR solicitar a los
gobiernos locales y de las entidades federativas, la informacion que requiera
para revisar la correcta planeacion de los recursos del FAIS, de conformidad
a lo previsto en el numeral 1.4 de los presentes Lineamientos.

Por su parte, la DGDR con la informaciéon contenida en la MIDS debera
proporcionar datos que permitan identificar la incidencia de los proyectos que
realicen los gobiernos locales en los indicadores de situacién de pobreza y
rezago social. Con base en dicha informacion se evitara incidir en localidades
con alto o muy alto nivel de rezago social y en ZAP, que ya hayan sido
atendidas.

3.2 Participacion Social del FAISMUN

Los gobiernos locales, deberan promover la participacion de la poblacion
beneficiaria a través de los comités de participacion social durante la
planeacion, ejecucion, seguimiento y evaluacién de las obras y acciones que
se vayan a realizar con el FAIS conforme al articulo 33, apartado B, fraccion
II, inciso b) de la Ley de Coordinacién Fiscal.

Integracion de Comités Pro

Con la finalidad de promover y fomentar la participacién de la poblacion Obras PR-180050-010.

beneficiaria, BIENESTAR, a través de la DGDR, difundira por medio de oficio
circular la Guia de participacion social FAISMUN y en su normateca interna.

En la participacion social se debera procurar el reconocimiento y el respeto a
las formas de organizacion propias de la poblacién indigena y afromexicana.

Asi mismo se debera procurar la participacion de mujeres en los comités de
participacion social y en la toma de decisiones.

Fuente: Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, Manual para la Administracion de los
Recursos Federales, Estatales y de Coparticipacion Municipal, Asignados para la Ejecucion de Obras y Acciones Municipales,
Integracion de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009 e Integracion de Comités Pro Obras PR-180050-010.
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De acuerdo a lo observado en el Formato 7 es posible constatar una congruencia entre la LCF y los
Lineamientos del FAIS, con los instrumentos de control interno del municipio de Querétaro, en especifico
con el Manual para la Administracion de los Recursos Federales, Estatales y de Coparticipacion
Municipal, asignados para la Ejecucion de Obras y Acciones Municipales y los procedimientos para
la Integracién de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009 e Integracion de Comités Pro Obras PR-
180050-010.
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Pregunta 10. El Ente Publico responsable del FAISMUN ; Cuenta con una estrategia de cobertura
documentada para atender a la poblacion o area de enfoque objetivo, con las siguientes
caracteristicas?:

a. Definicion de la poblaciéon o area de enfoque de los bienes y servicios que compone el
Programa estatal.

b. Justificacién que sustenta que los beneficios que otorga el Programa se dirijan a tal
poblacion potencial, objetivo y atendida.

c. La seleccion de beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad y requisitos
establecidos en la normatividad aplicable.

d. Procedimientos estandarizados y adecuados para la selecciéon de beneficiarios.

e. Metas de cobertura anuales y a mediano y largo plazo, asi como la metodologia para su
cuantificacion y fuentes de informacion.

f. Define un plazo para su revisién y actualizacion.
g. Mecanismo mediante el cual se da seguimiento a los resultados de cobertura.
Respuesta: Si.

De acuerdo con el articulo 33 de la LCF se estable que los recursos del FAISMUN deberan destinarse
al financiamiento de obras, acciones sociales basicas y a inversiones que beneficien directamente a la
poblacion en pobreza extrema, localidades con alto o muy alto nivel de rezago social y en las zonas de
atencion prioritaria, por lo cual, esta ultima corresponde a la poblacion objetivo del Fondo, asi queda
asentado de forma adicional en los Lineamientos Generales de Operacion del FAISMUN.

A través del analisis de la bitacora de informacion compartida por la Unidad Técnica de Evaluacién del
municipio de Querétaro fue posible identificar el documento titulado “Definicién y cuantificacion de la
Poblacion™8, en este se observa la definicion de la poblacion potencial la cual corresponde a las Zonas
de Atencién Prioritaria con las que dispone el municipio, las cuales se ubican en las localidades de:
Santiago de Querétaro, Buenavista, La Gotera, Juriquilla, Montenegro, ElI Nabo, Pie de Gallo, entro
otras, mismas que se encuentran definidas en el Acuerdo de Declaratoria de las Zonas de Atencion
Prioritaria publicado en el Diario Oficial de la Federacion. Asimismo, se menciona que la poblacion
potencial que se pudiera beneficiar con los proyectos de obra financiados con recursos del FAISMUN,
son aquellas localidades con los dos mayores grados de rezago social que tiene el municipio que para
2023 se contempla un estimado de 49,143 personas. Finalmente, en esta misma poblacion potencial se
considera la poblacién que se encuentra en condiciones de pobreza extrema, que en 2023 representd
una cifra de 16,033 personas.

% Definicion y Cuantificacion de la Poblacion potencial, objetivo y atendida, periodo de 2020 a 2023. COPLADEM. Informacion
de Gabinete.
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En este sentido, la poblacion potencial definida por el COPLADEM del municipio de Querétaro
corresponde a la poblacion definida en el articulo 33 de la LCF.

Respecto a la poblacién objetivo esta corresponde a las localidades que poseen los criterios oficiales,
considerando para su cuantificacion la informacién previa que arrojan los informes anuales del Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL), considerando adicionalmente
informacion generada por el Departamento de Regularizacion Territorial del Municipio de Querétaro,
concretando para el ejercicio fiscal 2023 una poblacién objetivo de 134,699. Por ultimo, se menciona
que de la poblacion objetivo se atendio a 52,582 lo que representa el 39.03%.

Se puede concluir que el municipio de Querétaro cuenta con la definiciéon de la poblacion potencial,
objetivo y atendida con los bienes y/o servicios que componen los dos Programas Presupuestarios
financiados con recursos del Fondo, ademas, se sustenta que los beneficiarios que reciben cada
uno de los Componentes de los Programas corresponde a la poblacién objetivo establecida en la
normatividad aplicable a los recursos, generando procedimientos estandarizados y adecuados para la
seleccion de beneficiarios. Sin embargo, no se dispone de la definicion de metas de coberturas anuales
de mediano y largo plazo, mediante las cuales se determine el porcentaje de poblacion objetivo que se
busca beneficiar, generando con ello un seguimiento adecuado para su eficiente cumplimiento, de igual
manera no se define de manera especifica un plazo para la revision de la metodologia establecida para
la definicion y cuantificacién de cada una de las poblaciones y si es necesario su actualizacion.

Por lo anterior, se sugiere se fortalezca el instrumento para la definiciéon y cuantificaciéon de la poblacion
potencial, objetivo y atendida, concretando metas anuales, de mediano y largo plazo de la poblacion
objetivo que se busca beneficiar con la entrega de los Componentes, asimismo, se debe instaurar un
plazo para su revision y actualizacién generando cambios sostenibles a lo largo del tiempo.

. 65



la Infraestructura Social Municipal

- FAISMUN del Ramo General 33
QUERETARO L
CON FUTURO Ejercicio Fiscal 2023 Indetec

Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para f'
V 4

Pregunta 11. ;Los recursos del Fondo se transfieren en tiempo y forma al Ente Publico
responsable del FAISMUN?

Respuesta: Si.

De conformidad con el articulo 32 de la LCF el FAIS se enterara de forma mensual en los primeros diez
meses del afno por partes iguales a las entidades por conducto de la Federacién y, a los municipios a
través de las entidades, de manera agil y directa sin mas limitaciones o restricciones, incluyendo las
de caracter administrativo, que las correspondientes a los fines que se establecen en el articulo 33 de
dicha ley.

En este sentido, la Federacion publicé en el Diario Oficial de la Federacion el “El Acuerdo por el que
se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucion y calendarizacion para la
ministracion durante el ejercicio fiscal 2023, de los recursos correspondientes a los ramos generales
28 Participaciones a entidades federativas y municipios y 33 Aportaciones Federales para entidades
federativas y municipios™®, en el cual se establecié un monto total a distribuir por concepto del FAISMUN
de $98,764,952,213.00 de los cuales $939,813,930.00 correspondieron al Estado de Querétaro, lo que
representa el 0.95%, con una distribucidon mensual de enero a octubre de $93,981,393.00 como se
muestra en la Tabla 3.

Tabla 3. Calendario de ministracion de recursos del FAISMUN al estado de Querétaro 2023
(millones de pesos)

Entidad Mes Dia Monto
Enero 31 $93,981,393.00
Febrero 28 $93,981,393.00
Marzo 31 $93,981,393.00
Abril 28 $93,981,393.00
i Mayo 31 $93,981,393.00
Querétaro -
Junio 30 $93,981,393.00
Julio 31 $93,981,393.00
Agosto 31 $93,981,393.00
Septiembre 29 $93,981,393.00
Octubre 31 $93,981,393.00

Total $939,813,930

Fuente: Acuerdo de Distribucion de los recursos del Ramo General 28 y 33

a entidades federativas y municipios, ejercicio fiscal 2023.
Por otra parte, el gobierno del estado de Querétaro publico en el Periédico Oficial del estado la Sombra
de Arteaga el “Acuerdo por el que se da a conocer la distribucidon entre los municipios del estado
de Querétaro de los recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y

3% Acuerdo de distribucion de los recursos del Ramo General 28 y 33. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 19 de
diciembre de 2023 Informacién de Gabinete.
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de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FAISMUN), para el ejercicio fiscal 2023™°, en
dichos acuerdo se establece la asignacién monetaria correspondiente al municipio de Querétaro,
constituyendo una asignacion global de $168,989,831.00, con una distribucién mensual de enero a
septiembre de $16,898,983.00 y en el mes de octubre de $16,898,984.00 ($1 mas que los meses
anteriores). De esta manera, en la Tabla 4 se muestran las ministraciones recibidas conforme al
calendario establecido en dicho acuerdo.

Tabla 4. Calendario de ministraciéon de recursos del FAISMUN al municipio de Querétaro 2023
(millones de pesos)

Entidad Mes Dia Monto
Enero 31 $16,898,983.00
Febrero 28 $16,898,983.00
Marzo 31 $16,898,983.00
Abril 28 $16,898,983.00
3 Mayo 31 $16,898,983.00
Querétaro -
Junio 30 $16,898,983.00
Julio 31 $16,898,983.00
Agosto 31 $16,898,983.00
Septiembre 29 $16,898,983.00
Octubre 31 $16,898,984.00

Total $168,989,831.00

Fuente: Acuerdo por el que se da a conocer la distribucién de los recursos

del FAISMUN entre los municipios del estado de Querétaro, 2023.
Lo anterior denota el cumplimiento eficiente de la entrega de los recursos del FAISMUN por parte del
gobierno del estado de Querétaro al municipio de Querétaro, ministrandolos de manera agil y directa
y no presentando restricciones ni contratiempos en su entrega, lo cual permitié que los Entes Publicos
municipales responsables de lo operacion de los recursos del Fondo, pudieran efectuar los proyectos
de obra sin contratiempos.

40 Acuerdo por el que se da a conocer la distribucién entre los municipios del estado de Querétaro de los recursos del FAIS-
MUN. Publicado en el Periédico Oficial del Estado la Sombra de Arteaga el 31 de enero de 2023. Informacién de gabinete.
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Pregunta 12. ;Cuales son los sistemas de informacion, seguimiento y monitoreo que el Ente
Publico responsable del FAISMUN utiliza para reportar la informaciéon de resultados sobre el
destino y ejercicio de los recursos publicos?

Respuesta:

De acuerdo con el articulo 33 fraccion Il inciso B) de la LCF los municipios tienen entre sus obligaciones
el informar a sus habitantes los avances del ejercicio de los recursos trimestralmente y al término de
cada ejercicio fiscal, sobre los resultados obtenidos, asimismo, se debe reportar trimestralmente a la
Secretaria de Desarrollo Social (hoy Secretaria de Bienestar), asi como a la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, el seguimiento sobre el uso de los recursos del Fondo, en los términos que establecen
los articulos 48 y 49 de esta Ley, ademas deberan proporcionar la informacion adicional que solicite
dicha Secretaria para la supervisiéon y seguimiento de los recursos.

Por lo anterior, el articulo 48 de la LCF sefala que las entidades federativas reportaran la informacion
de sus respectivos municipios sobre el ejercicio y destino de los recursos del FAISMUN, asi como de
los resultados alcanzados.

Por su parte, la Ley General de Contabilidad Gubernamental en el articulo 71 se establece que los
gobiernos municipales deberan de informar de forma pormenorizada sobre el avance fisico de las obras
y acciones respectivas respecto a los recursos del FAISMUN, asimismo, el articulo 72 sefiala que las
entidades federativas remitiran la informacion sobre el ejercicio y destino de los recursos federales que
perciban lo municipios, donde dicha informacién debera de contener como minimo el grado de avance
en el ejercicio, proyectos, metas y resultados obtenidos de los recursos aplicados.

En este sentido, los Lineamientos del FAIS 2023 en el titulo tercero denominado “Seguimiento sobre el
uso de los recursos” en el numeral 3.1 “Informes sobre el ejercicio y destino de los recursos del FAIS”
se establece que es atribucion de Bienestar, a través de la Direccion General de Desarrollo Regional
solicitar a los gobiernos locales por medio de la Plataforma de la Matriz de Inversién para el Desarrollo
Social (MIDS), la informacion referente a las obras y acciones para revisar la correcta planeacién de
los recursos del FAIS.

Asi, el municipio de Querétaro otorga la informacion respecto de los informes trimestrales que deben
ser reportados a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y a la Secretaria de Bienestar sobre
el uso, destino, ejercicio y resultados obtenidos en la aplicacion de los recursos del FAISMUN en el
Sistema de Recursos Federales Transferidos, ademas, utiliza la MIDS para planear cada una de las
obras que se van a implementar y el monto programado durante el ejercicio fiscal, cumpliendo con la
normatividad aplicable al Fondo.

Adicional a las herramientas utilizadas mencionadas con anterioridad de caracter federal, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro en el articulo 664" se establece
que se debera de publicar entre otras cosas los indicadores que deban establecer relacionados con

41 Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, articulo 66. Informacion de Gabinete.
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temas de interés publico o trascendencia social conforme a sus funciones, asi como la informacion de
los programas de subsidios, estimulos y apoyos, informar respecto de los programas de transferencia,
de servicios, de infraestructura social y de subsidio, que contenga el area; denominacion del programa,
periodo de vigencia, disefio, objetivos y alcances, metas fisicas, poblacién beneficiada estimada, monto
aprobado, modificado y ejercido, asi como los calendarios de su programa presupuestal.

En este sentido, el municipio de Querétaro utiliza el Sistema de Informacién Municipal (SIM), el cual fue
desarrollado exprofeso de acuerdo a las necesidades de captura, generacién, consulta y analisis de
informacion, y ha estado en constante mejora por parte de la Direccion de Informatica de la Secretaria
de Finanzas. Ademas, el SIM elabora, sintetiza, sistematiza y ejecuta el cumplimiento de los protocolos
y normatividad aplicable en materia de transparencia y rendicién de cuentas, el cual garantiza
confiabilidad, seguridad e integridad de la informacion.
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Pregunta 13. ;En cuales rubros se aplicaron los recursos del FAISMUN y cuantos proyectos
fueron llevados a cabo en el periodo 2020 - 20237

Respuesta:

De acuerdo con la bitacora de informacién proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacion del
municipio de Querétaro y la busqueda de informacion en el portal de transparencia del municipio, asi
como de la Secretaria de Bienestar y en el Sistema de Recursos Federales Transferidos*?, es posible
observar los proyectos, el rubro y la clasificacion de cada uno de estos, ademas del presupuesto
asignado y ejercido en el periodo de 2020 a 2023 (ver Formato 8).

Formato 8. Destino del recurso del FAISMUN 2020 - 2023

Proyectos Realizados en el Estado con Recursos del FAISMUN 2020

Presupuesto*
Proyectos Tipo de Contribucién del Proyecto
Realizados

Clasificacion del Proyecto
Modalidad
Complementaria por
o Especial tipo de
Proyecto

(Art. 33 de la LCF) Cantidad % Directa

Asignado Ejercido

Alcantarillado - - - - - - -
Agua y saneamiento 9 19.15 9 $6,742,600.81 $6,742,600.81

Drenaje y letrinas - - - - - _ -

Electrificacion rural y de
colonias pobres

Infraestructura basica del

Sector Educativo 12 25.53 12 - - $19,457,097.10 | $19,457,097.10

Infraestructura basica del
Sector Salud

Mejoramiento de vivienda - - - - - - -

Urbanizacion 26 55.32 26 $67,897,476.03 | $67,897,476.03

Otros Proyectos - - - - - - -

Total 47 100 21 26 - $94,097,173.94 | $94,097,173.94
Proyectos Realizados en el Estado con Recursos del FAISMUN 2021

Presupuesto
Proyectos Tipo de Contribucién del Proyecto
Realizados

Clasificacion del Proyecto

Modalidad
Complementaria por
o Especial tipo de
Proyecto

(Art. 33 de la LCF) Cantidad % Directa

Asignado Ejercido

Alcantarillado - - - - - - -
Agua y saneamiento 9 19.57 9 $13,902,885.28 | $13,902,885.28

Drenaje y letrinas - - - - - - _

Electrificacién rural y de
colonias pobres

Infraestructura basica del

Sector Educativo 14 30.43 14 - - $26,286,140.62 | $26,286,140.62

42 Sistema de Recursos Federales Transferidos. Carpeta destino del gasto, informes definitivos de los ejercicios fiscales 2020,
2021, 2022 y 2023. Disponible en: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Con-
greso_de_la_Union
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Infraestructura basica del
Sector Salud

Mejoramiento de vivienda - - - - - - -
$66,668,272.87 | $66,668,272.87
Otros Proyectos - - - - - R .
Total 46 $106,857,298.77 | $106,857,298.77

Urbanizacion 23

Proyectos Realizados en el Estado con Recursos del FAISMUN 2022

Proyectos Presupuesto

Clasificacion del Proyecto Realizados

Tipo de Contribucion del Proyecto

Modalidad

(Art. 33 de la LCF)

Alcantarillado

Cantidad

Directa

Complementaria
o Especial

por
tipo de
Proyecto

Asignado

Ejercido

Agua y saneamiento

$6,755,137.72

$6,755,137.72

Drenaje y letrinas

Electrificacion
colonias pobres

rural y

de

Infraestructura basica

Sector Educativo

del

$54,820,593.16

$54,820,593.16

Infraestructura  basica

Sector Salud

del

Mejoramiento de vivienda

Urbanizacion

$68,207,245.82

$68,207,245.82

Otros Proyectos

Total

Proyectos Realizados en el Estado con Recursos del FAISMUN 2023

Clasificacion del Proyecto

(Art. 33 de la LCF)

Alcantarillado

Proyectos
Realizados

Cantidad

%

Tipo de Contribucion del Proyecto

Directa

Complementaria
o Especial

Modalidad

por
tipo de
Proyecto

$129,782,976.70

$129,782,976.70

Presupuesto

Asignado

Ejercido

Agua y saneamiento

$55,051,833.80

$55,051,833.80

Drenaje y letrinas

Electrificacion
colonias pobres

rural y

de

Infraestructura  basica

Sector Educativo

del

$42,416,467.49

$42,416,467.49

Infraestructura basica

Sector Salud

del

Mejoramiento de vivienda

Urbanizacion

23

46

23

$72,327,988.49

$72,327,988.49

Otros Proyectos

Total

50

100

27

23

$169,796,289.78

$169,796,289.78

Fuente: Matriz de Inversion para el Desarrollo Social 2020, 2021, 2022 y 2023. Informes Definitivos del SRFT, carpeta destino
del gasto, 2020, 2021, 2022 y 2023.
* incluye también el presupuesto por fuente de financiamiento estatal en algunos casos.
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Como se muestra en el formato 8, en 2020 el municipio de Querétaro destind mayores recursos
del FAISMUN para financiar proyectos de incidencia complementaria, los cuales ascendieron a
$67,897,476.03, lo cual representd el 72% de los recursos ejercidos, seguido de los proyectos de
incidencia directa con un gasto total de $26,199,697.91, representando el 27.84%. En este sentido,
se realizaron 26 proyectos de urbanizacion los cuales corresponden a proyectos de incidencia
complementaria, mientras que para los proyectos de obra con una incidencia directa 12 concernieron
a infraestructura basica del sector educativo y 9 fueron en materia de agua y saneamiento, de esta
manera, en el presente ejercicio fiscal, se le dio prioridad a la atencion de calles y vialidades.

Por su parte, en el ejercicio fiscal 2021, 2022 y 2023 el municipio de Querétaro continuo con la
tendencia de planificacién de proyectos de obra bajo los rubros de agua y saneamiento, infraestructura
basica del sector educativo y urbanizacion. Asi, en la Figura 1 se puede observar que los proyectos de
agua y saneamiento para los cuatro ejercicios fiscales analizados correspondieron a 9 proyectos de
obras. Para el rubro de infraestructura basica del sector educativo presentdé una variacion al alza de
2020 a 2023, con la implementacion de 12, 14 y 27 proyectos respectivamente, dandose una baja en el
2023 con 18 proyectos. Finalmente, para el rubro de urbanizacion en 2020 se realizaron 26 proyectos,
mientras que en el periodo de 2021 a 2023 se efectuaron 23 proyectos, por lo que existio una ligera baja
en la implementacion de proyectos de urbanizacion con respecto al 2020.

Figura 1. Proyectos de obra implementados en el municipio de Querétaro de acuerdo al rubro
general en el periodo de 2020 — 2023

27
26
23 23 23
18
Agua y saneamiento
14
12 o
m Infraestructura basica
9 9 9 9 del sector educativo
m Urbanizacion

2020 2021 2022 2023
Ano

Fuente: Informacién del Formato 8 de la presente evaluacion.
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Por otro lado, en 2021 el municipio ejercié un monto total de recursos en los 23 proyectos de incidencia
complementaria de $66,668,272.87, lo cual representd el 62.39%, adicionalmente, se efectuaron 23
proyectos de incidencia directa ejerciendo $40,189,025.90, figurando el 37.61%.

En cuanto al ejercicio fiscal 2022, se implementaron 23 proyectos de incidencia complementaria con
un gasto de $68,207,245.82, que significa el 52.55%, por su parte, se efectuaron 36 proyectos de
incidencia directa con un monto total de $61,575,730.88, lo que represento el 47.45%.

Finalmente, en 2023 se realizaron 23 proyectos de obra de incidencia complementaria con un gasto
de $72,796,289.78, que corresponde el 42.60%, adicionalmente, se implementaron 27 proyectos de
incidencia directa, con un gasto total de $97,468,301.29, representando el 57.40%.

Cabe mencionar que, en el periodo analizado, el municipio de Querétaro no ejercidé recursos del
FAISMUN para gastos indirectos, es decir, para la verificacion y seguimiento de las obras y acciones
que se consumaron, asi como para la realizacién de estudios y la valuacion de los proyectos.

Por otro lado, en cuanto al destino y planeacion de los recursos del FAISMUN, los Lineamientos del
FAIS 2022+ y 2023*, establecen que los gobiernos locales podran planear un 100% de los recursos del
FAIS en obras de incidencia directa. Para el caso de las obras con incidencia complementaria se podra
planear hasta el 60% de los recursos del Fondo.

Dado lo anterior, se puede verificar que el municipio de Querétaro se apegd enteramente a los
porcentajes establecidos en los Lineamientos del Fondo para ambos ejercicios fiscales, ejerciendo en
mayor medida los recursos del FAISMUN en proyectos de obra de incidencia directa, dado que estos
proyectos contribuyen de manera inmediata a la disminucién de algunas de las carencias sociales de
la poblacién objetivo.

4 Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, 2022. Disponible en: https://dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5641245&fecha=25/01/2022#gsc.tab=0
4 Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, 2023. Disponible en: https://dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5676813&fecha=12/01/2023#gsc.tab=0
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Pregunta 14 ; Los indicadores de resultados de la MIR Federal y Municipal utilizados para evaluar
la aplicacion del recurso del FAISMUN cumplieron con las metas comprometidas en el periodo
2020 - 20237

Respuesta: Si.

De conformidad con los Lineamientos para informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las
entidades federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal (hoy Ciudad de
México), y de operacion de los recursos del Ramo General 33* en el capitulo Il “Informacién que se
debera reportar a través del sistema de formato unico (actualmente Sistema de Recursos Federales
Transferidos), los municipios deben enviar a la SHCP, informes sobre los resultados obtenidos de los
recursos transferidos via aportaciones.

Por lo anterior, y de acuerdo con los informes definitivos del periodo 2020 a 2023 del Sistema de
Recursos Federales Transferidos, carpeta indicadores, completa el Formato 9 correspondiente a los
objetivos, indicadores y las metas programadas/modificadas, asi como las metas alcanzadas por el
gobierno municipal de Querétaro respecto a los recursos del FAISMUN.

Formato 9. Analisis de resultados de la MIR Federal del FAISMUN 2020 - 2023

Nivel de
objetivo Meta Meta Variacién
(Fin, Objetivo de resultados Nombre del Indicador programada alcanzada
Propésito, 2020 2020  Porcentual
Componente)
Registro en la Matriz de Porcentaje de otros proyectos
Actividad Inversién para el Desarrollo . 0.0 0.0 100.0
. registrados en la MIDS.
Social.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos
Actividad Inversion para el Desarrollo de contribucién directa 38.3 38.3 100.0
Social. registrados en la MIDS.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos
Actividad Inversion para el Desarrollo | Complementarios registrados 61.7 61.7 100.0
Social. en la MIDS.

Nivel de

objetivo Meta Meta L
Variacion

porcentual

(Fin, Objetivo de resultados Nombre del Indicador programada alcanzada
Propésito, 2021 2021
Componente)

Registro en la Matriz de Porcentaje de otros proyectos

Actividad Inversion para el Desarrollo . 0.0 0.0 100.0
Social. registrados en la MIDS.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos

Actividad Inversion para el Desarrollo de contribucion directa 39.1 39.1 100.0
Social. registrados en la MIDS.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos

Actividad Inversién para el Desarrollo | Complementarios registrados 60.9 60.9 100.0
Social. en la MIDS.

4 Lineamientos para informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las entidades federativas, municipios y demarca-
ciones territoriales del Distrito Federal. Informacién de gabinete.
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Nivel de
objetivo Meta Meta Variacion
(Fin, Objetivo de resultados Nombre del Indicador programada alcanzada
Propésito, 2022 2022  Porcentual
Componente)
Registro en la Matriz de Porcentaje de otros proyectos
Actividad Inversiébn para el Desarrollo . 0.0 0.0 100.0
. registrados en la MIDS.
Social.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos
Actividad Inversion para el Desarrollo de contribucién directa 61.7 62.7 101.7
Social. registrados en la MIDS.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos
Actividad Inversion para el Desarrollo | Complementarios registrados 38.3 37.3 97.3
Social. en la MIDS.
Nivel de
objetivo Meta Meta Variacién
(Fin, Objetivo de resultados Nombre del Indicador programada alcanzada
Propésito, 2023 2023  Porcentual
Componente)
Registro ~en la Matriz de Porcentaje de otros proyectos
Actividad Inversion para el Desarrollo . 0.0 0.0 100.0
: registrados en la MIDS.
Social.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos
Actividad Inversién para el Desarrollo de contribucion directa 60.8 56.0 92.0
Social. registrados en la MIDS.
Registro en la Matriz de Porcentaje de proyectos
Actividad Inversion para el Desarrollo | Complementarios registrados 39.1 44.0 88.9
Social. en la MIDS.

Fuente: Informes Definitivos sobre el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas y Municipios, Carpeta Indicadores. SRFT 2020, 2021, 2022 y 2023.

En el Formato 9 es posible observar que el municipio de Querétaro reporté los resultados de los
indicadores a nivel de actividad vinculados al objetivo de desempeno “Registro en la Matriz de Inversion
para el Desarrollo Social” de la MIR Federal del Fondo.

En apego a los Términos de Referencia, para el analisis se considera como criterio de cumplimiento el
rango de +15%. En este sentido, a continuacion, se muestran los resultados obtenidos para cada uno
de los indicadores:

Para el indicador “Porcentaje de otros proyectos registrados en la MIDS” el cual segun su definicion
‘permite conocer el numero de otros proyectos (proyectos PRODIM, proyectos de gastos indirectos y
proyectos especiales) que son registrados en la MIDS para su ejecucion en el afio” se observa que el
municipio de Querétaro en el periodo de 2020 a 2023 no programoé metas para dicho indicador, por lo
cual no se tuvo un grado de avance en cada uno de los ejercicios fiscales, no obstante, el municipio
reporta un porcentaje de avance del 100.00%, lo cual no es correcto, dado que al no programar metas,
el grado de avance deberia corresponder a 0.0%.

Respecto al indicador “Porcentaje de proyectos de contribucion directa registrados en la MIDS”, su
sentido es ascendente y permite conocer la proporcion de los proyectos realizados como contribucion
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directa en el catalogo de obras FAIS. En el ejercicio fiscal 2020 se tuvo una meta programada/
modificada de 38.3%, logrando un resultado de 38.3% y un avance porcentual de 100.0%, en este
sentido considerando el parametro de +15% se cumplié con la meta programada.

Por su parte, en 2021 se programé/modifico una meta de 39.1% obteniendo un resultado de 39.1% con
un avance del 100.0% cumpliendo con la meta programada, en 2022 se tuvo una meta programada/
modificada de 61.7%, alcanzando un resultado de 62.7%, lo cual representé un avance de 101.7%
al cierre del periodo, estando dentro del parametro antes sefalado, lo que indica un cumplimiento
de la meta. Finalmente, en 2023 se programdé/modifico una meta de 60.8% logrando un resultado de
56.0% con un avance del 92%, cumpliendo con la meta, dado que se encuentra dentro del parametro
establecido.

En cuanto al indicador “Porcentaje de proyectos Complementarios registrados en la MIDS” este tiene un
sentido descendente y permite conocer la proporcién de proyectos clasificados como complementarios
en el catalogo de obras FAIS. En 2020 se establecié una meta programada/modificada de 61.7%, con
un resultado de 61.7% logrando un avance del 100.0%, mientras que en 2021 se programo una meta
de 60.9%, con una meta alcanzada de 60.9% y un avance del 100.0%, por su parte, en 2021 se definid
una meta de 38.3% logrando un resultado de 37.3% y un avance al cierre del ejercicio de 97.3%. Por
ultimo, en 2023 se programé/modifico una meta de 39.1%, alcanzando un resultado de 44.0% y un
avance de 88.9%, en este sentido, considerando el parametro de +15%, se puede concluir que en los
4 ejercicios fiscales analizados se cumplié con la meta programada.

Sin embargo, es importante mencionar que en 2022 y 2023 el municipio de Querétaro realizé mayor
cantidad de proyectos de incidencia complementaria, por lo cual existe una variacién entre la meta
programada y lo alcanzado, asi, al ser un indicador descendente, lo que se busca es que el municipio
realice en menor medida este tipo de obras o bien que se encuentre dentro de lo programado. Por lo
cual, es importante que se considere el sentido del indicador para el establecimiento de las metas.

Por lo antedicho, se debe monitorear y dar seguimiento a las metas del indicador de “Porcentaje de
proyectos Complementarios registrados en la MIDS” a nivel de actividad de acuerdo a su frecuencia de
medicion (trimestral), lo cual permita establecer medidas que ayuden al cumplimiento eficiente de cada
una de las metas. Asimismo, se deben programar y monitorear las metas considerando el sentido del
indicador (ascendente o descendente). Si el indicador es ascendente lo ideal es que se cumpla la meta
programada, y si existe desviacion ésta sea un incremento, por el contrario, si es descendente que la
desviacion sea un decremento. Lo anterior buscando que los proyectos beneficien a la poblacién en
pobreza extrema, localidades con dos grados de rezago social 0 mas y zonas de atencion prioritaria
(urbanas o rurales).

Al respecto, el CONEVAL cuenta con la “Guia para el establecimiento y calculo de lineas base y metas™s;
asi como con el documento “Analisis exploratorio de la consistencia en las metas de los indicadores

46 Guia para el establecimiento y calculo de lineas base y metas. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo
Social, 2019. Disponible en: https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/Documents/Guia_lineas_base_metas.pdf
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de los programas y acciones sociales 2021™ los cuales pueden servir para una mejor definiciéon y
seguimiento de las metas asi como para la determinacion de linea base.

En cuanto al seguimiento de las metas de los Programas presupuestarios derivados del PMD 2021-
2024, es posible observar que para el Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” para el indicador
‘porcentaje de colonias intervenidas con obra publica o jornada programa ciudadano Qrontigo” se
programo una meta de 186, con una meta alcanzada de 178, logrando un avance porcentual de 95.7%,
por su parte, para el indicador “Porcentaje de avance de la integracion de la propuesta de obra anual
con fondo Federal FAISMUN 2023" se programo y logro una meta de 100, con un avance porcentual
de 100%, finalmente, para el indicador “Porcentaje de avance de la integracion de los comités pro obra
FAISMUN 2023” se tuvo una meta programada de 100, con una meta alcanzada de 100, obteniendo un
avance porcentual de 100. En este sentido y considerando el parametro de £15%, se puede concluir
que las metas programadas para los indicadores de Componente y Actividades estuvieron dentro del
parametro, observandose una semaforizacién en verde.

Formato 9a. Analisis de resultados de la MIR del Programa 1 “Desarrollo Humano
Integral” Municipal del FAISMUN 2023

Meta Meta

Nivel de objetivo

p 25 Objetivo de Nombre del Variacién
(Fin, Proposito, resultados Indicador programada  alcanzada porcentual
Componente) 2023 2023
Mejoramiento de Porcentaje de
Colonias y | colonias intervenidas
Componente 1 | Fortalecimiento de | con obra publica o 186 178 95.7
la Cohesién Social | jornada programa
Realizadas. ciudadano Qrontigo

Porcentaje de
avance de la
Integracion de la integracion de la

Actividad A1C1 | Propuesta de Obra| propuesta de obra 100.0 100.0 100.0
Anual con FAISMUN. anual con fondo
Federal FAISMUN
2023
Porcentaje de
Integracion de comités avance de la
Actividad A2C1 | pro obrarealizada con | integracién de los 100.0 100.0 100.0
FAISMUN. comités pro obra

FAISMUN 2023.

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario 1 “Desarrollo Humano Integral”, ejercicio
fiscal 2023, asi como las Fichas Técnicas y evaluacion por indicador, 2023.

Respecto al Programa 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana” para el indicador “Porcentaje de avance
de las obras ejecutadas” se definié una meta de 71, logrando una meta de 77, con un avance porcentual
de 108.4%, cumpliendo con la meta programada, para el indicador “Porcentaje de avance de las obras

47 Analisis exploratorio de las consistencias en las metas de los indicadores de los programas acciones sociales. Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. 2021. Disponible en: https://www.coneval.org.mx/coordinacion/
Documents/monitoreo/informes/Analisis_exploratorio_consistencia_metas.pdf
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ejecutadas de Infraestructura Hidraulica” se programo una meta de 8 con una meta lograda de 7 y un
avance porcentual de 87.5%, en cuanto al indicador “Porcentaje de avance de las obras ejecutadas
de Infraestructura para la Educacion Publica” la meta programada fue de 17, alcanzando una meta al
cierre del ejercicio de 18, lo que reflejo un avance porcentual de 105.8%, el indicador “Porcentaje de
avance de las obras ejecutadas de Infraestructura Social” tuvo una meta programada de 39, logrando
una meta de 43 y un avance porcentual de 110.0%, finalmente, para el indicador “Porcentaje de avance
de las obras ejecutadas de Infraestructura de alumbrado publico e iluminacién construida” se programo
una meta de 2, logrando una meta de 2, obteniendo un avance porcentual de 100%.

Por lo anterior, las metas programadas para el Programa 10 se encuentran dentro del parametro de
+15%, presentando una semaforizacion en verde, lo que indica un cumplimiento adecuado de las metas.

Formato 9a. Analisis de resultados de la MIR del Programa 10 “Infraestructura y
Movilidad Urbana” Municipal del FAISMUN 2023

Nivel de
objetivo Objetivo de Nombre del ro Nll'fi:zada alcl;nr?::da Variacién
(Fin, Propésito, resultados Indicador prog porcentual
Componente) 2023 2023
E;?ag;z;?fctu ra d?/ Porcentaje de
Componente 1 . . avance de las obras 71 77 108.4
Equipamiento Urbano eiecutadas
Realizado. / )

Porcentaje de

Ejecucion de obras
J avance de las

de infraestructura

Actividad A1C1 hidraulica, sanitaria y ggﬁ?gf;?&i?uiz 8 7 87.5
pluvial. Hidraulica.

Porcentaje de
Ejecucion de obras de | avance de las obras
Actividad A2C1 | infraestructura para la ejecutadas de 17 18 105.8
educacion publica. Infraestructura para
la Educacion Publica.

Porcentaje de
avance de las
obras ejecutadas 39 43 110.2
de Infraestructura
Social.

Porcentaje de
avance de las
obras ejecutadas
de Infraestructura 2 2 100.0
de alumbrado
publico e iluminacién
Construida.

Ejecucion de obras de

Actividad A3C1 infraestructura social.

Introduccion de lineas
de electrificacion y
mejorar puntos de luz
en calles y colonias.

Actividad A4C1

Fuente: Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del Programa presupuestario 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana”,
asi como las Fichas Técnicas y Evaluacion por Indicador, 2023.
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Pregunta 15. ;Cual fue la cobertura de poblacion o area de enfoque efectivamente atendida
mediante los bienes y servicios que se generan, entregan o distribuyen a los beneficiarios del
FAISMUN?

Respuesta:

De acuerdo con la LCF y los Lineamientos Generales de Operacion del FAIS 2023, los recursos del
Fondo deben ser destinados exclusivamente para el financiamiento de obras, acciones sociales basicas
y a inversiones que beneficien directamente a la poblacién en pobreza extrema, localidades con alto o
muy alto grado de rezago social conforme a lo previsto en la Ley General de Desarrollo Social y en las
zonas de atencion prioritaria (rurales o urbanas).

En este sentido y de acuerdo con el documento denominado “elementos minimos a considerar en
la elaboracion de diagndsticos nuevos™® emitido por el CONEVAL se establece que la cobertura de
atencion provee de informacion que permite a las areas de intervencion de un programa una serie de
caracteristicas socioeconémicas de la poblacion o area de enfoque que se atendera con el fin de definir
una estrategia de atencion que corresponda a las particularidades de los grupos de atencion.

Concerniente a la cobertura de poblacion o area de enfoque efectivamente atendida mediante los
proyectos de obra generados con recursos del FAISMUN, el municipio de Querétaro a través del
COPLADEM dispone del documento titulado “Definicién y cuantificacion de la poblacién™® en donde
es posible observar que la poblacion potencial corresponde a la poblacion que se encuentra dentro de
las zonas de atencién prioritaria definidas en la declaratoria de dichas zonas publicadas en el Diario
Oficial de la Federacion para el respectivo ejercicio fiscal, asi como la poblacién de las localidades
con 2 grados de rezago social o mas y aquella poblacion que se encuentra en situacion de pobreza
extrema, mientras que para la poblacién objetivo se considerd aquellas poblacion que presenta mayores
carencias en el municipio de acuerdo con el Informe Anual sobre la Situacion de Pobreza y Rezago
Social emitido por la Secretaria de Bienestar, finalmente, para la poblacién atendida representa aquella
poblacion que efectivamente recibio los bienes y/o servicios de la poblacion obijetivo.

En esta tesitura en el Formato 10 se establece la cobertura de atencion del FAISMUN durante el
periodo de 2020-2023, asi como la eficiencia de la cobertura, considerando la totalidad de la poblacion
potencial, objetivo y atendida definida por el COPLADEM.

48 Elementos minimos a considerar en la elaboracion de diagnosticos de programas nuevos. Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social. Disponible en: https://www.coneval.org.mx/Informes/Evaluacion/Impacto/Diagnostico_Pro-
gramas_Nuevos.pdf

49 Definicion y Cuantificacion de la Poblacion potencial, objetivo y atendida, periodo de 2020 a 2023. COPLADEM. Informacién
de Gabinete.
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Formato 10. Cobertura de atencion del FAISMUN en el 2020 - 2023

Tipo de Poblacion o Unidad de
area de enfoque Medida

P. Potencial Personas. 159,385 162,286 165,795 166,959
P. Objetivo Personas. 127,603 129,926 132,291 134,699
P. Atendida Personas. 20,397 60,356 76,474 52,582
Cobertura
(PA/PP)*100 Personas. 12.8% 37.2% 46.1% 31.4%
Eficiencia de cobertura
(PA/PO)*100 Personas. 16.0% 46.5% 57.8% 39.0%

Fuente: Descripcion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida. Evidencia de Gabinete.

Como se puede observar, la cobertura de atencién en 2020 fue de 12.8%, por su parte, en 2021
correspondié a 37.2%, en 2022 de 46.1% y en 2023 de 31.49%. Por otro lado, en el afio 2021 en
comparacion con 2020 se presentd un aumento en la cobertura de atencién de 24.4%, mientras que
de 2022 en comparacion con 2021 fue de 8.9% y de 2023 respecto a 2022 se dio una disminucion del
14.7%.

En relacion con la eficiencia de la cobertura esta presentd un aumento respecto a la cobertura de
atencion en los cuatro ejercicios fiscales analizados, esto se debe a que la poblacién objetivo es menor
a la poblacién potencial, por lo cual es menester mencionar que la eficiencia de la cobertura presenté
un comportamiento al alza durante el periodo de 2020 a 2022, pasando del 16.0% al 57.8%. En tanto
que en 2023 se presentd una eficiencia de la cobertura de atencién del 39.0%.

Por lo anterior, se recomienda se establezca una serie de metas anuales, de mediano y largo plazo
para la cobertura de atencion y la eficiencia de la cobertura de atencién, lo cual permita monitorear y
dar seguimiento a sus resultados para fortalecer y mejorar a la poblacion que efectivamente se atiende
con los proyectos de obra financiados con recursos del FAISMUN.
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Pregunta 16. ; Cual es el comportamiento de los recursos del Fondo que se evalia en el periodo
2020-20237

Respuesta:

Los recursos del FAISMUN permiten a los gobiernos locales implementar proyectos de infraestructura
social basica beneficiando a la poblacion en pobreza extrema, localidades con alto grado de rezago
social o en zonas de atencion prioritaria urbanas o rurales.

El gobierno municipal de Querétaro, a través del SRFT, registré6 oportunamente los cuatro trimestres
de los reportes del ejercicio y destino de los recursos del FAISMUN en el periodo de 2020 a 2023,
dando cumplimiento con los articulos 85y 107 de la Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad
Hacendaria®® (LFPRH) y los Lineamientos para Informar Sobre los Recursos Federales Transferidos y
el Ramo General 33°'.

En ese sentido, se analizan los informes definitivos del SRFT de 2020 a 2023% sobre el comportamiento
que han tenido los recursos del Fondo en estos cuatro afios bajo los momentos contables del autorizado
(aprobado), modificado, devengado y pagado. De esta manera, se observa que bajo el momento
contable del pagado hubo una variacion porcentual nominal de 13.56% del afio 2021 respecto a 2020,
en tanto para el ano 2022 con relacion al 2021 la variacion fue de 21.45%. Finalmente, para 2022 con
relacion al 2023 se presentd una variacion de 30.83%.

Ahora bien, en cuanto a la variacién porcentual nominal entre el autorizado (aprobado) y el modificado
para cada uno de los afos analizados, en 2020 se mostrdé una variacién de -18.34%, por su parte
en 2021 se presentd una variacion de -2.67%, en 2022 correspondié a una disminucion de -4.83%,
mientras que en 2023 se presentd una variacion al alza de 0.48%, cabe destacar que este aumento
se debié a la contemplacion de rendimientos financieros generados durante el ejercicio fiscal 2023
de $4,931,744.34 de los cuales fueron utilizados $806,458.78, mientras que el monto restante fue
reintegrado a la Tesoreria de la Federacion.

5 | ey Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 85 y 107. Ultima Reforma Publicada en el Diario Oficial
de la Federacion el 30 de marzo de 2024. Disponible en https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf

5! Lineamientos para Informar Sobre los Recursos Federales Transferidos a las Entidades Federativas, municipios y demarca-
ciones territoriales del Distrito Federal. Publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de marzo de 2013. Disponible en
https://dof.gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013#gsc.tab=0

%2 Sistema de Recursos Federales Transferidos. Carpeta destino del gasto, informes definitivos de los ejercicios fiscales 2020,
2021, 2022 y 2023. Disponible en: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Con-
greso_de_la_Union
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Formato 11. Comportamiento de los recursos del FAISMUN en el periodo 2020 - 2023

L Recaudado
Ejercicio , » (Ministrado)
Fiscal Autorizado Modificado % d Devengado Pagado
Analizado Nominal Real 0 de
variacion
2023 $168,989,831.00 | $169,796,289.78 | $169,796,289.78 | $130,792,218.99 16.40% | $169,796,289.78 | $169,796,289.78
2022 $136,050,720.00 |  $129,782,976.62 | $138,492,762.37 | $112,367,808.69 22.24% | $129,782,976.62 | $129,782,976.62
2021 $109,712,601.00 | $106,857,298.77 | $106,857,298.77 | $91,923,340.89 7.87% $106,857,298.77 | $106,857,298.77
2020 $111,358,601.00 $94,097,173.94 |  $94,097,173.94 $85,216,506.18 N/A $94,097,173.94 | $94,097,173.94

Fuente: Informes Definitivos sobre el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas y Municipios, en especifico la Carpeta Ejercicio del Gasto (2020-2023) y el deflactor del PIB base 2018.

N/A es igual a No Aplica

Por su parte, resulta oportuno realizar el comparativo de la evolucién presupuestaria con cifras
nominales y reales que permitan observar, el comportamiento de los recursos una vez considerados
los deflactores del Producto Interno Bruto (PIB) ano base 2018. En este sentido, en el Formato 11 se
puede observar que en 2021 se presentd una variacion porcentual real de 7.87% en comparaciéon con
2020 en el recurso ministrado. Por su parte, en 2022 se presentd una variacién porcentual, en términos
reales de 22.24% en comparacion con 2021. Finalmente, en 2023 se mostré una variacion real de
16.40% en comparacion con 2022.

Como se observa, de 2021 a 2023 hubo un aumento en cuanto a la ministracion de los recursos del
FAISMUN en términos reales, lo cual sin duda permite al gobierno de Querétaro que pueda planificar
un mayor numero de obras en beneficio de la poblacion con mayores carencias sociales.

En la Figura 2 se observa que el presupuesto del FAISMUN durante el periodo de 2020 a 2023 se
presentd un aumento en términos nominales y reales, siendo en el ejercicio fiscal 2022 el afo que
mostro un mayor crecimiento tanto en términos nominales como reales en comparacién con el ejercicio
fiscal 2020, 2021 y 2023.
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Figura 2. Presupuesto FAISMUN nominal y real 2020-2023
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Fuente: Elaborado por INDETEC con informacién de los informes definitivos 2020, 2021, 2022 y 2023 sobre el Ejercicio,
destino y resultados de los recursos Federales Transferidos. SHCP.
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Pregunta 17. ¢ Cual es la relacion costo-efectividad del FAISMUN en el periodo 2020 - 20237
Respuesta:

De acuerdo con los Términos de Referencia de la Evaluacién de la Gestién Institucional con Enfoque de
Resultados del FAISMUN se establece la formula sobre el costo-efectividad de los recursos del Fondo,
analizando un periodo de 2020-2023, la relacion costo-efectividad se vincula entre el presupuesto
modificado y ejercido comparado con la poblacion objetivo y la poblacion atendida.

Para determinar la relacion costo-efectividad se considera la Tabla de valores ponderados, donde el
costo-efectividad esperado del presupuesto modificado-ejercido y la poblacién objetivo-atendida es de
1, entiendo que el gasto modificado/ejercido debe atender la totalidad de la poblacion objetivo. Por otro
lado, si el presupuesto ejercido es menor al presupuesto modificado, existira una desviacion del costo
efectividad esperado, al igual si la poblacion atendida es menor a la poblacién objetivo, se presentara
una desviacion en el costo efectividad. En este sentido, se utiliza la férmula para determinar el costo-
efectividad en el periodo de 2020-2023.

Presupuesto Modificado

Poblacién objetivo

Costo Efectividad = ——
Presupuesto Ejercido

Poblacion Atendida

$169,796,289.78
134,699

$169,796,289.78
52,589

Nota: Solo se muestra la aplicacion de la férmula de costo-efectividad para el ejercicio fiscal 2023, presentandose los
resultados obtenidos del ejercicio fiscal 2020, 2021 y 2022 en el Formato 12.

Costo Efectividad =

Tabla de valores ponderados

Costo-
efectividad
esperado

0.735 1

Débil

Rechazable Aceptable Aceptable Débil Rechazable

0 0.49 1.265 1.51 2

Formato 12. Costo-efectividad del FAISMUN en el periodo 2020 - 2023

Poblacion Poblacion Costo-

Ejercicio Fiscal

Modificado

Ejercido

Analizado Objetivo Atendida Efectividad
2023 $169,989,831.00 | $169,989,831.00 134,699 52,589 0.3
2022 $138,492,762.37 | $129,782,976.62 132,291 76,474 0.6
2021 $106,857,298.77 | $106,857,298.77 129,926 60,356 0.5
2020 $94,097,173.94 | $94,097,173.94 127,603 20,397 0.2

Fuente: Informes Definitivos sobre el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas y Municipios, en especifico la Carpeta Ejercicio del Gasto (2020-203), y el documento definicion y cuantificacion
y cuantificacion de la poblacion.
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Como se observa en 2020 el costo-efectividad fue de 0.2 lo que representa un resultado débil, es decir
si bien el presupuesto modificado fue ejercido en su totalidad, la poblacion atendida en comparacion
con la poblacion objetivo fue baja, por lo cual, los recursos del Fondo atendieron a una menor poblacion.
Por su parte, en 2021 el costo-efectividad correspondi6 a 0.5, representando un resultado aceptable,
asi, los recursos del FAISMUN atendieron a un mayor numero de la poblacion objetivo, mientras que
en 2022 se presenté un resultado semejante al de 2021 con un costo-efectividad de 0.6 y un resultado
aceptable, de esta manera, mediante los recursos del FAISMUN se atendié a un mayor nimero de
personas de la poblacion objetivo, finalmente, en 2023 el costo-efectividad fue de 0.3.
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Pregunta 18. ;Cual es el costo promedio por beneficiario atendido con los bienes y servicios
que componen el Programa estatal financiado con recursos del Fondo que se evalia?

Respuesta:

De acuerdo con los Términos de Referencia de la Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque
de Resultados del FAISMUN se establece la formula sobre el costo promedio por beneficiario o area de
enfoque atendida, la relacién costo promedio se vincula entre el presupuesto ejercido comparado con
la poblacién atendida, la férmula es la siguiente:

GI
CPBA = —
PA
$169,989,831.00
CPBA = =$3,228.4
52,589

En donde:
CPBA: Costo promedio por beneficiario o area de enfoque atendida.
Gl: Gasto total de inversion ejecutado en el Pp en el afio evaluado.

PA: Cantidad de poblacién o area de enfoque efectivamente atendida o beneficiada con los bienes y
servicios generados con recursos del Fondo, a través del Pp.

Formato 13. Costo promedio por beneficiario atendido del FAISMUN en el periodo 2020-2023

Costo promedio por

Eje;zi:liiz :;?al Gast?E}j;é?gg; sion Poblacion Atendida be::ffg;izgig t?e r::’\gei::ade
2023 $169,989,831.00 52,589 $3,228.74
2022 $129,782,976.62 76,474 $1,697.09
2021 $106,857,298.77 60,356 $1,770.45
2020 $94,097,173.94 20,397 $4,613.28

Fuente: Informes Definitivos sobre el Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas y Municipios, en especifico la Carpeta Ejercicio del Gasto (2020-2023), y el documento descripcion y cuantificacion
de la poblacion potencial, objetivo y atendida. Evidencia de Gabinete.

Como se muestra en el Formato 13 el costo promedio por beneficiario atendido en 2020 fue de
$4,613,.28, mientras que en 2021 correspondio a $1,770.45, por su parte en 2022 el gasto por persona
atendida fue de $1,697.09, finalmente, en 2023 pertenecid a $3,228.74, es importante mencionar que,
en 2020 y 2023 el costo promedio por beneficiario atendido presentd un alza debido a que la poblacion
atendida fue menor con 20,397 y 52,589 respectivamente, mientras que en 2021 y 2022 se logro
atender una cantidad mayor de la poblacion objetivo, con 60,356 y 76,474.
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Pregunta 19. Calcular la frontera de posibilidades de produccién, la frontera eficiente y
la eficiencia técnica del Ente Publico que ejecuta los recursos del FAISMUN que se evalua,
utilizando como base el analisis envolvente de datos.

Respuesta:

Para el calculo de las Eficiencias Técnicas (relativas) del Método Envolvente de datos®® (DEA, por sus
siglas en inglés), fue necesario calcular los puntos de Eficiencia para cada ejercicio fiscal entre 2020 y
2023 relativos al FAISMUN. Dichos puntos vienen dados por las coordenadas con la interseccion en la
Frontera Eficiente®.

Dicho lo anterior, con relacién a los graficos utilizados, la linea gruesa en color negro representa la Frontera
Eficiente, que en conjunto con las lineas delgadas hacen a la Frontera de Posibilidades de Produccion
(FPP), la cual indica el limite de las posibilidades que la dependencia puede lograr dadas las condiciones
actuales; en tanto que la Frontera Eficiente son los puntos 6ptimos de dichas posibilidades. Para poder
ampliar la FPP, es necesario contar con innovaciones 0 a su vez, que haya crecimiento econémico.

Para el caso del FAISMUN, el calculo de la Eficiencia Técnica (relativa) se realiz6 con un input
correspondiente al recurso ejercido del Gasto Federalizado del Fondo para el municipio de Querétaro
durante el periodo del 2020 al 2023, y dos outputs correspondientes a la cantidad de proyectos
ejecutados en los rubros de “Transporte y vialidades” e “infraestructura basica del sector educativo”,
que representan el output 1y el output 2 respectivamente.

En ese sentido y luego del andlisis, se identifica que los ejercicios fiscales 2020% y el 20225,
presentaron una eficiencia técnica del 100%. Respecto al ejercicio fiscal 2021%7, se observa que se
alcanzo6 una Eficiencia Técnica del 95.24%, debido principalmente por la relacion entre la cantidad
de proyectos ejecutados en comparacion con los afios 2020 y 2022; ademas, graficamente se puede
observar que su linea de tendencia si cruza la Frontera Eficiente, pero el cruce se origina dentro de la
recta de los anos eficientes, lo que propicia que dadas las condiciones actuales, si es posible lograr el
maximo de eficiencia ya que, el punto correspondiente al 2021 se encuentra por debajo de la FPP, no
obstante, se tienen que aplicar distintas estrategias de mejora para que el afio se encuentre en su punto
mas 6ptimo posible, lo cual esta cercano al 6ptimo de eficiencia.

% El Analisis envolvente de datos utiliza métodos de programacion lineal matematica para construir la frontera. El término
envolvente viene del hecho de que la frontera estimada envuelve a las observaciones de la muestra, de tal manera que
estas se encuentren en o debajo de la frontera estimada. La eficiencia de las unidades de decisidén se analiza tomando en
consideracion los insumos utilizados y los productos obtenidos en el proceso de produccion.

54 El andlisis de frontera conocido también como anélisis envolvente de datos (DEA), es una técnica que permite comparar las
eficiencias relativas entre las unidades operativas ejecutoras de procesos al interior de una organizacién. En: Evaluacion del
Gasto y la Gestion Publica. Pag. 77-85.
https://www.academia.edu/33487748/Evaluaci%C3%B3n_del_Gasto_y_la_Gesti%C3%B3n_P%C3%BAblica
% Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades Federativas y
Municipios, informe definitivo, Destino del Gasto, ejercicio fiscal 2019.

% Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades Federativas y
Municipios, informe definitivo, Destino del Gasto, ejercicio fiscal 2022.

57 Informes sobre la Situaciéon Econémica, las Finanzas Publicas y la Deuda Publica, informe definitivo, Destino del Gasto,
ejercicio fiscal 2020.
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Durante el ejercicio fiscal 2023% se logré una eficiencia técnica del 91.74% con respecto a los afios
eficientes (2020 y 2022), dado que en el ejercicio fiscal disminuyeron los proyectos que se ejecutaron
durante el ejercicio fiscal evaluado con respecto al periodo de analisis, no obstante, los proyectos
planificados y ejecutados mitigaron las principales problematicas en materia de infraestructura social
de la poblacién con mayores carencias en el municipio de Querétaro. Graficamente se observa que
su punto eficiente cruza por en medio de la Frontera Eficiente y, dadas las condiciones actuales, si es
posible lograr el maximo de eficiencia modificando su operacién, ya que, la interseccion se da justo en
la Frontera Eficiente.

% Informe sobre Ejercicio, Destino y Resultados de los Recursos Federales Transferidos a las Entidades Federativas y
Municipios, informe definitivo, Destino del Gasto, ejercicio fiscal 2021.
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Pregunta 20: ;Las recomendaciones derivadas de los Informes de Evaluaciéon 2022 fueron
clasificadas y atendidas de acuerdo con lo establecido en el Mecanismo para el seguimiento de
los aspectos susceptibles de mejora?

Respuesta: Si.

De conformidad con la bitacora de informacion proporcionada por la Unidad Técnica de Evaluacion del
municipio de Querétaro, se puede observar el mecanismo de atencion de los Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM), dicho mecanismo tiene como objetivo “atender en tiempo los Aspectos Susceptibles de
Mejora emitidas por algtin organismo y/o ente evaluador hacia el municipio de Querétaro™®.

Derivado de lo anterior, en el mecanismo de atencion de los ASM se establecen una serie de formatos
los cuales deben ser considerados por los entes publicos responsables de dar su respectiva atencion y
seguimiento, siendo los siguientes:

e FM-790200-001 “Valoracion y definicion de los ASM resultantes de las evaluaciones de los
Fondos Federales”.

e FM-790200-002 “Seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones de Fondos
Federales”

e FM-790200-003 “Valoracion y definicion de los ASM resultantes de las evaluaciones trimestrales”

e FM-790200-004 “Seguimiento a los ASM clasificados como especificos, derivados de las
evaluaciones trimestrales”.

Es importante subrayar que de los formatos anteriores para el caso de los recursos de los Fondos
Federales solo son considerados los formatos “FM-790200-001” y “FM-790200-002", permitiendo
con estos la valoracion, definicién y seguimiento oportuno de los ASM derivados de los procesos de
evaluacion.

Por lo anterior, el municipio de Querétaro implementé un proceso de evaluacién en el ejercicio
fiscal 2023 (ejercicio de recursos 2022) donde a través del informe de evaluacién se definieron 5
recomendaciones (ver Formato 14).

5 Mecanismo de seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los procesos de evaluacion de Fondos
Federales y de evaluaciones trimestrales, ultima actualizacién 2023. Informacion de Gabinete.

60 Informe de la Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para la
Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, ejercicio fiscal 2022. Informacion de
gabinete.
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Formato 14. Recomendaciones consideradas como ASM atendidas

Recomendacion informe de Considerada Atendida

como ASM Comentario

evaluacién 2022 (Si/No) (Si/No)

Definir los indicadores a nivel de Fin y
Propdsito en la MIR de los Programas
1 presupuestarios para el seguimiento y Si No
monitoreo del desempefio, asi como
las Fichas Técnicas de Indicadores y
Evaluacion vinculados al FISM-DF.

Fortalecer la estructura analitica de la
MIR de los Programas presupuestarios
2 | vinculados al FISM-DF para validar la Si No Sin informacién
I6gica vertical ascendente y la logica
horizontal.

Sin informacion

La Secretaria de Obras Publicas
municipales al realizar la entrega
de un bien y/o servicio, se basa

Elaborar controles internos para con fundamento a lo establecido
sustentar el desarrollo de actividades en el articulo 69 de la Ley de Obra
para la entrega de un bien y/o servicio, Publica del Estado de Querétaro y
3 |en especifico para el Componente No No al numeral 6.15.4 inciso n) de los
y Actividades del Programa Lineamientos en materia de Obra
presupuestario  “Infraestructura vy publica del municipio de Querétaro
Movilidad Urbana”. y bajo esta normatividad se lleva

a cabo la entrega a la unidad
operadora, que es la unidad que
recibe el bien y/o servicio.

Vincular la estrategia de cobertura con
los instrumentos de control interno a

4 | nivel federal, estatal y municipal para Si No Sin informacion
la implementacion de las acciones del
FISM-DF.

Elaborar una estrategia de cobertura
donde se defina un horizonte a través
5 | del tiempo para fortalecer y focalizar la Si No Sin informacion
intervencion de las acciones derivadas
del FISM-DF.

Fuente: Formato FM-790200-001 Valoracion y definicion de los ASM resultantes de las evaluaciones de los Fondos Federales,
COPLADEM, Secretaria de Finanzas y Secretaria de Obras Publicas.

Derivado de las recomendaciones establecidas en el proceso de evaluacién de los recursos del ejercicio
fiscal 2022, se observé que mediante la aplicacion del Formato FM-790200-001 “Valoracion y definicion
de los ASM resultantes de las evaluaciones de Fondos Federales” fueron considerados como ASM las
recomendaciones con excepcion de la recomendacién “Elaborar controles internos para sustentar el
desarrollo de actividades para la entrega de un bien y/o servicio, en especifico para el Componente
y Actividades del Programa presupuestario Infraestructura y Movilidad Urbana” la cual la Secretaria
de Obras Publicas del municipio sefalo mediante el apartado de justificacion que en la entrega de los
bienes y/o servicios se apegan a lo establecido en la Ley de Obra Publica del Estado de Querétaroy a
los Lineamientos en materia de obra publica del municipio.
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Por su parte, las cuatro recomendaciones restantes fueron valoradas y definidas como un ASM
mencionando la Unidad Técnica de Evaluacion del municipio de Querétaro que seran implementadas
durante el ejercicio fiscal 2025.
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Pregunta 21. ;Los aspectos susceptibles de mejora definidos como producto del analisis de
las recomendaciones son pertinentes con éstas e incluyen las actividades necesarias para su
cumplimiento?

Respuesta: Si.

A través del Formato FM-790200-002 “Seguimiento de los ASM derivados de informes y evaluaciones
de Fondos Federales” se instaura una serie de actividades para la implementacion de los ASM, asi
como el area responsable de realizarlas, la fecha de término, los resultados esperados y los productos
y/o evidencias de su establecimiento.

No obstante, como se menciond en la pregunta metodoldgica 20, 4 de las 5 recomendaciones fueron
consideradas como ASM, sefialando que seran implementadas durante el ejercicio fiscal 2025, por
otro lado, la recomendacion “Actualizar los procesos, procedimientos y acciones desde el “elaborar
controles internos para sustentar el desarrollo de actividades para la entrega de un bien y/o servicio, en
especifico para el Componente y Actividades del Programa presupuestario Infraestructura y Movilidad
Urbana” valorada por la Secretaria de Obras Publicas, no fue considerada como ASM dado que se
da cumplimiento con la Ley de Obras Publicas del Estado de Querétaro y a los Lineamientos de Obra
Publica del municipio.

Formato 15. Apego de la definicion de los ASM a lo establecido en el mecanismo

El tipo de
actores
involucrados
corresponde
con el Comentario
documento
de trabajo
definido
(Si/No)

Es relevante,
Existe congruencia  Redaccion para el Dispone de
entre la(s) del ASM en logrodelos  al menos tres
recomendacion(es) términos objetivos del  actividades

emitida(s) y el ASM de un programa para su
definido compromiso publico cumplimiento
(Si/No) (Si/No) EIEDL ) (Si/No)
(Si/No)

Definir los indicadores a nivel
de Fin y Propésito en la MIR de
los Programas presupuestarios
para el seguimiento y monitoreo
del desempefio, asi como las
Fichas Técnicas de Indicadores
y Evaluacion vinculados al FISM-
DF.

Fortalecer la estructura analitica
de la MIR de los Programas
2 presupuestarios vinculados al
FISM-DF para validar la légica
vertical ascendente y la légica
horizontal.

Si Si Si N/A Si N/A

Si Si Si N/A Si N/A

Elaborar  controles internos
para sustentar el desarrollo
de actividades para la entrega
de un bien ylo servicio, en
especifico para el Componente
y Actividades del Programa
presupuestario “Infraestructura y
Movilidad Urbana”.

N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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Existe congruencia
entre la(s)
recomendacion(es)

emitida(s) y el ASM
definido
(Si/No)

Vincular la  estrategia de
cobertura con los instrumentos
4 de control interno a nivel federal,
estatal y municipal para la
implementacién de las acciones
del FISM-DF.

Si

Redaccion
del ASM en
términos
de un
compromiso
(Si/No)

Si

la Infraestructura Social Municipal
FAISMUN del Ramo General 33

Ejercicio Fiscal 2023

Es relevante,

parael

logro de los
objetivos del
programa
publico
evaluado

(SilNo)

Si

Dispone de
al menos tres
actividades
parasu
cumplimiento
(Si/No)

N/A

El tipo de
actores
involucrados
corresponde
conel
documento
de trabajo
definido
(Si/No)

Si

A

Indetec
Comentario

N/A

Elaborar una estrategia de
cobertura donde se defina un
5 horizonte a través del tiempo
para fortalecer y focalizar la
intervencion de las acciones
derivadas del FISM-DF.

Si

Si

Si

N/A

Si

N/A

Fuente: Formato sobre la Valoracion y Definicion de los ASM resultantes de la evaluacion del ejercicio fiscal 2023, COPLADEM,

Secretaria de Obras Publicas y Secretaria de Finanzas.

Con respecto a las cuatro recomendaciones que, si fueron consideradas como ASM, es posible observar
una congruencia entre la recomendacion y la definicion del ASM, asimismo, su redaccion se encuentra

redactada en términos de un compromiso, finalmente son relevantes para el logro de los objetivos de
los Programas evaluados y que son financiados con recursos del FAISMUN.
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Pregunta 22. ; Los reportes trimestrales de avance del Programa de Mejora de la Gestion reflejan
el cumplimiento de las actividades programadas para los ASM?

Respuesta: Si.

De acuerdo con el Mecanismo para la atencién de los ASM dentro del documento de trabajo especifico
se expresa el aspecto que se requiere subsanar permitiendo un conjunto légico y secuencial de las
acciones llevadas a cabo, con la finalidad de atender las recomendaciones emitidas en los procesos
de evaluacion. Para tener un mejor control es posible identificar a los responsables que realizan las
actividades, mediante el Formato de seguimiento de los ASM. En este sentido, de las 5 recomendaciones
emitidas en el proceso de evaluacion del ejercicio fiscal 2022, 4 fueron consideradas como ASM, las
cuales seran implementadas durante el ejercicio fiscal 2025, en consecuencia, las actividades, fechas
de conclusion vy si saber si la actividad se concluyé en la fecha programada como se muestra en el
Formato 16 no aplica, debido a que el municipio de Querétaro se encuentra trabajando en su definicion.

Formato 16. Cumplimiento de avance de actividades de ASM 2022

La actividad
se concluyé
enlafecha Comentario
programada
(Si/No)

Fecha de
conclusion

Aspecto Susceptible de Mejora Actividad

Definir los indicadores a nivel de Fin y Propdsito en
la MIR de los Programas presupuestarios para el
seguimiento y monitoreo del desempefio, asi como N/A N/A N/A N/A
las Fichas Técnicas de Indicadores y Evaluacion
vinculados al FISM-DF.

Fortalecer la estructura analitica de la MIR de los

Programas pres'upuestari_os vinculados al FISM-DF N/A N/A N/A N/A
para validar la logica vertical ascendente y la l6gica
horizontal.

Elaborar controles internos para sustentar el
desarrollo de actividades para la entrega de un
bien y/o servicio, en especifico para el Componente N/A N/A N/A N/A
y Actividades del Programa presupuestario
“Infraestructura y Movilidad Urbana”.

Vincular la estrategia de cobertura con los
instrumentos de control interno a nivel federal, N/A N/A

o , iy N/A N/A
estatal y municipal para la implementacién de las
acciones del FISM-DF.
Elaborar una estrategia de cobertura donde se
defina un horizonte a través del tiempo para N/A N/A N/A N/A

fortalecer y focalizar la intervencion de las acciones
derivadas del FISM-DF.

Fuente: Formato sobre la Valoracion y Definicion de los ASM resultantes de las evaluaciones afio 2023, COPLADEM,
Secretaria de Finanzas.
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Conclusiones

De conformidad con el articulo 33 de la Ley de Coordinacion Fiscal los recursos del FAISMUN deben
destinarse “al financiamiento de obras, acciones sociales basicas e inversiones que beneficien a la
poblacion que se encuentra en condiciones de pobreza extrema, rezago social y en zonas de atencion
prioritaria”, en lo particularlos recursos se aplicaran en los rubros siguientes: “agua potable, alcantarillado,
drenaje y letrinas, urbanizacion, electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica del
sector salud y educativo, mejoramiento de vivienda, asi como mantenimiento de infraestructura”.

En este sentido, los recursos del FAISMUN son distribuidos de la Federacion a las Entidades Federativas
y de estas a los municipios. En consecuencia se publicé en el Diario Oficial de la Federacién (DOF)
el “Acuerdo por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucion y
calendarizacion para la ministracion durante el ejercicio fiscal 2023, de los recursos correspondientes
a los Ramos Generales 28 Participaciones a Entidades Federativas y municipios, y 33 Aportaciones
Federales para entidades Federativas y Municipios”, en donde se observa que el Estado de Querétaro
recibié, por concepto del FAISMUN la cantidad total de $939,813,930.00, lo que represento el 0.95%
respecto del total de los recursos del FAISMUN a distribuir en el pais.

En el Periddico Oficial del Estado de Querétaro, La Sombra de Arteaga, esta publicado el “Acuerdo por
el que se da a conocer la distribucién entre los municipios del estado de Querétaro, de los recursos del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales
del Distrito Federal, para el ejercicio fiscal 2023”, en donde se observa que, de acuerdo con la formula
de calculo sefialada en el articulo 34 y 35 de la Ley de Coordinacion Fiscal, al Municipio de Querétaro
se le autorizé la cantidad de $168,989,831.00, permitiendo financiar 50 proyectos obra, de los cuales
9 fueron en el rubro de agua y saneamiento, 18 en infraestructura basica del sector educativo y 23 en
urbanizacion.

l. Institucionalidad

De acuerdo con la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro se establece en el articulo 116 que
“para el cumplimiento de sus fines y aprovechamiento de los recursos, los ayuntamientos formularan
sus respectivos planes municipales de desarrollo y sus programas sectoriales, territoriales y especiales,
de acuerdo con lo dispuesto en la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro, el cédigo urbano del
Estado de Querétaro y los demas ordenamientos aplicables”.

Por lo anterior, la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro en el articulo 14 se establece que
“programas institucionales deberan permitir atender los requerimientos de alguna zona geografica,
econdmica y cultural del Estado, considerando los objetivos, estrategias y principios rectores contenidos
en el Plan Estatal de Desarrollo”, por su parte el articulo 16 senala que “los programas institucionales
se formularan e instrumentaran para atender las prioridades y lineas de accion que determine el Plan
Estatal de Desarrollo para los diferentes sectores de la accion gubernamental”.
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En este sentido, el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM) dispone con un
Plan Institucional en el cual se establece que dicho comité tiene la facultad para integrar la Propuesta
de Obra Anual (POA), debiendo asignar el 100% de los recursos del FAISMUN. De igual manera, dicho
consejo debe generar la recepcion de las solicitudes presentadas por las ciudadanas y ciudadanos,
autoridades municipales, estatales y del ambito federal, entra otras para conformar el POA.

Por otro lado, fue identificado el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024, el cual se vincula con
un ejercicio de planeacion estratégica, definiendo los objetivos, estrategias y lineas de accidon para
generar condiciones adecuadas encaminadas a un desarrollo econémico y un bienestar social, asi, la
trazabilidad de los recursos del FAISMUN, esta observada a través de dos Programas Presupuestarios
que derivan de la planeacion del desarrollo, siendo el Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” y el
Programa 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana”, los cuales sus objetivos se encuentran vinculados
con los objetivos de la Matriz de Indicadores para Resultados Federal del Fondo.

Asimismo, en el PMD se establecen una serie de diagndsticos situacionales en los cuales se identifican
las principales problematicas que se buscan atender a través de los bienes y/o servicios que se generan
y financian con recursos del Fondo.

Finalmente, en lo que concierne a la estructura analitica de la MIR y la validacion de la légica vertical
ascendente y la l6gica horizontal (coherencia, viabilidad y evaluabilidad) fue identificado el Resumen
Narrativo para cada uno de los niveles de la MIR del Programa 1y 10, mientras que para los supuestos,
estos solo se encuentran definidos para los niveles de Componente y Actividades para ambos
programas, en cuanto a la definicion de los indicadores solo los niveles de Componente y Actividades
de dichos programas cuentan con su respectivo indicador, lo que permite monitorear y dar seguimiento
a las respectivas metas establecidas.

Il. Gestion Operativa

Respecto a la gestion operativa de las actividades o procesos de gestion sobre el uso, destino, ejercicio
y resultados de los recursos del FAISMUN se encuentran documentados a través de los Lineamientos
Generales de Operacién del FAIS en el ambito federal, mientras que en el municipio de Querétaro se
cuenta con el Manual para la Administraciéon de los recursos federales, estatales y de coparticipacion
municipal asignados para la ejecucién de obras y acciones municipales, identificando procesos,
subprocesos/tareas para la administracion de los recursos del Fondo, asi como procesos sobre el
avance fisico financiero de las obras y los informes trimestrales de los recursos federales en el Sistema
de Recursos Federales Transferidos.

Por su parte, para el Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” fueron identificados una serie de
procesos documentados para dar cumplimiento de manera ordenada a cada uno de los procesos de
gestion establecidos en la MIR. Ademas, de acuerdo a los procesos internos y externos de operacion
del Fondo existe una congruencia entre la normatividad federal y los manuales de procedimientos
sobre el uso, destino, ejercicio y resultados definidos por el municipio de Querétaro.
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El COPLADEM cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a la poblacion
objetivo, justificando los beneficios que se otorgan mediante la entrega de los proyectos de obra
financiados con recursos del FAISMUN a la poblacién potencial, objetivo y atendida, por otro lado,
la seleccion de beneficiarios cumple con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en la
normatividad aplicable, estando los procedimientos estandarizados para la respectiva seleccion de
beneficiarios. No obstante, no se cuenta con metas de cobertura anual, a mediano y largo plazo que
permitan generar una mayor atencion de la poblacion objetivo, del mismo modo, no se define un plazo
para la revisiéon y actualizacion de la metodologia sobre la definicion y cuantificacion de la poblacion
potencial, objetivo y atendida.

Finalmente, los recursos del Fondo fueron transferidos en tiempo y forma por el gobierno del Estado
de Querétaro al municipio de Querétaro, permitiéndole a los Entes Publicos encargados de la gestion,
operacion y ejercicio efectuar los proyectos de obra sin contratiempos beneficiando a la poblacion con
mayores carencias en materia de infraestructura social.

lll. Gestion Evaluativa

De acuerdo con la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF), en su articulo 33 parte B fraccién Il, inciso f,
de las entidades, municipios y demarcaciones territoriales tienen entre sus obligaciones el reportar
trimestralmente a la Secretaria de Desarrollo Social (hoy Secretaria de Bienestar) y a la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico el seguimiento sobre el uso de los recursos del Fondo, en los términos que
establecen los articulos 48 y 49 de la Ley en cuestion. Adicionalmente, la Ley General de Contabilidad
Gubernamental en el articulo 71 se establece que los gobiernos municipales deberan de informar de
forma pormenorizada sobre el avance fisico de las obras y acciones respectivas respecto a los recursos
del FAISMUN.

En este sentido, la gestién del desempefno de los recursos del Fondo se plasma en el Sistema de
Recursos Federales Transferidos (SRFT) a nivel federal y en la plataforma de la Matriz de Inversion para
el Desarrollo Social, mientras que, a nivel municipal se utiliza el Sistema de Informacion Municipal (SIM),
a cargo del area de informatica de la Secretaria de Finanzas del municipio de Querétaro., en donde se
elabora, sintetiza, sistematiza y ejecuta el cumplimiento de los protocolos y normatividad aplicable.

IV. Eficacia

En el periodo de 2020 a 2023, estan identificados proyectos en los rubros de agua y saneamiento,
educacion y urbanizacion, bajo el rubro de urbanizacion se destind en mayor medida los recursos
del FAISMUN, tan solo en 2020 la asignacién presupuestal en termino porcentuales correspondio al
72.16% respecto al total de los recursos ministrados, mientras que en 2021 pertenecio al 62.39%, en
2022 al 52.55% y en 2023 el 42.60%.

En segundo lugar, respecto a la asignacion presupuestal se encuentra el rubro de infraestructura
basica del sector educativo, salvo el ejercicio fiscal 2023, donde se establecié una mayor asignacion de
recursos para los proyectos de agua y saneamiento.
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Los resultados sobre el seguimiento de la MIR federal y de los Programas presupuestarios muestran un
desempenio favorable, estando dentro de los parametros establecidos, lo que refleja un cumplimiento
adecuado de las metas de los indicadores de desempefo. Para la cobertura de atencion, en 2020 fue
de 12.8%, mientras que en 2021 correspondié a 37.2%, por su parte, en 2022 se logré un resultado
de 46.1%, finalmente, en 2023 fue de 31.4%, por lo que, el municipio de Querétaro a través de la
implementacion de los proyectos de obra mitigd las principales problematicas que tiene la poblacion en
materia de infraestructura social.

Respecto al comportamiento de los recursos, en 2021 se presentd una variacion porcentual real de
7.87% en comparacion con 2020 en el recurso ministrado. Por su parte, en 2022 se presentd una
variacién porcentual en términos reales de 22.24% en comparacion con 2021. Finalmente, en 2023
se mostrd una variacion real de 16.40% en comparacion con 2022. Por su parte, el recurso pagado
respecto al presupuesto modificado fue del 100% lo que muestra una eficiencia en el ejercicio de los
recursos en el periodo analizado.

V. Eficiencia

En promedio el costo efectividad es de 0.4 para el periodo analizado del 2020 al 2023, relacionado con
el presupuesto modificado vs la poblacion objetivo, y el presupuesto ejercido vs la poblacion atendida,
por tanto, el costo efectividad se encuentra en un rango débil; por su parte, el promedio del costo
promedio por beneficiario atendido es de $2,827.39 para el periodo analizado.

De acuerdo con el analisis DEA los ejercicios fiscales 2020 y 2022, presentaron una eficiencia técnica
del 100%, mientras que en 2021 se logré un resultado del 95.24% y en 2023 correspondi6 al 91.74%,
por lo que el municipio de Querétaro financio durante el periodo analizado proyectos de obra en los
rubros de agua y saneamiento, infraestructura basica del sector educativo y urbanizacion, mitigando las
principales problematicas de la poblacion con mayores carencias.

VI. Mejora de la Gestién

El municipio de Querétaro cuenta con un Mecanismo de Atencion a los Aspectos Susceptibles de
Mejora para atender las recomendaciones derivadas de los procesos de evaluacién; en este sentido, el
COPLADEM, la Secretaria de Obras Publicas y la Secretaria de Finanzas a través de la implementacion
del “Formato de valoracion y definicion de los ASM resultantes de las evaluaciones de los Fondos”, se
definieron 4 de las 5 recomendaciones emitidas en el proceso de evaluacién del ejercicio fiscal 2023
como ASM, lo cual permita mejorar la gestion y operacion de los recursos del FAISMUN.
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Paso a paso para calcular la Eficiencia Técnica (relativa) para 1 input y 2 outputs, en este caso para
analizar la eficiencia técnica del recurso del Gasto Federalizado del FAISMUN para el municipio de
Querétaro durante el periodo del 2020 al 2023, de acuerdo con la cantidad de proyectos ejecutados
en los rubros de Transporte y vialidades e, Infraestructura Basica del Sector Educativo, tal como se
muestra a continuacion.

. . . . . . Proyectos
Afio Recurso mlnl_strtado precios Recurso mlnltstrz:do precios Transporte y b
corrientes constantes vialidades Educacion
2020 $87,354,573.13 $ 79,895,169.25 26 12
2021 $92,954,413.49 $ 81,428,247.61 23 14
2022 $121,415,494.71 $ 99,662,936.96 21 27
2023 $113,439,182.61 $ 88,705,994.11 21 18

1. Sedeberan calcular los indices dados por el cociente entre el factor de produccion (input) y cada uno
de los productos (outputs) y, con ello, identificar el valor mas alto en cada indice que corresponde
al mas eficiente de su conjunto. Posteriormente, se grafican los indices dados en donde (y,/x)
corresponde al eje X'y (y,/x) corresponde al eje Y.

Aio Millones de pesos corrientes Millggﬁzt:ﬁtzzsos y1/X y2/x

2020 $87.35 $79.90 0.3254 0.1502
2021 $92.95 $81.43 0.2825 0.1719
2022 $121.42 $ 99.66 0.2107 0.2709
2023 $113.44 $88.71 0.2367 0.2029

indices FAISMUN 2020-2023

0.3000 29

®
0.2500

0.2000 23—
° 20
)2 0.1500 21 °

Educacion y2/x

0.1000
0.0500
0.0000

0.0000 0.0500 0.1000 0.1500 0.2000 0.2500 0.3000 0.3500

Transporte y vialidades y1/x
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2. Se uniran los puntos en donde resultdé tener una Eficiencia Técnica, que se conocera como la
frontera eficiente (indices mas altos de cada uno de los productos), y se prolongara de forma
paralela a los ejes para obtener la Frontera de Posibilidades de Producciéon (FPP).

Frontera Eficiente FAISMUN Querétaro 2020-2023

0.3000 29

0.2500

0.2000 23 —®
° 20
= 0.1500

Educacion y2/x

0.1000

0.0500

0.0000
0.0000 0.0500 0.1000 0.1500 0.2000 0.2500 0.3000 0.3500

Transporte y vialidades y1/x

3. Para conocer la Eficiencia Técnica de un punto ineficiente, se aplicara la siguiente formula:

(Punto de origen)(Punto original) 021

ET, = =
X (Punto de Origen)(Punto que se pretende alcanzar) 021’

1)
En donde 21 es el punto en donde se intersecta la recta del punto original (21) con la frontera
eficiente.

4. Se calculala pendiente de la Frontera Eficiente con las coordenadas dadas en los indices calculados
en el paso 1, que se origina del punto 22 al punto 20, con la siguiente férmula:

vy
XZ_XI
2)

Procedemos a calcular la ecuacion de la recta tanto de los puntos (22,20) y de la recta de (0,21) para
poder obtener las coordenadas de 21°.

Recta 22,20 = 22 (0.2107, 0.2709) 20 (0.3254, 0.1502)

0.1502-0.2709 0.1207
m= = =-1.0523
0.3254-0.2107 0.1147
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5. Posteriormente, se calcula la ecuacion de la misma recta (Puntos 22,20) con la siguiente formula,
en la que se busca sustituir los valores ya identificados, y se despeja “Y” para obtener la ecuacion:

(Y=Y, )=m(X-X,)
3)
Sustituyendo los valores.

(Y~=0.2709) = -1.0523 (X—0.2107)
Y=0.2709 =-1.0523X + 0.2217
Y=-1.0523X + 0.2709 + 0.2217

Y=0.4926-1.0523X

6. Se calcula nuevamente una pendiente con la misma férmula (2) pero ahora de la recta de la cual
se quiere conocer su Eficiencia Técnica (relativa), ya que esta por debajo de la Frontera Eficiente.
En este caso seria del origen (O) al punto original que se quiere calcular su Eficiencia (21), es decir,
recta Oy 21.

Recta 0,21 = O (0,0) 21 (0.2825, 0.1719)

0.1719-0 0.1719
m= = =0.6085
0.2825-0 0.2825

7. Una vez calculada su pendiente, se obtiene de la misma manera la ecuacién de su recta, aplicando
la formula 3 y despejando Y.

(Y-0) = 0.6085 (X—0)
Y = 0.6085X

8. Ya que se conocen las dos ecuaciones (Recta 22 y 20, y recta O y 21), se obtiene el valor de
la X dada en las ecuaciones. Para ello, se utiliza el método de igualacion (también existen los
métodos de sustitucion, y de sumay resta), en donde dadas las dos ecuaciones en las que, Y esta
despejada, se igualan para poder despejar X y asi obtener su valor.

0.4926 - 1.0523X = 0.6085X
0.4926 = 0.6085X + 1.0523X
0.4926 = 1.6608X

0.4926
1.6608

X=0.2966

T
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9. Una vez conocido el valor de X, se sustituye su valor en cualquiera de las dos ecuaciones que se
calcularon de las dos rectas, y asi se obtienen las coordenadas del punto eficiente de 21, es decir
217, dado que el valor de X calculado por medio de las ecuaciones corresponde a su coordenada
dentro del eje de las X, y el valor de la Y corresponde a su valor dentro de su coordenada; en esa
misma interseccion se afiade 21°. Dicha interseccion se da justo con la Frontera Eficiente dada de
la recta “22 y 20”.

Y = 0.6085 (0.2966)
Y = 0.1805

Frontera Eficiente FAISMUN Querétaro 2020-2023
0.3000 29

0.2500

0.2000 23 @ 21

20

0.1500 21

Educacion y2/x

0.1000

0.0500

0.0000
0.0000 0.0500 0.1000 0.1500 0.2000 0.2500 0.3000 0.3500

Transporte y vialidades y1/x

10. Con las coordenadas identificadas, se aplica la formula 1, en donde se sustituyen los valores
previamente identificados, en la siguiente formula:

d(AB) =V(X,- X)) 2+ (Y,- Y,)?
4)

De tal forma que termina siendo una divisiéon de la misma férmula 4, como se aprecia a continuacion:

d(0,B) VX, X,) 2+ (Y,-Y,)
d(0,B) VX,~X,) 2+ (Y,-Y,)

Recta 0,21 = O (0,0) 21 (0.2825, 0.1719)
Recta 0,21’ = O (0,0) 21’ (0.2966, 0.1805)

d(0,21) V(X,— X)) 2+ (Y,=Y,)?
d(0,21") V(X,—X,) 2+ (Y, - Y,)

118 [ E—————
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0,21 d(0,21) V(0.2825 — 0)2+ (0.1719 — 0)?
ET = = =
021 d(0,21) V(0.2966 — 0) + (0.1805 — 0)?
v/0.079806 + 0.029550 1/0.109356
ET, = =
' 4/0.087972 + 0.032580 v0.120552
0.330690
T,= —————— =0.9524
0.347206
ET,, = 95.24%

11. El resultado arrojado indicara el porcentaje de Eficiencia Técnica (relativa) y, por ende, el nivel de
ineficiencia. De esta manera se pueden calcular todos los puntos por debajo tanto de la Frontera
Eficiente como de la FPP, de tal forma que sea identificar si existe un valor de holgura que permita
alcanzar la Eficiencia Técnica en otro punto.

Hasta este punto, solamente se calcul6 la eficiencia técnica (relativa) del afio 2021, por lo que, para
calcular la eficiencia de los afos restantes, se comienza desde el punto 6, ya que se conoce la ecuacion
de la recta de la frontera eficiente.

Eficiencia Técnica para el aiio 2023.

En este caso, ya conocemos la ecuacion de la recta que equivale a la frontera eficiente (puntos 22, 20),
por lo que se procede calculando todo lo relativo al afio en cuestion.

Ecuacion de la frontera eficiente: Y = 0.4926 — 1.0523X
Recta 0,23 = O (0,0) 23 (0.2367, 0.2029)

0.2029-0 0.2029
m= = =0.8572
0.2367-0 0.2367

(Y-0) = 0.8572 (X=0)

Y=0.8572X

Se igualan y se obtienen coordenadas de 23’
0.4926 — 1.0523X = 0.8572X
0.4926 — 0.8572X = 1.0523X
0.4926 = 1.9095X
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04926
~1.9095
X=0.2580

Y = 0.8572 (0.2580)

Y=0.2212

Las coordenadas del punto 23" se identifican en el siguiente grafico.

Frontera Eficiente FAISMUN Querétaro 2020-2023

0.3000 29
0.2500 23
0.2000 23
° 20
21

Educacion y2/x
o o
-_— -_—
o (&)}
o o
o o

0.0500

0.0000
0.0000 0.0500 0.1000 0.1500 0.2000 0.2500 0.3000 0.3500

Transporte y vialidades y1/x

Procedemos a calcular la Eficiencia Técnica (relativa) considerando lo siguiente:
Recta 0,23= O (0,0) 23 (0.2367, 0.2029)
Recta 0,23" = O (0,0) 23" (0.2580, 0.2212)

0,23 d(0,23) V(0.2367 = 0)2+ (0.2029 — 0)?
ET = = =
® 023 d(0,23) V(0.2580 — 0)+ (0.2212 — 0)?
V0.056027 + 0.041168 /0.097195
ET, = =
»  0.066564 + 0.048929 V0.115493
0.311761
T,= —————— =0.9174
0.339843

ET,,=91.74%

120 I EEEEE——————————



la Infraestructura Social Municipal
FAISMUN del Ramo General 33

Ejercicio Fiscal 2023 Indetec

Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para /'
»

QUERETARO

CON FUTURO

Finalmente, en la siguiente tabla se resumen los resultados obtenidos para cada uno de los afios.

Ano ET %

2020 1 100.00%
2021 0.9524 95.24%
2022 1 100.00%
2023 0.9174 91.74%
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A

QUERETARO Indetec

CON FUTURO

Tema de Evaluacion: Institucionalidad

Fortalezas Debilidades Amenazas

EI COPLADEM cuenta con
un programa institucional
en donde se establecen
las acciones que orientan
el desarrollo del Programa
de Obra Anual, bajo el cual
se toman las decisiones
para llevar a cabo los
proyectos de obra que se
financiaran con recursos
del Fondo.

Oportunidades

Guia para el disefio de
la Matriz de Indicadores
para Resultados de la
Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico.

No se cuenta con
indicadoresde desempefio
para los niveles de
Fin y Propésito de los
Programas 1 “Desarrollo
Urbano Integral” y
10  “Infraestructura 'y
Movilidad Urbana”.

Los entes publicos
responsables de la
planeacién y ejecucion
de los recursos del
FAISMUN contemplan
los diagndsticos
situacionales del Plan
Municipal de Desarrollo
2021-2024, asi como las
solicitudes de obra que
hace la ciudadania para
identificar las principales
problematicas en materia
de infraestructura social y
consigo generary entregar
los bienes y/o servicios.

Guia para el Disefio de
Indicadores Estratégicos
de la Secretaria de
Hacienda y Crédito
Publico.

Los objetivos estratégicos
de la MIR del Programa
Presupuestario 1
“Desarrollo Urbano
Integral” y 10
“Infraestructura y
Movilidad Urbana” estan
alineados con los objetivos
estratégicos de la MIR
Federal del FAISMUN.

Lineamientos
la construccion de
los indicadores de
desempefio mediante la
Metodologia del Marco
Légico emitidos por el
Consejo  Nacional de
Armonizacién Contable.

para

Los indicadores de
Componente y Actividad
de los Programas 1y 10
cuentan con la validacion
de los criterios CREMAA
emitidos por el Consejo
Nacional del Armonizacion
Contable.

Manual 68 de la Comision
Econdmica para América
Latina y el Caribe.
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Tema de Evaluacién: Gestion Operativa

Fortalezas

Ejercicio Fiscal 2023

Debilidades

Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para f'
V 4

Indetec

Amenazas

Las actividades o procesos
de gestion asociados al
uso, destino, ejercicio y
resultados del FAISMUN
en el municipio de
Querétaro se encuentran
documentados a través
del Manual para Ia
Administracién de los
recursos federales,
estatales y coparticipacion
municipal, asignados para
la ejecucion de obras y
acciones municipales y
el documento Integracion
de Propuesta de Obra
Anual PR-180050-009 e
Integracion de Comités
Pro Obras PR-180050-
010.

Oportunidades

Ley de Planeacion del
Estado de Querétaro.

La estrategia con la que
cuenta el COPLAMDEM
para atender ala poblacion
objetivo  no  dispone
de metas anuales, de
mediano y largo plazo y de
un plazo para su revision y
actualizacion.

Los procesos de control
interno para el desarrollo
de proyectos de obra
financiados con recursos
del Fondo tiene una

congruencia con la
normatividad federal
aplicable.

EI COPLADEM cuenta
con una estrategia de
cobertura documentada
para atenderala poblacion
objetivo.

Losrecursos del FAISMUN
fueron entregados en
tiempo y forma por parte
de la Federacion al
gobierno del Estado de
Querétaro y este ultimo
distribuyo dichos recursos
en tiempo y forma al
municipio de Querétaro
permitiéndole la operacién
de manera eficiente.
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Tema de Evaluacion: Gestion Evaluativa

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

El municipio de
Querétaro cumple con la
normatividad aplicable
al  Fondo reportando
trimestralmente a la
Secretaria de Bienestar
y a la Secretaria de
Hacienda y crédito Publico
la informaciéon sobre el
destino y ejercicio de los
recursos del FAISMUN.

El municipio de Querétaro
planifica los proyectos de
obra y el monto destinado
a cada uno de estos a
través de la Plataforma de
la Matriz de Inversion para
el Desarrollo Social.

El municipio de Querétaro
utiliza el Sistema de
Informacién Municipal
(SIM), para atender las
necesidades de captura,
generacion, consulta y
analisis de la informacion.
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CON FUTURO

Ejercicio Fiscal 2023

Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para f'
V 4

Indetec

Tema de Evaluacién: Eficacia

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

El municipio de Querétaro
en el periodo de 2020 a
2023 ejecutd proyectos
de obra en los rubros
de agua y saneamiento,
infraestructura basica
del sector educativo
y en urbanizacion,
implementando en
2023 un total de 50
proyectos, beneficiando
a la poblacién que mas lo
necesita.

Documento denominado
“Analisis exploratorio de la
consistencia en las metas
de los indicadores de los
programas y acciones

sociales 2021”7 del

CONEVAL.

La estrategia de Ia
cobertura de atencion
y la eficiencia de |la
cobertura para atender
a la poblacion objetivo
no dispone de metas
anuales, de mediano
y largo plazo y de un
plazo para su revision y
actualizacion.

Las metas programadas
durante el periodo de
2020 a 2023 a nivel de
actividad de la MIR federal
del Fondo se encuentran
dentro de los parametros
establecidos, lo que
permite un cumplimiento
adecuado de las metas.

Si bien las metas se
encontraron dentro del
parametro +15%, los
resultados logrados no se
encuentran apegados al
sentido del indicador.

La cobertura de atencion
presenté resultados
progresivos durante el
periodo de 2020 a 2022
pasando de 12.8% a
46.1, lo que representa
un aumento de 33.3%.
Asimismo, la eficiencia
de la cobertura mostro
un aumento de 41.8% de
2023 en comparacion con
2020.

El municipio de Querétaro
durante el periodo de
2020 a 2023 percibid
mayores recursos por
concepto del FAISMUN en
términos reales, lo que le
permitié realizar mayores
proyectos de obra.
Asimismo, fue pagado
en un 100% el recurso
modificado.
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Tema de Evaluacion: Eficiencia

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

El costo efectividad entre
el presupuesto modificado
y ejercido y la poblacién
objetivo y atendida se
incrementé del 2020 al
2022.

El costo promedio por
beneficiario  entre el
presupuesto ejercido y
la poblacion atendida se
redujo del 2020 al 2022,
lo que permitié una mayor
atencion de la poblacién
objetivo del FAISMUN.

De acuerdo con la
aplicacion del método
DEA los ejercicios fiscales
2020 y 2022 presentaron
una eficiencia técnica
del 100%, mientras que
en 2021 correspondio
al 95.24% y en 2023 de
91.74%, presentando
resultados favorables en
cuanto a la realizacion de
los proyectos de obra.
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Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para f'
V 4

Tema de Evaluacion: Mejora de la Gestion

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas

El municipio de Querétaro
cuenta con un mecanismo
para la atencién de los
Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de los
procesos de evaluacion.

De las 5 recomendaciones
emitidas en el informe de
evaluacion del ejercicio
fiscal 2023, cuatro fueron
evaluadas vy definidas
para su atencién, o
cual permita mejorar la
gestion y operacion de los
recursos del FAISMUN.
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QUERETARO

CON FUTURO
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QUERETARO

CON FUTURO

Tema de Evaluacioén: Institucionalidad

Fortalezas

1. EI COPLADEM cuenta con un programa
institucional en donde se establecen las
acciones que orientan el desarrollo del
Programa de Obra Anual, bajo el cual se
toman las decisiones para llevar a cabo los
proyectos de obra que se financiaran con
recursos del Fondo.

Factores internos

2. Los entes publicos responsables
de la planeaciéon y ejecucion de los
recursos del FAISMUN contemplan
los diagnodsticos situacionales del Plan
Municipal de Desarrollo 2021-2024, asi
como las solicitudes de obra que hace la
ciudadania para identificar las principales
problematicas en materia de infraestructura
social y consigo generar y entregar los
bienes y/o servicios.

3. Los objetivos estratégicos de la MIR del
Programa Presupuestario 1 “Desarrollo
Urbano Integral” y 10 “Infraestructura y
Movilidad Urbana” estan alineados con los
objetivos estratégicos de la MIR Federal
del FAISMUN.

4. Los indicadores de Componente y
Actividad de los Programas 1y 10 cuentan
con la validacion de los Criterios CREMAA
emitidos por el Consejo Nacional del

GEMCIESIDI O BER A rmonizacion Contable.

A

Indetec

Debilidades

1. No se cuenta con indicadores de
desempefio para los niveles de Fin y
Propdsito de los Programas 1 “Desarrollo
Urbano Integral” y 10 “Infraestructura y
Movilidad Urbana”.

Oportunidades

1. Guia para el
disefio de la Matriz
de Indicadores
para Resultados
de la Secretaria de
Hacienda y Crédito
Publico.

2.GuiaparaelDisefio
de Indicadores
Estratégicos de
la Secretaria de
Hacienda y Crédito
Publico.

3. Lineamientos para
la construccion de

FO: No aplican recomendaciones; sin
embargo, la institucion si debe identificar
estrategias en donde, mediante las
fortalezas internas, se aproveche la
ventaja de las oportunidades externas.

los indicadores de
desempenomediante
la Metodologia
del Marco Lbgico
emitidos  por el
Consejo Nacional
de Armonizacién

Contable.

1. Definir los indicadores a nivel de Fin y
Propdsito en la MIR de los Programas
Presupuestarios 1y 10, asi como las fichas
técnicas de indicadores lo cual permita
monitorear, dar seguimiento y evaluar los
resultados obtenidos de acuerdo con su
frecuencia de medicion.
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Ejercicio Fiscal 2023

A

Indetec

4. Manual 68 de la
Comisién Econdmica
para América Latina
y el Caribe.

1. No
identificadas
amenazas.

fueron

Amenazas

e No aplican recomendaciones.

Tema de Evaluacion: Gestion Operativa

Factores internos

Fortalezas

1. Las actividades o procesos de gestion
asociados al uso, destino, ejercicio y
resultados del FAISMUN en el municipio de
Querétaro se encuentran documentados a
través del Manual para la Administracion
de los recursos federales, estatales y
coparticipacién municipal, asignados parala
ejecucion de obras y acciones municipales
y el documento Integracion de Propuesta de
Obra Anual PR-180050-009 e Integracion
de Comités Pro Obras PR-180050-010.

2. Los procesos de control interno para el
desarrollo de proyectos de obra financiados
con recursos del Fondo tiene wuna
congruencia con la normatividad federal
aplicable.

3. EICOPLADEM cuenta con una estrategia
de cobertura documentada para atender a
la poblacion objetivo.

Factores externos

4. Los recursos del FAISMUN fueron
entregados en tiempo y forma por parte de
la Federacién al gobierno del Estado de
Querétaro y este ultimo distribuyo dichos
recursos en tiempo y forma al municipio de
Querétaro permitiéndole la operacion de
manera eficiente.

Debilidades

1. La estrategia con la que cuenta el
COPLAMDEM para atender a la poblacion
objetivo no dispone de metas anuales, de
mediano y largo plazo y de un plazo para su
revision y actualizacion.

Oportunidades

1. No fueron
identificadas
oportunidades.

FO: No aplican recomendaciones; sin
embargo, la institucion si debe identificar
estrategias en donde, mediante las
fortalezas internas, se aproveche la
ventaja de las oportunidades externas.

1. Fortalecer el instrumento parala definicion
y cuantificacion de la poblaciéon potencial,
objetivo y atendida, definiendo metas
anuales, de mediano y largo plazo, asi como
una fecha de revision y actualizacion lo que
permita mejorar la cobertura de atencién y
la eficiencia de la cobertura de atencion.

Amenazas

1. No fueron
identificadas
amenazas.

e No aplican recomendaciones.
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QUERETARO

CON FUTURO

Tema de Evaluacién: Gestion Evaluativa

Fortalezas

Factores internos

1. El municipio de Querétaro cumple con la
normatividad aplicable al Fondo reportando
trimestralmente a la Secretaria de Bienestar
y a la Secretaria de Hacienda y crédito
Publico la informacién sobre el destino y
ejercicio de los recursos del FAISMUN.

2. El municipio de Querétaro planifica los
proyectos de obra y el monto destinado a
cada uno de estos a través de la Plataforma
de la Matriz de Inversion para el Desarrollo
Social.

3. El municipio de Querétaro utiliza el
Sistema de Informacion Municipal (SIM),
para atender las necesidades de captura,
generacion, consulta y andlisis de la

Factores externos [Eisi{e]st:1ee]a0

A

Indetec

Debilidades
1. No fueron identificadas debilidades.

Oportunidades

1. No fueron
identificadas
oportunidades.

FO: No aplican recomendaciones; sin
embargo, la institucion si debe identificar
estrategias en donde, mediante las
fortalezas internas, se aproveche la
ventaja de las oportunidades externas.

Amenazas

1. No fueron|
identificadas
amenazas.

No aplican recomendaciones.

Tema de Evaluacion: Eficacia

Factores internos Fortalezas

1. El municipio de Querétaro en el periodo
de 2020 a 2023 ejecutd proyectos de obra
en los rubros de agua y saneamiento,
infraestructura basica del sector educativo
y en urbanizacion, implementando en 2023
un total de 50 proyectos, beneficiando a la
poblacion que mas lo necesita.

Debilidades

1. La estrategia de la cobertura de atencion
y la eficiencia de la cobertura para atender
a la poblacién objetivo no dispone de metas
anuales, de mediano y largo plazo y de un
plazo para su revision y actualizacion.

2. Las metas programadas durante el
periodo de 2020 a 2023 a nivel de actividad
de la MIR federal del Fondo se encuentran
dentro de los parametros establecidos, lo
que permite un cumplimiento adecuado de
las metas.

3. La cobertura de atencién presentd
resultados progresivos durante el periodo
de 2020 a 2022 pasando de 12.8% a 46.1,
lo que representa un aumento de 33.3%.
Asimismo, la eficiencia de la cobertura
mostro un aumento de 41.8% de 2023 en
comparacién con 2020.

2. Si bien las metas se encontraron dentro
del parametro +15%, los resultados
logrados no se encuentran apegados al
sentido del indicador.
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A

Indetec

Factores externos

4. El municipio de Querétaro durante el
periodo de 2020 a 2023 percibié mayores
recursos por concepto del FAISMUN en
términos reales, lo que le permitio realizar
mayores proyectos de obra. Asimismo, fue
pagado en un 100% el recurso modificado.

Oportunidades

1. Documento
denominado
“Analisis
exploratorio de la
consistencia en
las metas de los
indicadores de
los programas vy
acciones

sociales 2021” del
CONEVAL.

FO: No aplican recomendaciones; sin

1. Fortalecer el instrumento para la
definicién y cuantificacion de la poblacion
potencial, objetivo y atendida, definiendo
metas anuales, de mediano y largo
plazo, asi como una fecha de revision y
actualizacion lo que permita mejorar la
cobertura de atencion y la eficiencia de la
cobertura de atencion.

embargo, la institucion si debe identificar
estrategias en donde, mediante las
fortalezas internas, se aproveche la
ventaja de las oportunidades externas.

2. Definiry dar seguimiento adecuadamente
a las metas de los indicadores de la MIR
federal del FAISMUN, asi como al sentido
de cada indicador.

Amenazas

¢ No aplican recomendaciones.

1. No fueron
identificadas
amenazas.

Tema de Evaluacion: Eficiencia

Factores internos

Factores externos

Fortalezas

1. El costo efectividad entre el presupuesto
modificado y ejercido y la poblacion
objetivo y atendida se incrementé del 2020
al 2022.

2. El costo promedio por beneficiario entre
el presupuesto ejercido y la poblacién
atendida se redujo del 2020 al 2022, lo
que permiti6 una mayor atenciéon de la
poblacion objetivo.

3. De acuerdo con la aplicacion del método
DEA los ejercicios fiscales 2020 y 2022
presentaron una eficiencia técnica del
100%, mientras que en 2021 correspondio
al 9524% y en 2023 de 91.74%,
presentando resultados favorables en
cuanto a la realizacion de los proyectos de
obra.

Debilidades
1. No fueron identificadas debilidades.




Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones para
la Infraestructura Social Municipal
FAISMUN del Ramo General 33

QUERETARO

CON FUTURO

Ejercicio Fiscal 2023

A

Indetec

Oportunidades

1. No fueron
identificadas
oportunidades.

FO: No aplican recomendaciones; sin
embargo, la institucion si debe identificar
estrategias en donde, mediante las
fortalezas internas, se aproveche la
ventaja de las oportunidades externas.

Amenazas

1. No fueron
identificadas
amenazas.

¢ No aplican recomendaciones.

Tema de Evaluacion: Mejora de la Gestion

Factores internos

Fortalezas

1. El municipio de Querétaro cuenta con
un mecanismo para la atencién de los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados
de los procesos de evaluacion.

Factores externos

2. De las 5 recomendaciones emitidas en
el informe de evaluacion del ejercicio fiscal
2023, cuatro fueron evaluadas y definidas
para su atencién, lo cual permita mejorar
la gestion y operacion de los recursos del
FAISMUN.

Debilidades
1. No fueron identificadas debilidades.

Oportunidades

1. No
identificadas
oportunidades.

fueron

FO: No aplican recomendaciones; sin
embargo, la institucion si debe identificar
estrategias en donde, mediante las
fortalezas internas, se aproveche la
ventaja de las oportunidades externas.

Amenazas

1. No fueron
identificadas
amenazas.

e No aplican recomendaciones.
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QUERETARO

CON FUTURO
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Clasificacion Priorizacion

Recomendaciones . .
AE Al AID AIG Alto Medio Bajo

1. Definir los indicadores a nivel de Fin y Propdsito en
la MIR de los Programas Presupuestarios 1y 10, asi
como las fichas técnicas de indicadores lo cual permita | X X
monitorear, dar seguimiento y evaluar los resultados
obtenidos de acuerdo con su frecuencia de medicion.

2. Fortalecer el instrumento para la definicion vy
cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y
atendida, definiendo metas anuales, de mediano
y largo plazo, asi como una fecha de revision y
actualizacion lo que permita mejorar la cobertura de
atencion y la eficiencia de la cobertura de atencion.

3. Definir y dar seguimiento adecuadamente a las
metas de los indicadores de la MIR federal del X X
FAISMUN, asi como al sentido de cada indicador.
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I. Institucionalidad

Il. Gestiéon Operativa

Hallazgo

EI COPLADEM es el coordinador de la planeacion y aplicacion de los recursos
del, mientras que la Secretaria de Obras Publicas se encarga de la ejecucion
de los proyectos. La Secretaria de Finanzas se encarga de la asignacion
presupuestal.

El COPLADEM cuenta con un Programa Institucional Municipal, en donde
se establecen las bases y las acciones para la formulacion del Programa de
Obra Anual, el cual orienta la ejecucion de los recursos del FAISMUN.

El COPLADEM para la planificacion de los proyectos de obra considera los
diagnésticos situacionales del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, asi
como las propuestas de obra que expone la ciudadania, buscando atender
las principales problematicas en materia de infraestructura social.

El municipio de Querétaro implementa dos Programas presupuestarios
vinculados al Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024 del municipio
de Querétaro, los cuales son financiados con recursos del Fondo.

Los objetivos derivados del PMD y de los Programas presupuestarios estan
alineados con los objetivos del Programa presupuestario federal “1004 FAIS
Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal”.

La MIR de los Programas Presupuestarios 1 “Desarrollo Humano Integral”y 10
Infraestructura y Movilidad Urbana” cumplen parcialmente con los requisitos
de coherencia, viabilidad y evaluabilidad (l6gica vertical ascendente y l6gica
horizontal) en su disefo.

No se cuenta con la definicion de indicadores estratégicos para los niveles
de Fin y Propésito para los Programas Presupuestarios 1y 10 derivados de
la planeacion del desarrollo municipal.

Losindicadores de Componente y Actividad de los Programas Presupuestarios
1y 10 cumplen con los criterios CREMAA emitidos por el Consejo Nacional
de Armonizacion Contable.

Para la implementacion de las acciones del FAISMUN, se cuenta con
documentos normativos y controles internos en los tres 6rdenes de gobierno
para poder visualizar el destino, ejercicio y resultados de la aplicacion de los
recursos.

De acuerdo con los procesos internos y externos para la operacion del Fondo,
existe una congruencia entre los manuales de procedimientos implementados
por el municipio de Querétaro con la normatividad federal aplicable a los
recursos.

El COPLADEM cuenta con una estrategia de cobertura de atencion
documentada para atender a la poblacién objetivo con los bienes y/o servicios
financiados con recursos del FAISMUN.

La estrategia de cobertura de atencion definida por el COPLADEM no
establece metas anuales, de mediano y largo plazo, asimismo, no se define
un plazo para su revisién y actualizacion.

Los recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023 fueron transferidos en
tiempo y forma a los entes publicos responsables de su gestion y operacion,
lo cual permitié que los proyectos de obras se realizaran sin contratiempos.
ElI COPLADEM, la Secretaria de Obras Publicas y la Secretaria de Finanzas,
tienen una coordinacién interinstitucional solidad para poder desarrollar las
acciones derivadas de la aplicacion de los recursos del FAISMUN.
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La gestién del desempefio se plasma en el sistema de Recursos Federales
Transferidos (SRFT) a nivel federal, mientras que, a nivel municipal se utiliza
el Sistema de Informacion Municipal (SIM), a cargo del area de informatica
de la Secretaria de Finanzas del municipio de Querétaro.

El municipio de Querétaro da cumplimiento oportuno a la normatividad
aplicable al Fondo.

En el periodo de 2020 a 2023, estan identificados proyectos en los
rubros de agua y saneamiento, educacién y urbanizacién, asi, en 2023
se implementaron 9 proyectos en el rubro de agua y saneamiento con
un presupuesto ejercido de $55,051,833.80, por su parte, en el rubro de
infraestructura basica del sector educativo se realizaron 18 proyectos con
un monto planificado y ejercido de $42,416,467.49, finalmente, en el rubro
de urbanizacion se ejecutaron 23 proyectos con un monto total ejercido de
$72,327,988.49.

En términos generales los resultados sobre el seguimiento de la MIR federal
y de los Programas presupuestarios muestran un desempefio favorable,
estando dentro del parametro considerado de +- 15%, no obstante, algunos
de los resultados de las metas de los indicadores de la MIR Federal del
Fondo no se encuentran apegadas al sentido del indicador.

La cobertura de atencion en 2020 fue de 12.8%, mientras que en 2021
correspondio a 37.2%, por su parte, en 2022 se logré un resultado de 46.1%,
finalmente, en 2023 fue de 31.4%, por lo que, el municipio de Querétaro a
través de la implementacion de los proyectos de obra mitigo las principales
problematicas que tiene la poblacion en materia de infraestructura social.
Respecto a la eficiencia de la cobertura, en el ejercicio fiscal 2020 se tuvo
un resultado de 16.0%, en el afio 2021 fue de 46.5%, mientras que en 2022
correspondi6 al 46.1% y en 2023 se logré obtener un resultado de 31.4%,
por lo cual, el municipio de Querétaro atendié oportunamente a la poblacion
que tiene mayores carencias en materia de infraestructura social.

El comportamiento de los recursos, presenta una eficiencia adecuada en el
uso, destino, ejercicio y resultados de los recursos, ademas de un incremento
real anual del presupuesto asignado y modificado para el periodo de 2020
a 2023.

El municipio de Querétaro en el periodo de 2020 a 2023 ejercio el 100%
del presupuesto modificado, lo cual refleja una eficacia en el gasto de los
recursos del Fondo.

En promedio el costo efectividad en el periodo de 2020 a 2023 fue de 0.4
relacionado con el presupuesto modificado entre la poblacién objetivo,
y el presupuesto ejercido entre la poblacién atendida, por lo que el costo
efectividad se encuentra en un rango débil.

El costo promedio por beneficiario atendido en el periodo de 2020 a 2023 es
de $2,827.39 (promedio), relacionado con el presupuesto ejercido entre la
poblacion atendida.

De acuerdo con el analisis DEA en el afio 2020 y el 2022 presentaron una
eficiencia técnica del 100%, mientras que en 2021 la eficiencia técnica fue
de 95.24%, finalmente, en el ejercicio fiscal 2023 correspondio al 91.74%.

I1l. Gestion Evaluativa

IV. Eficacia

V. Eficiencia
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VI. Mejora de la Gestion

Principales fortalezas y
oportunidades (la mas
relevante por tema)

Hallazgo

El municipio de Querétaro cuenta con un Mecanismo de Atencion a los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivado de los procesos de evaluacion a
los Fondos federales.

A través de la aplicacion del mecanismo de atencion a los Aspectos
Susceptibles de Mejora el municipio de Querétaro valoré y definié 4 de las
5 recomendaciones emitidas en el informe de evaluacién del ejercicio fiscal
2023, para mejorar la gestion y operacion de los recursos del FAISMUN.

Temall.

EI COPLADEM cuenta con un programa institucional en donde se establecen
las acciones que orientan el desarrollo del Programa de Obra Anual, bajo el
cual se toman las decisiones para llevar a cabo los proyectos de obra que
se financiaran con recursos del Fondo.

Los entes publicos responsables de la planeacion y ejecucion de los recursos
del FAISMUN contemplan los diagnésticos situacionales del Plan Municipal
de Desarrollo 2021-2024, asi como las solicitudes de obra que hace la
ciudadania para identificar las principales problematicas en materia de
infraestructura social y consigo generar y entregar los bienes y/o servicios.
Los objetivos estratégicos de la MIR del Programa Presupuestario 1
“Desarrollo Urbano Integral” y 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana” estan
alineados con los objetivos estratégicos de la MIR Federal del FAISMUN.
Manual 68 de la Comision Econdmica para América Latina y el Caribe.

Tema Il.

Las actividades o procesos de gestion asociados al uso, destino, ejercicio
y resultados del FAISMUN en el municipio de Querétaro se encuentran
documentados a través del Manual para la Administracion de los recursos
federales, estatales y coparticipacion municipal, asignados para la ejecucion
de obras y acciones municipales y el documento Integracion de Propuesta
de Obra Anual PR-180050-009 e Integracion de Comités Pro Obras PR-
180050-010.

Los procesos de control interno para el desarrollo de proyectos de obra
financiados con recursos del Fondo tienen una congruencia con la
normatividad federal aplicable.

El COPLADEM cuenta con una estrategia de cobertura documentada para
atender a la poblacion objetivo.

Los recursos del FAISMUN fueron entregados en tiempo y forma por parte
de la Federacion al gobierno del Estado de Querétaro y este ultimo distribuyo
dichos recursos en tiempo y forma al municipio de Querétaro permitiéndole
la operacion de manera eficiente.

Ley de Planeacion del Estado de Querétaro.

Tema lIl.

El municipio de Querétaro cumple con la normatividad aplicable al Fondo
reportando trimestralmente a la Secretaria de Bienestar y a la Secretaria de
Hacienda y crédito Publico la informacion sobre el destino y ejercicio de los
recursos del FAISMUN.

El municipio de Querétaro planifica los proyectos de obra y el monto
destinado a cada uno de estos a través de la Plataforma de la Matriz de
Inversion para el Desarrollo Social.

El municipio de Querétaro utiliza el Sistema de Informacion Municipal (SIM),
para atender las necesidades de captura, generacion, consulta y analisis de
la informacion.
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Tema IV.

e El municipio de Querétaro en el periodo de 2020 a 2023 ejecuté proyectos
de obra en los rubros de agua y saneamiento, infraestructura basica del
sector educativo y en urbanizacion, implementando en 2023 un total de 50
proyectos, beneficiando a la poblacién que mas lo necesita.

e Las metas programadas durante el periodo de 2020 a 2023 a nivel de
actividad de la MIR federal del Fondo se encuentran dentro de los parametros
establecidos, lo que permite un cumplimiento adecuado de las metas.

e La cobertura de atencién presento resultados progresivos durante el periodo
de 2020 a 2022 pasando de 12.8% a 46.1, lo que representa un aumento de
33.3%. Asimismo, la eficiencia de la cobertura mostro un aumento de 41.8%
de 2023 en comparacion con 2020.

e El municipio de Querétaro durante el periodo de 2020 a 2023 percibid
mayores recursos por concepto del FAISMUN en términos reales, lo que le
permitié realizar mayores proyectos de obra. Asimismo, fue pagado en un
100% el recurso modificado.

e Documento denominado “Analisis exploratorio de la consistencia en las
metas de los indicadores de los programas y acciones sociales 2021” del
CONEVAL.

Tema V.

o El costo efectividad entre el presupuesto modificado y ejercido y la poblacion
objetivo y atendida se incrementé del 2020 al 2022.

e Elcosto promedio por beneficiario entre el presupuesto ejercido y la poblacion
atendida se redujo del 2020 al 2022, lo que permitié una mayor atencion de
la poblacion objetivo.

e De acuerdo con la aplicaciéon del método DEA loe ejercicios fiscales 2020
y 2022 presentaron una eficiencia técnica del 100%, mientras que en 2021
correspondid al 95.24% y en 2023 de 91.74%, presentado resultados
favorables en cuanto a la realizacién de los proyectos de obra.

Tema VI.

e El municipio de Querétaro cuenta con un mecanismo para la atencion de los
Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los procesos de evaluacion.

e De las 5 recomendaciones emitidas en el informe de evaluacion del ejercicio
fiscal 2022, cuatro fueron evaluadas y definidas para su atencion, lo cual
permita mejorar la gestion y operacion de los recursos del FAISMUN.

Temall.

e No se cuenta con indicadores de desempefo para los niveles de Fin
y Propésito de los Programas 1 “Desarrollo Urbano Integral” y 10
“Infraestructura y Movilidad Urbana”

Tema Il.

e Laestrategia con la que cuenta el COPLAMDEM para atender a la poblacion
objetivo no dispone de metas anuales, de mediano y largo plazo y de un
plazo para su revision y actualizacion.

Tema lll.
e No fueron identificadas debilidades y/o amenazas.

Principales debilidades
y amenazas (la mas
relevante por tema)
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Hallazgo

La estrategia de la cobertura de atencion y la eficiencia de la cobertura para
atender a la poblacion objetivo no dispone de metas anuales, de mediano y
largo plazo y de un plazo para su revisién y actualizacion.

Si bien las metas se encontraron dentro del parametro £15%, los resultados
logrados no se encuentran apegados al sentido del indicador.

Tema V.

No fueron identificadas debilidades y/o amenazas.

Tema VI.

No fueron identificadas debilidades y/o amenazas.

Tema .

Definir los indicadores a nivel de Fin y Proposito en la MIR de los Programas
Presupuestarios 1 y 10, asi como las fichas técnicas de indicadores lo cual
permita monitorear, dar seguimiento y evaluar los resultados obtenidos de
acuerdo con su frecuencia de medicion.

Tema ll.

Fortalecer el instrumento para la definicién y cuantificacion de la poblacion
potencial, objetivo y atendida, definiendo metas anuales, de mediano y largo
plazo, asi como una fecha de revisién y actualizacién lo que permita mejorar
la cobertura de atencién y la eficiencia de la cobertura de atencion.

Principales Tema Il

recomendaciones (lamas K

No fueron emitidas recomendaciones.

relevante por tema) Tema IV.

Fortalecer el instrumento para la definicion y cuantificacion de la poblacion
potencial, objetivo y atendida, definiendo metas anuales, de mediano y largo
plazo, asi como una fecha de revision y actualizacion lo que permita mejorar
la cobertura de atencion y la eficiencia de la cobertura de atencion.

Definir y dar seguimiento adecuadamente a las metas de los indicadores de
la MIR federal del FAISMUN, asi como al sentido de cada indicador.

Tema V.

No fueron emitidas recomendaciones.

Tema VI.

No fueron emitidas recomendaciones.
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Fuentes de informacién primarias

Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 32. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacion
de Gabinete.

Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 33. Ultima reforma publicada en el DOF el 30-01-2024.Informacion
de Gabinete.

Manual de Presupuestacion del municipio de Querétaro. Informacion de gabinete.

Periédico oficial del Estado de Querétaro. Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro. Ultima
Reforma Publicada el 27 de diciembre de 2022. Informacién de gabinete.

Plan Institucional del Comité de Planeacién para el Desarrollo Municipal del municipio de Querétaro,
2023. Informacion de gabinete

Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Querétaro 2021-2024, pag. 68. Informacion de Gabinete.

Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Querétaro 2021-2024. Pag. 121. Informacion de gabinete.

Plan Municipal de Desarrollo del municipio de Querétaro 2021-2024. Pag. 127. Informacion de gabinete.

Guia para la elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados. Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico. Informaciéon de Gabinete.

Manual 68 CEPAL, Formulacién de programas con la metodologia del marco légico. Eduardo Aldunate y
Julio Coérdoba pags. 91-94, abril de 2011. Informacién de Gabinete.

Fichas Técnicas de Indicadores para los indicadores a nivel de Componente y actividades del Programa
1 “Desarrollo Humano Integral” y el Programa 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana”. Informacién de
gabinete.

Manual para la Administracion de los recursos federales, estatales y de coparticipacion municipal,
asignados para la ejecucion de obras y acciones municipales. 2021. Informacién de Gabinete.

COPLADEM. Integracién de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009. Evidencia de Gabinete.

COPLADEM. Integracién de Comités Pro Obras PR-180050-010. Evidencia de Gabinete.

Definicion y Cuantificacion de la Poblacién potencial, objetivo y atendida, periodo de 2020 a 2023.
COPLADEM. Informacion de Gabinete.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro, articulo 66. Informacion
de Gabinete.

Lineamientos para informar sobre los Recursos Federales Transferidos a las entidades federativas,
municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal. Informacién de gabinete.

Mecanismo de seguimiento de los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de los procesos de
evaluacion de Fondos Federales y de evaluaciones trimestrales, ultima actualizacion 2023. Informacion
de Gabinete.

Informe de la Evaluacién de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de Aportaciones
para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal, ejercicio
fiscal 2022. Informacién de gabinete.
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Mision oficial del COPLADEM, obtenida del portal oficial del Ente Publico el 14 de octubre de 2024 de:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/entidades/comite-de-planeacion/

Visién oficial del COPLADEM, obtenida del portal oficial del Ente Publico el 14 de octubre de 2024 de:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/entidades/comite-de-planeacion/

Obijetivo oficial del COPLADEM, obtenido del portal oficial del Ente Publico el 14 de octubre de 2024 de:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/entidades/comite-de-planeacion/

Ley de Planeacién del Estado de Querétaro, articulo 29, ultima reforma publicada en el Periédico Oficial
del Estado el 12 de diciembre de 2021. Disponible en: https://site.legislaturaqueretaro.gob.mx/CloudPLQ/
InvEst/Leyes/046_60.pdf

Presupuesto de Egresos de la Federacion, 2023. Disponible en: https://www.pef.hacienda.gob.mx/es/
PEF2023/tomolV

Acuerdo por el que se da a conocer la distribucion entre los municipios del estado de Querétaro, de los
recursos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones
Territoriales del Distrito Federal, para el ejercicio fiscal 2023. Recuperado de: https:/www.
lasombradearteaga.segobqueretaro.gob.mx/04_period/frame.html.

Sistema de Recursos Federales Transferidos, carpeta ejercicio del gasto, informe definitivo de 2023.
Disponible  en:  https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_
Congreso_de_la_Union

Secretaria de Hacienda y crédito Publico, informes sobre indicadores de Gasto Federalizado. Disponible
en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/Entidades-Federativas

Matriz de Indicadores para Resultados Federal del FAISMUN, objetivos a nivel de Fin y Propdsito, 2023.
Disponible en: https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/es/PTP/RFT

Secretaria de Bienestar. Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social. Diario
Oficial de la Federacion publicados el 12 de enero de 2023. Disponible en: https://dof.gob.mx/nota_
detalle.php?codigo=5676813&fecha=12/01/2023#gsc.tab=0

Sistema de Recursos Federales Transferidos. Carpeta destino del gasto, informes definitivos de los
ejercicios fiscales 2020, 2021, 2022 y 2023. Disponible en: https://www.finanzaspublicas.hacienda.gob.
mx/es/Finanzas_Publicas/Informes_al_Congreso_de_la_Union

Lineamientos del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social, 2022. Disponible en: https://dof.
gob.mx/nota_detalle.php?codigo=5641245&fecha=25/01/2022#gsc.tab=0

Guia para el establecimiento y calculo de lineas base y metas. Consejo Nacional de Evaluacion de la
Politica de Desarrollo Social, 2019. Disponible en: https://www.coneval.org.mx/InformesPublicaciones/
Documents/Guia_lineas_base metas.pdf

Andlisis exploratorio de las consistencias en las metas de los indicadores de los programas acciones
sociales. Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social. 2021. Disponible en:
https://www.coneval.org.mx/coordinacion/Documents/monitoreo/informes/Analisis_exploratorio_
consistencia_metas.pdf

Elementos minimos a considerar en la elaboraciéon de diagnésticos de programas nuevos. Consejo
Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social. Disponible en: https://www.coneval.org.mx/
Informes/Evaluacion/Impacto/Diagnostico_Programas_Nuevos.pdf

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria, articulo 85 y 107. Ultima Reforma Publicada
en el Diario Oficial de la Federacion el 30 de marzo de 2024. Disponible en: https://www.diputados.gob.
mx/LeyesBiblio/pdf/LFPRH.pdf
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Lineamientos para Informar Sobre los Recursos Federales Transferidos a las Entidades
Federativas, municipios y demarcaciones territoriales del Distrito Federal. Publicado en el Diario
Oficial de la Federacion el 25 de marzo de 2013. Disponible en https://dof.gob.mx/nota_detalle.
php?codigo=5297066&fecha=25/04/2013#gsc.tab=0

Mecanismo de Atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de las evaluaciones. Municipio
(t:38 de Querétaro. Disponible en: https://municipiodequeretaro.gob.mx/wp-content/uploads/2021/11/
Mecanismo-de-segumiento-ASM.pdf
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1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION

1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal FAISMUN del Ramo General 33.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (29/10/2024):
1.3 Fecha de término de la evaluacion (18/12/2024):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa
a la que pertenece:

Nombre: Lic. Sergio Manzanilla Cuevas Unidad administrativa: Direccion de Evaluaciéon del
Desempefio Financiero

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

e  Evaluar la gestion institucional con enfoque de resultados obtenidos por los Entes Publicos responsables
del Fondo de Aportaciones del Ramo General 33 FAISMUN, con base en indicadores estratégicos y
de gestion, asi como de la planeacion y operacion con el fin de identificar oportunidades de mejora
orientadas a la gestion y consecucion de resultados de manera eficaz y eficiente, apoyar la rendicion de
cuentas, y mejorar los estandares de desempefio institucional.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

e Valorar si los planes y procesos que dan cuenta de la capacidad institucional transforman sus insumos
en resultados orientados al cumplimiento de objetivos estratégicos y metas institucionales relacionados
con el Fondo de Aportaciones FAISMUN, sujeto de evaluacion.

e Valorar si el gasto realizado via el Fondo de Aportaciones FAISMUN sujeto de evaluacion, dan respuesta
a la problematica social y/o econémica que enfrenta la poblacion.

¢ Analizar la coincidencia entre los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacion,
Lineamientos de ejecucién y Manuales de Procedimientos, segun corresponda, y valorar si éstos se
encuentran orientados hacia el cumplimiento de objetivos estratégicos al nivel de los bienes y servicios
financiados con recursos del Fondo de Aportaciones FAISMUN.

¢ Identificar y valorar la suficiencia de los mecanismos y sistemas de monitoreo programatico, presupuestal
y de evaluacién, de acuerdo con la normatividad aplicable.

e \Verificar el grado de cumplimiento de los objetivos y metas del Fondo de Aportaciones FAISMUN sujeto
de evaluacion, con base en indicadores estratégicos y de gestion.

o Estimar la eficiencia en el uso de los recursos del Fondo de Aportaciones FAISMUN, asi como la
cobertura en la provision de los bienes y/o servicios.

¢ Identificar las acciones de mejora implementadas, y su avance de cumplimiento.
1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados organiza diferentes elementos segun su
naturaleza, con el propdsito de valorar los planes y procesos que dan cuenta sobre la capacidad de un Ente
Publico para transformar sus insumos en resultados orientados al cumplimiento de los objetivos estratégicos
y metas institucionales; valorar los programas a través de los cuales se da respuesta a la problematica social
y/o econdmica que enfrenta la poblacion, mediante indicadores estratégicos y de gestion; estimar la eficiencia
en el uso de los recursos y la cobertura en la provision de los servicios estatales; e identificar las acciones de
mejora implementadas.

De igual manera y en apego con la normatividad federal y estatal, asi como lo establecido en la guia de criterios
para el reporte de ejercicio, destino y resultados de los recursos federales transferidos, referente a la importancia
de que los estados realicen evaluaciones estratégicas que sirvan para mejorar el ejercicio de los recursos
y el desempefio de sus programas, la evaluacion retoma elementos de los tipos de evaluacion siguientes:
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Especifica del Desempefio, Consistencia y Resultados, Disefio, y Procesos emitidas por el CONEVAL, y por
la SHCP. Por tanto, cuenta con 22 preguntas metodolégicas distribuidas en los temas de: Institucionalidad,
Gestion Operativa, Gestion Evaluativa, Eficacia, Eficiencia, y Mejora de la Gestion. Ver siguiente imagen:

Modelo general de la Evaluacion de la Gestion Institucional con Enfoque de resultados de
recursos de Gasto Federalizado del Ramo General 33

MEJORA DE LA GESTION INSTITUCIONALIDAD

Mision
+ Visién
+ Objetivos estratégicos Institucionales
Programas

+ Atencidn a recomendaciones
+ Mecanismos de seguimiento a
los ASM

’7 INSTITUCIONALIDAD
+ Frontera eficiente

+ Eficiencia técnica

INSTITUCIONALIDAD

* Procesos

* Lineamientos

* Reglas de operacion

+ Manuales

* Programas Operativos

+ Mecanismos de entrega/recepcion de
bienes y servicios a beneficiarios

Gestion Institucional con
Enfoque de Resultados

GESTION EVALUATIVA GESTION EVALUATIVA

* Programas presupuestarios + Sistemas de Informacion, de
* Resultados seguimiento y de Monitoreo.
+ Cobertura + MIR

Fuente: Términos de referencia para la evaluacion de la gestion institucional con enfoque de resultados del
Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal FAISMUN del Ramo General 33.

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros_X Especifique: Evidencia de Gabinete.
Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

El modelo general de la Evaluacién de la Gestion Institucional con Enfoque de Resultados es una evaluacion
de gabinete que, mediante evidencias documentales enviadas como fuentes de informacién por parte del ente
publico evaluado, permite al evaluador externo valorar procesos, indicadores y resultados.

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

¢ EICOPLADEM es el coordinador de la planeacion y aplicacion de los recursos del, mientras que la Secretaria
de Obras Publicas se encarga de la ejecucion de los proyectos. La Secretaria de Finanzas se encarga de la
asignacion presupuestal.

¢ EI COPLADEM cuenta con un Programa Institucional Municipal, en donde se establecen las bases y las
acciones para la formulacién del Programa de Obra Anual, el cual orienta la ejecucion de los recursos del
FAISMUN.

¢ EI COPLADEM para la planificacion de los proyectos de obra considera los diagndsticos situacionales
del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, asi como las propuestas de obra que expone la ciudadania,
buscando atender las principales problematicas en materia de infraestructura social.

¢ El municipio de Querétaro implementa dos Programas presupuestarios vinculados al Plan Municipal de
Desarrollo (PMD) 2021-2024 del municipio de Querétaro, los cuales son financiados con recursos del Fondo.

160 | ————————
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¢ Los objetivos derivados del PMD y de los Programas presupuestarios estan alineados con los objetivos
del Programa presupuestario federal “1004 FAIS Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito
Federal”.

e La MIR de los Programas Presupuestarios 1 “Desarrollo Humano Integral” y 10 Infraestructura y Movilidad
Urbana” cumplen parcialmente con los requisitos de coherencia, viabilidad y evaluabilidad (l6gica vertical
ascendente y logica horizontal) en su disefio.

¢ No se cuenta con la definiciéon de indicadores estratégicos para los niveles de Fin y Propdsito para los
Programas Presupuestarios 1 y 10 derivados de la planeacién del desarrollo municipal.

¢ Los indicadores de Componentes y Actividades de los Programas Presupuestarios 1 y 10 cumplen con los
criterios CREMAA emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacién Contable.

e Para la implementacion de las acciones del FAISMUN, se cuenta con documentos normativos y controles
internos en los tres 6rdenes de gobierno para poder visualizar el destino, ejercicio y resultados de la aplicacion
de los recursos.

¢ De acuerdo con los procesos internos y externos para la operacion del Fondo, existe una congruencia entre
los manuales de procedimientos implementados por el municipio de Querétaro con la normatividad federal
aplicable a los recursos.

e EICOPLADEM cuenta con una estrategia de cobertura de atencion documentada para atender a la poblacién
objetivo con los bienes y/o servicios financiados con recursos del FAISMUN.

e La estrategia de cobertura de atencion definida por el COPLADEM no establece metas anuales, de mediano
y largo plazo, asimismo, no se define un plazo para su revision y actualizacion.

e Los recursos del FAISMUN en el ejercicio fiscal 2023 fueron transferidos en tiempo y forma a los entes
publicos responsables de su gestion y operacion, lo cual permitié que los proyectos de obras se realizaran
sin contratiempos.

e EI COPLADEM, la Secretaria de Obras Publicas y la Secretaria de Finanzas, tienen una coordinacién
interinstitucional solidad para poder desarrollar las acciones derivadas de la aplicacién de los recursos del
FAISMUN.

e La gestion del desempefio se plasma en el sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) a nivel
federal, mientras que, a nivel municipal se utiliza el Sistema de Informacion Municipal (SIM), a cargo del area
de informatica de la Secretaria de Finanzas del municipio de Querétaro.

e El municipio de Querétaro da cumplimiento oportuno a la normatividad aplicable al Fondo.

e Enel periodo de 2020 a 2023, estan identificados proyectos en los rubros de agua y saneamiento, educacién
y urbanizacion, asi, en 2023 se implementaron 9 proyectos en el rubro de agua y saneamiento con un
presupuesto ejercido de $55,051,833.80, por su parte, en el rubro de infraestructura basica del sector
educativo se realizaron 18 proyectos con un monto planificado y ejercido de $42,416,467.49, finalmente, en
el rubro de urbanizacién se ejecutaron 23 proyectos con un monto total ejercido de $72,327,988.49.

e En términos generales los resultados sobre el seguimiento de la MIR federal y de los Programas
presupuestarios muestran un desempenfo favorable, estando dentro del parametro considerado de +- 15%,
no obstante, algunos de los resultados de las metas de los indicadores de la MIR Federal del Fondo no se
encuentran apegadas al sentido del indicador.
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La cobertura de atencion en 2020 fue de 12.8%, mientras que en 2021 correspondi6 a 37.2%, por su parte,
en 2022 se logré un resultado de 46.1%, finalmente, en 2023 fue de 31.4%, por lo que, el municipio de
Querétaro a través de la implementacion de los proyectos de obra mitigo las principales problematicas que
tiene la poblacién en materia de infraestructura social.

Respecto a la eficiencia de la cobertura, en el ejercicio fiscal 2020 se tuvo un resultado de 16.0%, en el afio
2021 fue de 46.5%, mientras que en 2022 correspondioé a 46.1% y en 2023 se logro un resultado de 31.4%,
por lo cual, el municipio de Querétaro atendioé oportunamente a la poblacion que tiene mayores carencias en
materia de infraestructura social.

El comportamiento de los recursos, presenta una eficiencia adecuada en el uso, destino, ejercicio y resultados
de los recursos, ademas de un incremento real anual del presupuesto asignado y modificado para el periodo
de 2020 a 2023.

El municipio de Querétaro en el periodo de 2020 a 2023 ejercio el 100% del presupuesto modificado, lo cual
refleja una eficacia en el gasto de los recursos del Fondo.

En promedio el costo efectividad en el periodo de 2020 a 2023 fue de 0.4 relacionado con el presupuesto
modificado entre la poblacién objetivo, y el presupuesto ejercido entre la poblacion atendida, por lo que el
costo efectividad se encuentra en un rango débil.

El costo promedio por beneficiario atendido en el periodo de 2020 a 2023 es de $2,827.39 (promedio),
relacionado con el presupuesto ejercido entre la poblacion atendida.

De acuerdo con el analisis DEA en el afio 2020 y el 2022 presentaron una eficiencia técnica del 100%,
mientras que en 2021 la eficiencia técnica fue de 95.24%, finalmente, en el ejercicio fiscal 2023 correspondid
al 91.74%.

El municipio de Querétaro cuenta con un Mecanismo de Atencién a los Aspectos Susceptibles de Mejora
derivado de los procesos de evaluacién a los Fondos federales.

A través de la aplicacion del mecanismo de atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora el municipio de
Querétaro valoro y definié 4 de las 5 recomendaciones emitidas en el informe de evaluacion del ejercicio
fiscal 2023, para mejorar la gestion y operacion de los recursos del FAISMUN.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, de acuerdo con
los temas del Programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

El COPLADEM cuenta con un programa institucional en donde se establecen las acciones que orientan el
desarrollo del Programa de Obra Anual, bajo el cual se toman las decisiones para llevar a cabo los proyectos
de obra que se financiaran con recursos del Fondo.

Los entes publicos responsables de la planeacion y ejecucién de los recursos del FAISMUN contemplan
los diagnésticos situacionales del Plan Municipal de Desarrollo 2021-2024, asi como las solicitudes de obra
que hace la ciudadania para identificar las principales problematicas en materia de infraestructura social y
consigo generar y entregar los bienes y/o servicios.

Los objetivos estratégicos de la MIR del Programa Presupuestario 1 “Desarrollo Urbano Integral” y 10
“Infraestructura y Movilidad Urbana” estan alineados con los objetivos estratégicos de la MIR Federal del
FAISMUN.

Las actividades o procesos de gestion asociados al uso, destino, ejercicio y resultados del FAISMUN en
el municipio de Querétaro se encuentran documentados a través del Manual para la Administracion de los
recursos federales, estatales y coparticipacién municipal, asignados para la ejecucion de obras y acciones
municipales y el documento Integracién de Propuesta de Obra Anual PR-180050-009 e Integracion de
Comités Pro Obras PR-180050-010.
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e Los procesos de control interno para el desarrollo de proyectos de obra financiados con recursos del Fondo
tienen una congruencia con la normatividad federal aplicable.

e EI COPLADEM cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a la poblacion objetivo.

e Los recursos del FAISMUN fueron entregados en tiempo y forma por parte de la Federacion al gobierno del
Estado de Querétaro y este ultimo distribuyo dichos recursos en tiempo y forma al municipio de Querétaro
permitiéndole la operacion de manera eficiente.

¢ El municipio de Querétaro cumple con la normatividad aplicable al Fondo reportando trimestralmente a la
Secretaria de Bienestar y a la Secretaria de Hacienda y crédito Publico la informacion sobre el destino y
ejercicio de los recursos del FAISMUN.

e El municipio de Querétaro planifica los proyectos de obra y el monto destinado a cada uno de estos a través
de la Plataforma de la Matriz de Inversion para el Desarrollo Social.

¢ El municipio de Querétaro utiliza el Sistema de Informacion Municipal (SIM), para atender las necesidades
de captura, generacion, consulta y analisis de la informacion.

e El municipio de Querétaro en el periodo de 2020 a 2023 ejecutoé proyectos de obra en los rubros de agua y
saneamiento, infraestructura basica del sector educativo y en urbanizacion, implementando en 2023 un total
de 50 proyectos, beneficiando a la poblacion que mas lo necesita.

e Las metas programadas durante el periodo de 2020 a 2023 a nivel de actividad de la MIR federal del Fondo
se encuentran dentro de los parametros establecidos, lo que permite un cumplimiento adecuado de las
metas.

e La cobertura de atencion presento resultados progresivos durante el periodo de 2020 a 2022 pasando de
12.8% a 46.1, lo que representa un aumento de 33.3%. Asimismo, la eficiencia de la cobertura mostro un
aumento de 41.8% de 2023 en comparacion con 2020.

¢ El municipio de Querétaro durante el periodo de 2020 a 2023 percibié mayores recursos por concepto del
FAISMUN en términos reales, lo que le permitié realizar mayores proyectos de obra. Asimismo, fue pagado
en un 100% el recurso modificado.

e El costo efectividad entre el presupuesto modificado y ejercido y la poblacion objetivo y atendida se
incrementd del 2020 al 2022.

¢ El costo promedio por beneficiario entre el presupuesto ejercido y la poblacion atendida se redujo del 2020
al 2022, lo que permitié una mayor atencién de la poblacién objetivo.

e De acuerdo con la aplicacion del método DEA los ejercicios fiscales 2020 y 2022 presentaron una eficiencia
técnica del 100%, mientras que en 2021 correspondié al 95.24% y en 2023 de 91.74%, presentando
resultados favorables en cuanto a la realizacién de los proyectos de obra.

¢ El municipio de Querétaro cuenta con un mecanismo para la atencion de los Aspectos Susceptibles de
Mejora derivados de los procesos de evaluacion.

¢ De las 5 recomendaciones emitidas en el informe de evaluacion del ejercicio fiscal 2023, cuatro fueron
evaluadas y definidas para su atencion, lo cual permita mejorar la gestion y operacion de los recursos del
FAISMUN.
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2.2.2 Oportunidades:

e Guia para el disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico.

e Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

e Lineamientos para la construccion de los indicadores de desempefio mediante la Metodologia del Marco
Logico emitidos por el Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

o Manual 68 de la Comision Econémica para América Latina y el Caribe.
e Ley de Planeacion del Estado de Querétaro.

e Documento denominado “Analisis exploratorio de la consistencia en las metas de los indicadores de los
programas y acciones sociales 2021” del CONEVAL.

2.2.3 Debilidades:
e La MIR de los Programas Presupuestarios 1 “Desarrollo Urbano Integral” y 10 “Infraestructura y movilidad

Urbana” cumplen parcialmente con la validacién de la logica vertical ascendente (coherencia y viabilidad) y
la I6gica horizontal (evaluabilidad).

e No se cuenta con indicadores de desempefio para los niveles de Fin y Propdsito de los Programas 1
“Desarrollo Urbano Integral” y 10 “Infraestructura y Movilidad Urbana”.

e |a estrategia con la que cuenta el COPLAMDEM para atender a la poblacién objetivo no dispone de metas
anuales, de mediano y largo plazo y de un plazo para su revision y actualizacion.

e |a estrategia de la cobertura de atencion y la eficiencia de la cobertura para atender a la poblacién objetivo
no dispone de metas anuales, de mediano y largo plazo y de un plazo para su revision y actualizacion.

e Si bien las metas se encontraron dentro del parametro £15%, los resultados logrados no se encuentran
apegados al sentido del indicador.

2.3.4 Amenazas:

e No fueron identificadas amenazas.

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

De conformidad con el articulo 33 de la Ley de Coordinacion Fiscal los recursos del FAISMUN deben destinarse
“al financiamiento de obras, acciones sociales basicas e inversiones que beneficien a la poblacién que se
encuentra en condiciones de pobreza extrema, rezago social y en zonas de atencion prioritaria”, en lo particular
los recursos se aplicaran en los rubros siguientes: “agua potable, alcantarillado, drenaje y letrinas, urbanizacion,
electrificacion rural y de colonias pobres, infraestructura basica del sector salud y educativo, mejoramiento de
vivienda, asi como mantenimiento de infraestructura”.

En este sentido, los recursos del FAISMUN son distribuidos de la Federaciéon a las Entidades Federativas y
de estas a los municipios. En consecuencia se publicé en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el “Acuerdo
por el que se da a conocer a los gobiernos de las entidades federativas la distribucién y calendarizacién para
la ministracion durante el ejercicio fiscal 2023, de los recursos correspondientes a los Ramos Generales 28
Participaciones a Entidades Federativas y municipios, y 33 Aportaciones Federales para entidades Federativas
y Municipios”, en donde se observa que el Estado de Querétaro recibid, por concepto del FAISMUN la cantidad
total de $939,813,930.00, lo que representd el 0.95% respecto del total de los recursos del FAISMUN a distribuir
en el pais.
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En el Periddico Oficial del Estado de Querétaro, La Sombra de Arteaga, esta publicado el “Acuerdo por el que
se da a conocer la distribucién entre los municipios del estado de Querétaro, de los recursos del Fondo de
Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal,
para el ejercicio fiscal 2023”, en donde se observa que, de acuerdo con la formula de calculo sefialada en
el articulo 34 y 35 de la Ley de Coordinacién Fiscal, al Municipio de Querétaro se le autorizé la cantidad
de $168,989,831.00, permitiendo financiar 50 proyectos obra, de los cuales 9 fueron en el rubro de agua y
saneamiento, 18 en infraestructura basica del sector educativo y 23 en urbanizacion.

l. Institucionalidad

De acuerdo con la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro se establece en el articulo 116 que “para
el cumplimiento de sus fines y aprovechamiento de los recursos, los ayuntamientos formularan sus respectivos
planes municipales de desarrollo y sus programas sectoriales, territoriales y especiales, de acuerdo con lo
dispuesto en la Ley de Planeacién del Estado de Querétaro, el codigo urbano del Estado de Querétaro y los
demas ordenamientos aplicables”.

Por lo anterior, la Ley de Planeacion del Estado de Querétaro en el articulo 14 se establece que “programas
institucionales deberan permitir atender los requerimientos de alguna zona geografica, econémica y cultural
del Estado, considerando los objetivos, estrategias y principios rectores contenidos en el Plan Estatal de
Desarrollo”, por su parte el articulo 16 sefiala que “los programas institucionales se formularan e instrumentaran
para atender las prioridades y lineas de accion que determine el Plan Estatal de Desarrollo para los diferentes
sectores de la accién gubernamental”.

En este sentido, el Comité de Planeacion para el Desarrollo Municipal (COPLADEM) dispone con un Plan
Institucional en el cual se establece que dicho comité tiene la facultad para integrar la Propuesta de Obra
Anual (POA), debiendo asignar el 100% de los recursos del FAISMUN. De igual manera, dicho consejo debe
generar la recepcion de las solicitudes presentadas por las ciudadanas y ciudadanos, autoridades municipales,
estatales y del ambito federal, entra otras para conformar el POA.

Por otro lado, fue identificado el Plan Municipal de Desarrollo (PMD) 2021-2024, el cual se vincula con un ejercicio
de planeacion estratégica, definiendo los objetivos, estrategias y lineas de accion para generar condiciones
adecuadas encaminadas a un desarrollo econdmico y un bienestar social, asi, la trazabilidad de los recursos
del FAISMUN, esta observada a través de dos Programas Presupuestarios que derivan de la planeacion del
desarrollo, siendo el Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” y el Programa 10 “Infraestructura y Movilidad
Urbana”, los cuales sus objetivos se encuentran vinculados con los objetivos de la Matriz de Indicadores para
Resultados Federal del Fondo.

Asimismo, en el PMD se establecen una serie de diagnédsticos situacionales en los cuales se identifican las
principales problematicas que se buscan atender a través de los bienes y/o servicios que se generan y financian
con recursos del Fondo.

Finalmente, en lo que concierne a la estructura analitica de la MIR y la validacion de la l6gica vertical ascendente
y la logica horizontal (coherencia, viabilidad y evaluabilidad) fue identificado el Resumen Narrativo para cada
uno de los niveles de la MIR del Programa 1 y 10, mientras que para los supuestos, estos solo se encuentran
definidos para los niveles de Componente y Actividades para ambos programas, en cuanto a la definicion de
los indicadores solo los niveles de Componente y Actividades de dichos programas cuentan con su respectivo
indicador, lo que permite monitorear y dar seguimiento a las respectivas metas establecidas.
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Il. Gestion Operativa

Respecto a la gestion operativa de las actividades o procesos de gestién sobre el uso, destino, ejercicio y
resultados de los recursos del FAISMUN se encuentran documentados a través de los Lineamientos Generales
de Operacion del FAIS en el ambito federal, mientras que en el municipio de Querétaro se cuenta con el Manual
para la Administracion de los recursos federales, estatales y de coparticipaciéon municipal asignados para la
ejecucion de obras y acciones municipales, identificando procesos, subprocesos/tareas para la administracion
de los recursos del Fondo, asi como procesos sobre el avance fisico financiero de las obras y los informes
trimestrales de los recursos federales en el Sistema de Recursos Federales Transferidos.

Por su parte, para el Programa 1 “Desarrollo Humano Integral” fueron identificados una serie de procesos
documentados para dar cumplimiento de manera ordenada a cada uno de los procesos de gestién establecidos
enla MIR.Ademas, de acuerdo alos procesos internos y externos de operacion del Fondo existe una congruencia
entre la normatividad federal y los manuales de procedimientos sobre el uso, destino, ejercicio y resultados
definidos por el municipio de Querétaro.

El COPLADEM cuenta con una estrategia de cobertura documentada para atender a la poblacion objetivo,
justificando los beneficios que se otorgan mediante la entrega de los proyectos de obra financiados con
recursos del FAISMUN a la poblacion potencial, objetivo y atendida, por otro lado, la seleccion de beneficiarios
cumple con los criterios de elegibilidad y requisitos establecidos en la normatividad aplicable, estando los
procedimientos estandarizados para la respectiva seleccion de beneficiarios. No obstante, no se cuenta con
metas de cobertura anual, a mediano y largo plazo que permitan generar una mayor atencién de la poblacion
objetivo, del mismo modo, no se define un plazo para la revisiéon y actualizacién de la metodologia sobre la
definicion y cuantificacion de la poblacion potencial, objetivo y atendida.

Finalmente, los recursos del Fondo fueron transferidos en tiempo y forma por el gobierno del Estado de
Querétaro al municipio de Querétaro, permitiéndole a los Entes Publicos encargados de la gestion, operacion
y €jercicio efectuar los proyectos de obra sin contratiempos beneficiando a la poblacién con mayores carencias
en materia de infraestructura social.

lll. Gestion Evaluativa

De acuerdo con la Ley de Coordinacion Fiscal (LCF), en su articulo 33 parte B fraccion Il, inciso f, de las
entidades, municipios y demarcaciones territoriales tienen entre sus obligaciones el reportar trimestralmente a
la Secretaria de Desarrollo Social (hoy Secretaria de Bienestar) y a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
el seguimiento sobre el uso de los recursos del Fondo, en los términos que establecen los articulos 48 y 49 de la
Ley en cuestion. Adicionalmente, la Ley General de Contabilidad Gubernamental en el articulo 71 se establece
que los gobiernos municipales deberan de informar de forma pormenorizada sobre el avance fisico de las obras
y acciones respectivas respecto a los recursos del FAISMUN.

En este sentido, la gestion del desempefio de los recursos del Fondo se plasma en el Sistema de Recursos
Federales Transferidos (SRFT) a nivel federal y en la plataforma de la Matriz de Inversion para el Desarrollo
Social, mientras que, a nivel municipal se utiliza el Sistema de Informacion Municipal (SIM), a cargo del area de
informatica de la Secretaria de Finanzas del municipio de Querétaro., en donde se elabora, sintetiza, sistematiza
y ejecuta el cumplimiento de los protocolos y normatividad aplicable.

IV. Eficacia

En el periodo de 2020 a 2023, estan identificados proyectos en los rubros de agua y saneamiento, educacion
y urbanizacion, bajo el rubro de urbanizacion se destind en mayor medida los recursos del FAISMUN, tan solo
en 2020 la asignacioén presupuestal en termino porcentuales correspondié al 72.16% respecto al total de los
recursos ministrados, mientras que en 2021 pertenecié al 62.39%, en 2022 al 52.55% y en 2023 el 42.60%.
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En segundo lugar, respecto a la asignacion presupuestal se encuentra el rubro de infraestructura basica del
sector educativo, salvo el gjercicio fiscal 2023, donde se establecié una mayor asignacion de recursos para los
proyectos de agua y saneamiento.

Los resultados sobre el seguimiento de la MIR federal y de los Programas presupuestarios muestran un
desempefio favorable, estando dentro de los parametros establecidos, lo que refleja un cumplimiento adecuado
de las metas de los indicadores de desempefio. Para la cobertura de atencion, en 2020 fue de 12.8%, mientras
que en 2021 correspondié a 37.2%, por su parte, en 2022 se logré un resultado de 46.1%, finalmente, en 2023
fue de 31.4%, por lo que, el municipio de Querétaro a través de la implementacion de los proyectos de obra
mitigo las principales problematicas que tiene la poblacion en materia de infraestructura social.

Respecto al comportamiento de los recursos, en 2021 se presentd una variacion porcentual real de 7.87% en
comparacion con 2020 en el recurso ministrado. Por su parte, en 2022 se presentdé una variacion porcentual
en términos reales de 22.24% en comparacién con 2021. Finalmente, en 2023 se mostré una variacion real de
16.40% en comparacion con 2022. Por su parte el recurso pagado respecto al presupuesto modificado fue del
100% lo que muestra una eficiencia en el ejercicio de los recursos en el periodo analizado.

V. Eficiencia

En promedio el costo efectividad es de 0.4 para el periodo analizado del 2020 al 2023, relacionado con el
presupuesto modificado vs la poblacion objetivo, y el presupuesto ejercido vs la poblacion atendida, por tanto, el
costo efectividad se encuentra en un rango débil; por su parte, el promedio del costo promedio por beneficiario
atendido es de $2,827.39 para el periodo analizado.

De acuerdo con el analisis DEA los ejercicios fiscales 2020 y 2022, presentaron una eficiencia técnica del
100%, mientras que en 2021 se logré un resultado del 95.24% y en 2023 correspondié al 91.74%, por lo que
el municipio de Querétaro financio durante el periodo analizado proyectos de obra en los rubros de agua y
saneamiento, infraestructura basica del sector educativo y urbanizacion, mitigando las principales problematicas
de la poblaciéon con mayores carencias.

VI. Mejora de la Gestion

El municipio de Querétaro cuenta con un Mecanismo de Atencion a los Aspectos Susceptibles de Mejora para
atender las recomendaciones derivadas de los procesos de evaluacion; en este sentido, el COPLADEM, la
Secretaria de Obras Publicas y la Secretaria de Finanzas a través de la implementacion del “Formato de
valoracion y definicion de los ASM resultantes de las evaluaciones de los Fondos”, se definieron 4 de las 5
recomendaciones emitidas en el proceso de evaluacién del ejercicio fiscal 2023 como ASM, lo cual permita
mejorar la gestion y operacion de los recursos del FAISMUN.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia considerando los ASM:

e  Definir los indicadores a nivel de Fin y Propdsito en la MIR de los Programas Presupuestarios 1y 10,
asi como las fichas técnicas de indicadores lo cual permita monitorear, dar seguimiento y evaluar los
resultados obtenidos de acuerdo con su frecuencia de medicion.

e  Fortalecer el instrumento para la definicion y cuantificacion de la poblacién potencial, objetivo y atendida,
definiendo metas anuales, de mediano y largo plazo, asi como una fecha de revision y actualizacion lo
que permita mejorar la cobertura de atencion y la eficiencia de la cobertura de atencion.

e Definir y dar seguimiento adecuadamente a las metas de los indicadores de la MIR federal del
FAISMUN, asi como al sentido de cada indicador.

4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Mtro. Arturo Alejandro Preciado Marin
4.2 Cargo: Subdirector del Gasto Publico, PbR y SED
4.3 Institucion a la que pertenece: Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas Publicas

4.4 Principales colaboradores: Mtro. Ricardo Samuel Camarillo Luna
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4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: apreciadom@indetec.gob.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 3336695550 Ext. 604

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) Programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social Municipal
y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal.

5.2 Siglas: FAISMUN.
5.3 Ente publico coordinador del (los) Programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Poder Ejecutivo_X Poder Legislativo__ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) Programa(s):

Federal  Estatal  Local X

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) Programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) Programa(s) (nombre
completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

Mtro. Carlos Alejandro Ledn Gonzalez Secretaria de Finanzas
Correo electroénico:
carlos.leon@municipiodequeretaro.gob.mx
Teléfono: 442 2387700 ext. 6301

Arq. Francisco Villegas Solis Secretaria de Obras Publicas
Correo electroénico:
francisco.villegas@municipiodequeretaro.gob.mx
Teléfono: 442 2387700 ext. 6500

Mtro. Miguel Antonio Parrodi Espinosa Titular del COPLADEM
Correo electroénico:
miguel.parrodi@municipiodequeretaro.gob.mx
Teléfono: 442 2387700 ext. 7690

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa_ 6.1.2 Invitacion a tres_ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional___ 6.1.4 Licitacién
Pdblica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)__ X_

Convenio especifico de colaboracion Institucional entre el Instituto para el Desarrollo Técnico de las Haciendas
Publicas, a quien en lo sucesivo se denominara (INDETEC) y el Municipio de Querétaro a través de la Secretaria
de Finanzas.

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion de Evaluacion del Desempefio
Financiero.

6.3 Costo total de la evaluacion: $250,000.00 (Doscientos cincuenta mil pesos 00/100 M.N.)
6.4 Fuente de Financiamiento : Recursos Municipales.

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusion en internet de la evaluacion:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/programa-anual-de-evaluaciones

7.2 Difusién en internet del formato:
https://municipiodequeretaro.gob.mx/programa-anual-de-evaluaciones
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