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DEPARTAMENTO DE VINCULACION CIUDADANA

El Departamento de Vinculacién Ciudadana de la Direccion de Atencién Ciudadana adscrita a la Coordinacién de Gestion Ciudadana de la Jefatura de la Oficina
de la Presidencia Municipal del Municipio de Querétaro, con domicilio en Boulevard Bernardo Quintana, nimero 10000, Edificio Centro Civico, Planta Baja
Letra “E”, Colonia Centro Sur, Delegacion Josefa Vergara y Hernandez, Municipio de Querétaro, Qro. C.P. 76090, es el responsable del tratamiento de los
datos personales que nos proporcione derivado de peticiones, y/o solicitudes generadas través de las Ventanillas de Vinculacion Ciudadana y/o
en las giras realizadas por el/la Presidente/a Municipal, los cuales seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica, la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, la Ley de Transparencia y Acceso
a la Informacion Publica del Estado de Querétaro y la demas normatividad que resulte aplicable.

Los datos personales que se recaban son:

1) Nombre y apellido;
2) Domicilio o medio para recibir notificaciones: correo electronico o nimero telefénico (fijo o celular).

Con fundamento en los articulos 30, 31, 32, 33 y 44 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, 16, 38 y 39 de la Ley de Procedimientos
Administrativos del Estado de Querétaro, el Acuerdo por el que se autoriza la Reestructura Organica de la Administracién PUblica Municipal, publicado en la
Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024 Afio I, Nimero 1, de fecha 06 de octubre de 2021, el Cédigo Municipal de Querétaro y el apartado
6.1.5.2.2 del Manual de Organizacion de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-
2024.

Para los siguientes fines:

1) Parael registro y captura en el Sistema SIEBEL (Programa informatico que permite gestionar reportes y tramites de atencion ciudadana del Municipio
de Querétaro), con fundamento en el punto 6.1.5.1 Manual de Organizacion de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal publicado en la
Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024.

2) Para canalizar su solicitud a las diversas dependencias y entidades competentes para su atencidn y resolucion, de conformidad con el articulo 60 al
83 del Cédigo Municipal de Querétaro y articulo 44 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro.

3) Para que esta Direccion pueda notificarle lo que corresponda al tramite de su solicitud, con fundamento en el articulo 8 de la Constitucion Politica
de los Estados Unidos Mexicanos.

4) Para orientarle y enviarle informacién de caracter publicitario, promocional y/o informativo de tramites, servicios y programas de interés del
Municipio, con fundamento en el apartado 6.1.5.2.2 del Manual de Organizacion de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal y 6.1.3.2
del Manual de Organizacion de la Coordinacion General de Comunicacidn Social Municipal publicados en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro
2021-2024.

5) Para fines estadisticos, medicion y evaluacidn. (Nota: Las estadisticas, mediciones y evaluaciones que se generen no vincularan la informacion
general con datos que hagan identificables a los titulares), de conformidad con los apartados 6.1.5, 6.1.5.1 y 6.1.5.2 del Manual de Organizacion
de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

El fundamento para el tratamiento de datos personales: articulos 6 apartado A y 16 segundo parrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, 10, 11, 12, 16, 27, 37 y 78 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, 62y 111, 115
y 119 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro.

Ejercicio de los derechos ARCO:

Usted podra ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacion u oposicion de sus datos personales (derechos ARCO), directamente ante la Unidad de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Municipio de Querétaro, ubicado en el edificio Centro Civico, Basamento letra E, con domicilio en Boulevard
Bernardo Quintana, nimero 10000, Colonia Centro Sur, Delegacion Josefa Vergara y Hernandez, C.P. 76090, o mediante la Plataforma Nacional de
Transparencia (https://www.plataformadetransparencia.org.mx/)

Transferencia de datos personales.

e  Para atender requerimientos de informacion de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.
e  Cuando acontezca algun supuesto sefialado en el articulo 16, 64 y 65 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Querétaro y 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados.

Cambios al Aviso de Privacidad.

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones, derivado de nuevas disposiciones legales o administrativas o de otra
indole, las cuales se haran de su conocimiento a través del formato “Aviso de Privacidad”, consignado en la pagina de Internet del Municipio de Querétaro
https://www.municipiodequeretaro.gob.mx/avisosdeprivacidad/ y a través de los estrados de este Departamento de Vinculacidén Ciudadana de la Direccion
de Atencién Ciudadana adscrita a la Coordinacidn de Gestion Ciudadana de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal del Municipio de Querétaro
ubicado en el domicilio sefialado al inicio del presente documento.

Fecha de altima actualizacion: Julio de 2022.

(*) El contenido del presente aviso de privacidad respecto a la informacion proporcionada respecto al tramite, requisitos, fines, fundamento legal para la
solicitud de los datos personales y las transferencias de los datos personales, es responsabilidad del Departamento de Vinculacién Ciudadana de la Direccién
de Atencion Ciudadana adscrita a la Coordinacién de Gestién Ciudadana de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal del Municipio de Querétaro.
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