JEFATURA DE LA OFICINA

AVISO DE PRIVACIDAD o DE LA PRESIDENCIA
(Integral)

COORDINACION DE
GESTION CIUDADANA

QUE RI FARO | DIRECCION DE

—— MUNICIPIO — RELACIONES
SOCIALES

La Direccién de Relaciones Sociales adscrita a la Coordinacién de Gestidon Ciudadana de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal del Municipio de
Querétaro, con domicilio en Privada General Ramén Corona no. 10. Colonia Centro, del Municipio de Querétaro, Qro. C.P. 76000, es la responsable del
tratamiento de los datos personales proporcmnados en la peticién y/o solicitud realizada via digital a través de correo electrénico del Centro
de Atencién Telefonica (CAT) 070. Los cudles seran protegidos conforme a lo dispuesto por la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la
Ley General de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados, la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, la Ley
de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Pdblica del
Estado de Querétaro y la demas normatividad que resulte aplicable.

Los datos personales que se recaban son:

1) Correo Electrénico (E-Mail);
2) Otros datos personales que proporcione (nombre, teléfono o domicilio).

Con fundamento en los articulos 30, 31, 32, 33 y 44 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, 16, 38 y 39 de la Ley de Procedimientos
Administrativos del Estado de Querétaro, el Acuerdo por el que se autoriza la Reestructura Organica de la Administracién Pablica Municipal, publicado en la
Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024 Afio I, Nimero 1, de fecha 06 de octubre de 2021, el Cédigo Municipal de Querétaro y el apartado
6.1.5.1 del Manual de Organizacién de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2024,

Para los siguientes fines:

1) Para el registro, atencién y canalizacidn, con fundamento en el apartado 6.1.5.1 del Manual de Organizacidn de la Jefatura de la Oficina de la
Presidencia Municipal publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024.

2) Para que esta Direccién pueda notificarle lo que corresponda al seguimiento a su peticion y/o solicitud, con fundamento en el articulo 8 de la
Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el apartado 6.1.5.1 del Manual de Organizacion de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia
Municipal publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024.

3) Para preservar los documentos de tramite de su peticién y/o solicitud, como parte de su archivo, con fundamento en el articulo 6°, inciso A, fraccién
V de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, articulos 13y 17 fracciones I y V, de la Ley de Transparencia y Acceso a laInformacion
Publica del Estado de Querétaro y demas normatividad aplicable.

4) Para orientarle y enviarle informacion de caracter publicitario, promocional y/o informativo de tramites, servicios y programas de interés del Municipio,
con fundamento en el apartado 6.1.5.1 del Manual de Organizacion de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal y 6.1.3.2 del Manual de
Organizacién de la Coordinacidn General de Comunicacién Social Municipal publicados en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024.

5) Para fines estadisticos, medicién y evaluacion. (Nota: Las estadisticas, mediciones y evaluaciones que se generen no vincularan la informacion
general con datos que hagan identificables a los titulares), de conformidad con el apartado 6.1.5.1 del Manual de Organizacién de la Jefatura de la
Oficina de la Presidencia Municipal publicado en la Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro 2021-2024.

Fundamento para el tratamiento de datos personales.

El fundamento para el tratamiento de datos personales: articulos 6 apartado A y 16 segundo pérrafo de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
10, 11, 12, 16, 27, 37 y 78 de la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, 62 y 111, 115y 119
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Piblica del Estado de Querétaro.

Ejercicio de los derechos ARCO:

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones, derivado de nuevas dlSpOSlClones legales o administrativas o de otra
indole, las cuales se haran de su conocimiento a través del formato “Aviso de Privacidad”, consignado en la pagina de Internet del Municipio de Querétaro
hitps://www.municipiodequeretaro.gob.mx/avisosdeprivacidad/ y a través de los estrados de esta Direccion de Relaciones Sociales adscrita a la Coordinacion
de Gestién Ciudadana de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal del Municipio de Querétaro ubicada en el domicilio sefialado al inicio del presente
documento.

Transferencia de datos personales.

¢ Para canalizar su solicitud a la instancia correspondiente (seglin sea el caso federal/Estatal/municipal) para su seguimiento, lo anterior con lo
dispuesto en el apartado 6.1.5.1 del Manual de Organizacién de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal publicado en la Gaceta Oficial
del Municipio de Querétaro 2021-2024.

e  Para atender requerimientos de informacidn de una autoridad competente, que estén debidamente fundados y motivados.

«  Cuando acontezca algiin supuesto sefialado en el articulo 16, 64 y 65 de la Ley de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obligados
del Estado de Querétaro y 22 de la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados.

Cambios al Aviso de Privacidad.

El presente Aviso de Privacidad puede sufrir modificaciones, cambios o actualizaciones, derivado de nuevas disposiciones legales o administrativas o de otra
indole, en este sentido la Direccién de Relaciones Sociales adscrita a la Coordinacién de Gestidn Ciudadana de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia
Municipal del Municipio de Querétaro, a través de la Unidad de Transparencia se compromete a mantenerlo informado sobre los cambios que pueda sufrir el
presente




internet del Municipio de Querétaro

a travdés del formato de “Aviso de Privacidad”, consignado en la pagina de

www.municiplodequeretaro.gob.mx/avisosdeprivacidad/
Fecha de Gltima actualizacién: Julio de 2022

*E| contenido del presente aviso de privacidad respecto a la informacién proporcionada respecto al tramite, requisitos, fines, fundamento legal para la solicitud
de los datos personales y las transferencias de los datos personales, es responsabilidad de la Direccidn de Relaciones Sociales adscrita a la Coordinacién de

Gestién Ciudadana de la Jefatura de la Oficina de la Presidencia Municipal del Municipio de Querétaro.




