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SECRETARÍA DE DESARROLLO HUMANO Y SOCIAL
INSTITUTO MUNICIPAL DE LA FAMILIA DE QUERÉTARO

CARTA COMPROMISO DE CONTINUIDAD EN LAS SESIONES

Fecha: _____________

Favor de describir cuál es la situación por la que requiere consultoría/mediación/apoyo en círculos:  
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Al iniciar este proceso, se genera entre la persona consultante, mediada o participante y el personal consultor, mediador o facilitador una relación de confianza y seguridad, en la cual se exponen situaciones personales, por lo que yo _______________________________, persona consultora, mediadora o facilitadora del Instituto Municipal de la Familia de Querétaro me comprometo a tratar los temas y la relación con ética, responsabilidad y profesionalismo.

[bookmark: _GoBack]De la misma manera, yo _____________________________, persona consultante, mediada o participante, me comprometo a acudir puntualmente a mis citas (se tendrá una tolerancia de 15 minutos) hasta culminar el proceso y, en caso extraordinario, avisar de la cancelación con un mínimo de 24 horas de anticipación, en el entendido que, de no acudir a más de dos sesiones consecutivas sin previo aviso, se considerará su baja del proceso.

Todo lo anterior con la finalidad de alcanzar resultados óptimos y los objetivos del encuadre. 

Asimismo, como persona usuaria del servicio, autorizo que el Instituto Municipal de la Familia de Querétaro envíe información relativa al fortalecimiento familiar y a las acciones que se ejecuten en la materia.
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