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1. INTRODUCCION

El proceso de cambio genera la necesidad para que la Presidencia Municipal de Querétaro
cuente con instrumentos administrativos que le permitan concentrar la informacién relativa a
su organizacion y funcionamiento, asi como definir y formalizar las estructuras y funciones
de las dependencias que la integran.

La Ley Organica Municipal para el Estado de Querétaro, en el Titulo Cuarto; Capitulo Cuarto,
al referirse a la Dependencia Encargada de la Administracion de Servicios Internos,
Recursos Humanos, Materiales y Técnicos del Municipio, en el Articulo 50 Fraccion XVII
sefala el antecedente, fundamento a la obligacién y competencia para generar los Manuales
de Organizacion en la Administracion Pablica Municipal.

En la Administracion Publica debemos entonces, contar con herramientas que sirvan como
medio practico de informacion, que permita delimitar la actuacion de los 6rganos municipales
y dar a conocer a los/las servidores/as publicos/as y a otras dependencias interesadas, la
configuracion estructural y organizacional basica de la Administracién Municipal.

El presente Manual de Organizacion se conforma por los siguientes apartados: Marco Legal,
Antecedentes Organizacionales, Objetivo General de la Secretaria de Administracion,
Estructura Organizacional y la Descripcion Organica donde se expone un objetivo y las
funciones primordiales por cada unidad.

Es importante sefialar que este documento es un elemento fundamental en los estudios de
reestructuracion organica que se requieran, para avanzar en las acciones publicas y en el
mejoramiento de la atencion de los servicios municipales, por lo cual su actualizaciéon estara
sujeta a la dinamica de la administracién publica y al desarrollo de las Dependencias
Municipales involucradas en la misma.
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2. MARCO LEGAL

Federal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.

Ley del Diario Oficial de La Federacion y Gacetas Gubernamentales.

Ley del Impuesto al Valor Agregado.

Ley del Seguro Social.

Ley Federal del Trabajo.

Ley General de Contabilidad Gubernamental

Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios

Ley de Coordinacion Fiscal

Ley del Impuesto Sobre la Renta

Ley General de Bienes Nacionales

Ley General de Responsabilidades Administrativas

Cddigo Fiscal de la Federacion

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del Sector Publico.
Reglamento de la Ley del Seguro Social en materia de Afiliacién, Clasificacion de
Empresas, Recaudacion y Fiscalizacion.

Disposiciones Generales en Materia de Archivos y Transparencia para la Administracion
Pudblica Federal.

Estatal

Constitucion Politica del Estado de Querétaro

Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del
Estado de Querétaro.

Ley de Hacienda del Estado de Querétaro.

Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro.

Ley que Regulariza la Titulacién de los Bienes Inmuebles, comprendidos en los Poderes
del Estado de Querétaro, de los Municipios, de las entidades Paraestatales y
Paramunicipales.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro.

Ley de Coordinacion Fiscal Intermunicipal del Estado de Querétaro Arteaga.

Ley de Hacienda de los Municipios del Estado de Querétaro.

Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro, Qro.

Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro.

Ley de Procedimiento Contencioso Administrativo del Estado de Querétaro

Ley de Fiscalizacién Superior y Rendicion de Cuentas del Estado de Querétaro

Ley del Notariado del Estado de Querétaro

Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro

Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro

Ley de Entrega Recepcién del Estado de Querétaro

Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro

Ley de Asociaciones Publico Privadas del Estado de Querétaro
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Cddigo Civil del Estado de Querétaro.

Cadigo Fiscal del Estado de Querétaro.

Cdédigo Urbano para el Estado de Querétaro

Reglamento del Registro Publico de la Propiedad.

Reglamento de la Ley Estatal de Acceso a la Informacion Gubernamental del Estado de
Querétaro.

Reglamento General de Construcciones en el Estado de Querétaro.

Municipal

Decreto por el que se autoriza al Ejecutivo del Estado para que Celebre Convenio Fiscal
con los Municipios.

Cddigo Municipal de Querétaro.

Reglamento de Bienes Patrimonio del Municipio de Querétaro.

Reglamento de Uso y Mantenimiento de Vehiculos Propiedad del Municipio de Querétaro.
Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios para el Municipio de Querétaro.

Reglamento de Concesiones del Municipio de Querétaro

Reglamento de Mejora Regulatoria del Municipio de Querétaro

Convenio General de Trabajo.

Convenio de Colaboracién Administrativa en Materia Fiscal Municipal.

Reglamento de Auditoria Gubernamental del Municipio de Querétaro

Reglamento de los Archivos del Municipio de Querétaro
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3. ANTECEDENTES

La informacion disponible sobre la Secretaria de Administracion indica que fue autorizada
en Sesion de Cabildo en fecha 13 de Octubre del 2003, acuerdo que fue publicado en la
Gaceta Municipal Afio VI No. 1, de fecha 15 de octubre del mismo afio, con la finalidad de
atender lo establecido en el Articulo 49 de la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro.

El Articulo 49 de la Ley Orgéanica Municipal del Estado de Querétaro a la letra establece: “La
dependencia a que se refiere el presente capitulo sera la encargada de la administracion de los
servicios internos, los recursos humanos, materiales y técnicos con que cuente el municipio, asi como
de realizar las adquisiciones, enajenaciones y la contratacion de servicios de conformidad con el
reglamento respectivo, para el buen funcionamiento de la administracion publica municipal”.

Los movimientos de estructura mas relevantes de la Secretaria de Administracién son:

Se autorizé la creacién de la Direccion de Apoyo Administrativo en Sesion de Cabildo con
fecha 27 de abril del 2004, siendo publicado dicho acuerdo en Gaceta Municipal Afio 1, No.
12 del 11 de mayo del 2004.

El 26 de Octubre de 2004 con fundamento en el articulo 50 fraccion XVI, de la Ley Organica
Municipal; la Secretaria de Administracion, cre6 la Unidad de Supervision Administrativa
como érgano de apoyo.

El 27 de Junio de 2006 en Sesién de Cabildo se aprobo el acuerdo relativo a la reestructura
organizacional de las dependencias que conformaban la Administracion 2003-2006, en el
cual, para la Secretaria de Administracion, se cred: el Departamento de Relaciones
Laborales adscrito a la Direccion de Recursos Humanos; cambié de nomenclatura de la
Direccion de Adquisiciones y Contratacion de Servicios a Direccién de Adquisiciéon y
Contratacion de Bienes y Servicios, asi como del Departamento de Adquisiciones a
Departamento de Adquisiciones y Contrataciones, se suprimié el Departamento de Tramite y
Control de Adquisiciones, creandose el Departamento de Adquisicion de Bienes de
Consumo Vehicular.

En el mismo acuerdo se aprobd el cambio de nomenclatura del Departamento de Registro y
Control Vehicular a Departamento de Administracion y Estadistica Vehicular, se creo el
Departamento de Mantenimiento a Patrullas, adscritos a la Direccién de Transportes. Asi
mismo, en la Direccion de Administracién Patrimonial y Servicios Internos cambio de
nomenclatura el Departamento de Bienes Inmuebles a Departamento de Administracion de
Bienes Inmuebles, el Departamento de Control Patrimonial a Departamento de
Administracion de Bienes Muebles y el Departamento de Servicios Internos a Departamento
de Mantenimiento Interno. En la Direccion de Organizacion se crearon los Departamentos
de Estructura Organizacional y Procesos y el Departamento de Documentacion de
Procedimientos.
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Lo anterior fue publicado en Gaceta Municipal No. 70 Tomo | de fecha 14 de julio del 2006.

El 06 de Agosto de 2006 la Secretaria de Administracion autorizé la creacion de las
siguientes areas: Coordinacién de Concursos y Licitaciones, adscrita a la Direccion de
Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios, y la Unidad de Mejora Administrativa y
Regulatoria, adscrita a la Direccion de Organizacion.

El 01 de marzo de 2007, la Secretaria de Administracion autorizd la creacion de la
Coordinacién de Proyectos de Obra y Servicios Internos, en la Direccion de Administracion
Patrimonial y Servicios Internos.

En Sesion Ordinaria de Cabildo con fecha del 10 de julio del 2007, se aprobaron los

siguientes cambios a la estructura organica de la Secretaria de Administracion:

¢ La Coordinacién de Concursos y Licitaciones cambié a Departamento de Concursos y
Licitaciones

e La Direccion de Administracion Patrimonial y Servicios Administrativos cambia a
Direccion de Administracion Patrimonial y Servicios Internos.

¢ La Coordinacién de Proyectos de Obra y Servicios Internos cambia a Departamento de
Proyectos de Obra y Servicios Internos.

e La Direccion de Organizacion cambia su nomenclatura a Direccion de Organizaciéon y
Gestion de Calidad.

o El Departamento de Estructura Organizacional y Procesos cambia a Departamento de
Estructura Organizacional.

e El Departamento de Documentacion de Procedimientos cambia a Departamento de
Documentacién y Gestion de Calidad.

Dicho acuerdo fue publicado en Gaceta Municipal No. 16 del 20 de julio del 2007.

La Secretaria de Administracién suprimié en mayo del 2009, el area de Mantenimiento de
Vehiculos Ligeros, adscrita el Departamento de Mantenimiento de Vehiculos Ligeros, de la
Direccion de Transportes

El 6 de octubre de 2010 la Secretaria de Administracién autorizé la creacién de una
Coordinacién Técnica adscrita a la Direccion de Transportes.

Con base en sus atribuciones, la Secretaria de Administracion, el 15 de febrero de 2013
emitié dictamen técnico administrativo, en el que el Departamento de Proyectos de Obra y
Servicios Internos cambié de nomenclatura para ser Departamento de Servicios Internos.

En sesién de Cabildo el 25 de marzo de 2014 se aprob6 el Reglamento del Instituto de
Innovacion y Desarrollo del Municipio de Querétaro, 6rgano desconcentrado que sustituye al
Instituto Municipal de Capacitacion, publicado en Gaceta Municipal XXXIII de fecha 1 de
abril, asi como en el Periddico Oficial La Sombra de Arteaga de fecha 4 de abril de 2014.
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En sesioén ordinaria de Cabildo de fecha 25 de Septiembre de 2015 se aprobé el Acuerdo por
el que se madifica la Estructura Organica de la Administraciéon Publica Municipal, en cuyo
punto sexto se autorizdé el cambio de nomenclatura de la Direccion de Organizacion y
Gestion de Calidad por “Direccion de Proyectos y Mejora Continua” y la supresién de la
Direccion de Apoyo Administrativo y del Instituto de Innovacién y Desarrollo, conforme al
“Anexo Unico” de dicho Acuerdo de Cabildo.

Con base en sus atribuciones, el 29 de diciembre de 2015, la Secretaria de Administracion,

emitioé dictamen técnico administrativo en el que se aprobaron los siguientes cambios:

e Cambio de nomenclatura de la Coordinacion Técnica adscrita al Staff de la Secretaria de
Administracion a Coordinacion de Normatividad, Mejora Regulatoria y Auditoria.

¢ Creacion de la Coordinacién de Normatividad y Licitaciones adscrita a la Direccién de
Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios.

e Creacion de la Coordinacion de Control Patrimonial, adscrita a la Direccion de
Administracion Patrimonial y Servicios Internos.

e Supresion de la Unidad Administrativa y Mejora Regulatoria, adscrita a la Direccién de
Proyectos y Mejora Continua.

e Creacion de la Coordinacion de Ingenieria de Procesos, adscrita a la Direccion de
Proyectos y Mejora Continua.

e Creacion de la Coordinacion de Apoyo Administrativo, adscrita a la Direccion de
Proyectos y Mejora Continua.

En sesion de Cabildo de fecha 26 de Enero de 2016, se celebra el “Acuerdo por el que se
aprueba la Reestructura Organica de la Administracion Publica del Municipio de Querétaro”,
en el cual se autorizan los cambios siguientes:

e Creacion del Area de Bienes Muebles adscrito al Departamento de Bienes Muebles e

Inmuebles.

e Creacion del Area de Bienes Inmuebles adscrito al Departamento de Bienes Muebles
e Inmuebles.

e Creacién del Area de Inventario Inmobiliario adscrito al Departamento de Bienes
Inmuebles.

e Creacion del Area de Mantenimiento Interno, adscrita al Departamento de
Mantenimiento y Servicios Internos.

e Creacion del Area de Servicios Internos, adscrita al Departamento de Mantenimiento
y Servicios Internos.

e Cambio de Nomenclatura del Departamento de Administracion de Bienes Inmuebles
a Departamento de Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles, adscrito a la
Coordinacién de Control Patrimonial.

e Supresion del Departamento de Administracion de Bienes Muebles, adscrito a la
Coordinacion de Control Patrimonial.

¢ Cambio de Nomenclatura del Departamento de Servicios Internos a Departamento de
Mantenimiento y Servicios Internos, adscrito a la Coordinacion de Control
Patrimonial.
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Supresion del Departamento de Mantenimiento Interno, adscrito a la Direccion de
Administracién Patrimonial y Servicios Internos.

Cambio de Nomenclatura del Departamento de Documentacion y Gestién de Calidad
a Departamento de Mejora Continua y Documentacion, adscrito a la Coordinacion de
Ingenieria de Procesos.

Cambio de adscripciébn del Departamento de Estructura Organizacional de la
Direccibn de Proyectos y Mejora Continua a la Coordinacion de Ingenieria de
Procesos.

Creacion del Departamento de Proyectos, adscrito a la Coordinacién de Ingenieria de
Procesos.

Creacién del Departamento de Cuentas Concentradoras, adscrita a la Coordinacion
de Apoyo Administrativo.

Creacion del Departamento de Capacitacion y Desarrollo Institucional adscrito a la
Direccion de Recursos Humanos.

Por atribuciones de la Secretaria de Administracion, se realizan ajustes a nivel Coordinacion
y Area con el Dictamen Técnico Administrativo del 25 de julio de 2016 como se describe a
continuacion:

Cambio de adscripcion y cambio de nomenclatura de la Coordinacion de Ingenieria
de Procesos para pertenecer al staff de la Secretaria de Administracién y
denominarse Coordinacién de Proyectos y Mejora Continua.

Cambio de adscripcion de la Coordinacién de Apoyo Administrativo para pertenecer
al staff de la Secretaria.

Creacién del Area de Compensaciones y de la Coordinacién de Nomina y
Obligaciones Patronales adscrita al Departamento de Reclutamiento y Desarrollo de
Personal.

Creacion del Area de Servicios Médicos adscrita al Departamento de Administracion
de Personal.

Cambio de nomenclatura de la Coordinacién de Normatividad, Mejora Continua y
Auditoria a Coordinacion de Gestion y Control.

Creaciéon de la Coordinacion de Andlisis y Evaluacién adscrito a la Direccion de
Adquisicién y Contratacion de Bienes y Servicios.

Supresion de la Coordinacion de Control Patrimonial de la Direccion de
Administracion Patrimonial y Servicios Internos.

El 22 de noviembre de 2016, en sesién de Cabildo se aprueba el Acuerdo por el que se
autoriza la reestructura de la Secretaria de Administracion donde se generan los siguientes
cambios:

Supresion del Departamento de Proyectos adscrito a la Direccidbn de Proyectos y
Mejora Continua.

Supresion de la Direccion de Proyectos y Mejora Continua adscrita a la Secretaria de
Administracion.

Creacion del Departamento de Tramites Financieros adscrito a la Coordinacién de
Apoyo Administrativo
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e Cambio de nomenclatura del Departamento de Reclutamiento y Desarrollo de
Personal a Departamento de Administracion de Némina, adscrito a la Direccién de
Recursos Humanos.

e Cambio de nomenclatura del Departamento de Administracion de Personal a
Departamento de Prestaciones y Servicios, adscrito a la Direccion de Recursos
Humanos.

En sesion de Cabildo de fecha 25 de septiembre de 2018 se crea la Coordinacion de
Tecnologias de la Informacion dentro del Staff de la Secretaria de Administracién.

Con soporte en la atribucion prevista por el Articulo 50, fraccion XVI de la Ley Organica
Municipal del Estado de Querétaro a la Secretaria de Administracion, se emite Dictamen de
Creacion con fecha 27 de marzo de 2019 en el que se crea la Coordinacién de Investigacion
de Mercados, adscrita a la Direccion de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios.
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4. OBJETIVO GENERAL DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION

Administrar y suministrar a las dependencias de la administracion publica de la Presidencia
Municipal de Querétaro los recursos humanos, los servicios internos, los recursos materiales
y técnicos, asi como realizar las adquisiciones, enajenaciones y la contratacion de servicios
de conformidad con la normatividad aplicable.

5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

ORGANIGRAMA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION
QUERETARO

SECRETARIA 08
ADMINISTRACION

...............

.........
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6. DESCRIPCION ORGANICA

6.1. Secretaria de Administracion

Objetivo Funcional

Administrar los recursos humanos, materiales, técnicos, asi como servicios internos, a fin de
promover la modernizacién y el desarrollo administrativo de las Dependencias Municipales,
mediante mecanismos de control, seguimiento y evaluacién, conforme a la normatividad
aplicable.

Funciones

>

Supervisar, mediante la Coordinacion de Gestion y Control, la atencion de los
requerimientos de informacion de las entidades fiscalizadoras, asi como los derivados de
solicitudes de acceso a la Informacién Puablica para cumplir en tiempo y forma.

Autorizar los mecanismos de apoyo administrativo propuestos por la Coordinacion de
Apoyo Administrativo, que faciliten la gestiébn de tramites en el desempefio de las
funciones de las Dependencias Municipales.

Administrar la estructura organica municipal, los manuales y documentos administrativos

Supervisar que se realicen los trabajos de formulacién, seguimiento y evaluaciéon de las
metas y programas presupuestales de la Secretaria.

Autorizar las propuestas de requerimientos de automatizacion para eficientar y agilizar los
procesos administrativos de las Direcciones de la Secretaria de Administracion,
asignadas a la Coordinacion de Proyectos y Mejora Continua.

Autorizar los lineamientos de operacion de caracter administrativo para la gestion de
recursos humanos, que permitan contribuir al desempefio de las funciones de la
Administracién Publica Municipal.

Autorizar los criterios y lineamientos de caracter administrativo para el suministro de
recursos materiales y de servicios requeridos por las dependencias municipales para el
desarrollo de sus funciones.

Autorizar los lineamientos y el programa de trabajo que, para efectos de control y
supervision de los vehiculos propiedad o en resguardo del municipio presente la
Direccion de Transportes.

Autorizar los programas de mantenimiento a los inmuebles propiedad municipal, que para
su aprobacién presente la Direccidbn de Administracién Patrimonial y Servicios Internos,
asi como vigilar el estado que guarda el patrimonio municipal mediante los controles
administrativos implementados por la misma Direccidn, incluyendo los almacenes
generales del municipio.
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Para el cumplimiento de las funciones ademas de la oficina del/de la Secretario/a de manera
directa y funcional, la Secretaria de Administracion se apoya de: una Coordinacién de
Gestion y Control; una Coordinacion de Apoyo Administrativo; una Coordinacion de
Proyectos y Mejora Continua y una Coordinacién de Tecnologias de la Informacion,
conforme lo siguiente:

6.1.1. Coordinacién de Gestion y Control

Objetivo Funcional

Otorgar asesoria legal a las diferentes areas; atender los procesos de auditoria de la
Secretaria de Administracién aplicados por las diversas instancias de fiscalizacion
gubernamentales y de despachos externos; atender y dar seguimiento a los juicios en los
que la Secretaria de Administracion sea parte; dar atencion a las solicitudes de acceso a la
informacion, mediante la integracion, analisis y seguimiento de la documentacioén, a fin de
dar cumplimiento a la normatividad aplicable.

Funciones

» Coordinar con las areas de la Secretaria de Administracién el proceso de entrega-
recepcién constitucional y de la Secretaria de Administracion a través de la integracién de
informacién para las entidades internas o externas que lo requieran.

» Dar atencién y respuesta a los requerimientos de informacién de las diversas instancias
de fiscalizacion del Gobierno Federal, Estatal y Municipal asi como por despachos
externos, con base en la informacion que le proporcionen las areas de la Secretaria de
Administracion en la materia de su competencia, a fin de dar cumplimiento en tiempo y
forma a lo requerido.

» Atender y dar seguimiento a las solicitudes de informacién publica de la ciudadania,
requiriendo a las areas de la Secretaria de Administracion la documentacion que
corresponde al ambito de su competencia, a fin de cumplir en tiempo y forma con lo
solicitado.

» Atender y dar seguimiento a los juicios en materia administrativa, juicios de amparo y
recursos en los que la persona titular de la Secretaria de Administracion sea parte.

» Analizar y proponer el alcance juridico de los contratos, convenios y/o instrumentos en los
gue participe la Secretaria de Administracion.

» Dar el alta correspondiente de las personas fisicas y morales que son beneficiarias al ser
contratadas por el Municipio de Querétaro, bajo el esquema de honorarios.

» Emitir opiniones técnico juridicas o administrativas sobre los asuntos que le presenten
para su conocimiento, seguimiento o atencion.
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>

>

Cumplir con los requerimientos de documentos e informes ante el Organo Interno de
Control.

Proporcionar asesoria juridica, técnica y/o administrativa a las Direcciones de la
Secretaria.

Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacion de las entidades
fiscalizadoras, asi como los derivados de solicitudes de acceso a la informacién publica.

Informar semestralmente al Ayuntamiento con base en los dictAmenes técnicos
elaborados por ésta respecto de la explotacion de las Concesiones del Municipio de
Querétaro.

Elaborar los nombramientos de los/las servidores/as publicos/as a solicitud de la
dependencia interesada.

Proponer la intervencién o participacion de auditores/as externos/as y consultores/as que
coadyuven al cumplimiento de las funciones de verificacion.

Analizar la informacion sobre los hechos que puedan ser causa de responsabilidad
administrativa o constitutivos de delitos con motivo de actos u omisiones de los/las
servidores/as publicos/as adscritos a la Secretaria de Administracién para su debido
control y seguimiento y para que el personal competente realice las acciones procedentes
de acuerdo a la normatividad y disposiciones legales aplicables.

Implementar estrategias a través de mecanismos tecnoldgicos que permitan prevenir y
combatir conductas ilicitas y en las demas actividades que deriven del desarrollo de sus
respectivas competencias, asi como todas aquellas que le sean encomendadas para el
ejercicio de sus atribuciones y el cumplimiento de los objetivos institucionales en las que
pudiera involucrase o formar parte la Secretaria de Administracion.

Planear, organizar, establecer, dirigir y coordinar los sistemas de control y evaluacion de
la administracion puablica. Elaborar el informe sobre el resultado de la evaluacion de las
dependencias y entidades de la administracibn municipal, que hayan sido objeto de
verificacion.

6.1.2. Coordinacién de Apoyo Administrativo

Objetivo funcional

Contribuir en la administracion de los recursos humanos, materiales y financieros de las
dependencias en la administracion publica municipal, a través de la gestion de tramites y
prestacion de servicios administrativos generales.
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Funciones

» Coadyuvar en la elaboracion del proyecto de presupuesto anual de egresos, con las
dependencias municipales que lo requieran.

» Validar el presupuesto autorizado a las dependencias municipales de conformidad con los
lineamientos y politicas respectivas para el control presupuestal.

» Coordinar la gestidon de requisiciones de bienes y/o servicios, asi como el trdmite de pago
directo de proveedores/as, prestadores/as de servicios, gastos a comprobar vy
recuperacion de fondo fijo y de gasto de las dependencias municipales.

» Establecer los lineamientos de contratacion y administracién de los servicios de internet,
telefonia fija, telefonia moévil y de energia eléctrica con excepcién de alumbrado pubico
asi como para la adquisicion de articulos de papeleria.

» Coadyuvar en la determinacion de los lineamientos para el registro y baja de los enseres
menores del Municipio.

» Coordinar mediante Oficialia de Partes, los servicios de recepcion y entrega de
correspondencia y documentacion en las dependencias municipales.

» Gestionar, resguardar y vigilar los contratos de los servicios de energia eléctrica, de
telefonia fija y movil, entre otros.

» Coadyuvar con las distintas areas de la Secretaria en la formulacién, seguimiento y
evaluacién de metas y programas presupuestales.

» Proponer al/a la Titular de la Secretaria de Administracién los mecanismos de apoyo
administrativo que faciliten la gestion de trdmites en el desempefio de las funciones de las
Dependencias Municipales, implementandolos y dandoles seguimiento.

» Formular y dar seguimiento al comportamiento de los indicadores operativos, asi como a
la implementacion de encuestas de satisfaccion, a fin de atender las oportunidades de
mejora de los resultados obtenidos.

» Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacién de las entidades
fiscalizadoras, asi como los derivados de solicitudes de acceso a la informacién publica
de su Coordinacion.

» Realizar los trabajos de formulacién, seguimiento y evaluacion de las metas y programas

presupuestales de su Coordinacion.

6.1.2.1. Departamento de Cuentas Concentradoras

Objetivo Funcional
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Administrar los servicios financieros y administrativos de los servicios de conmutador,
telefonia fija, telefonia movil, internet y energia eléctrica con excepcion de la tarifa de
alumbrado publico, requeridos por las areas.

Funciones
» Administrar y monitorear los servicios de conmutador, telefonia fija, telefonia movil,
internet y energia eléctrica con excepcion de la tarifa de alumbrado publico.

» Generar los pagos correspondientes a los servicios de conmutador, telefonia fija, telefonia
movil, internet y energia eléctrica con excepcioén de la tarifa de alumbrado publico.

» Realizar la contratacion y seguimiento de los servicios de telefonia fija, telefonia mévil,
internet y energia eléctrica con excepcion de la tarifa de alumbrado publico.

» Elaborar el anteproyecto del Presupuesto Anual de Egresos, de las Cuentas
Concentradoras de los servicios de telefonia fija, telefonia movil, internet y energia
eléctrica con excepcion de la tarifa de alumbrado publico

» Coadyuvar en la atencién de tramites de pago de las cuentas concentradoras de agua de
garrafon, agua de inmuebles arrendados, arrendamiento de inmuebles, servicio de
vigilancia, cartuchos de tinta, toner y del servicio de fotocopiado.

> Coordinar las actividades relacionadas con el conmutador, a fin de atender a la
ciudadania en las llamadas telefénicas.

» Actualizar en la intranet municipal, el directorio de extensiones de los/las servidores/as
publicos/as.

6.1.2.2. Departamento de Tramites Financieros

Objetivo Funcional
Proporcionar los servicios de tramites administrativos y financieros a las diferentes
dependencias de la Administracién Publica Municipal.

Funciones

» Coordinar la atencién de solicitudes de tramites financieros a través de pagos de gastos
y/o gastos a comprobar; transferencias y reasignacion del presupuesto, asi como realizar
las comprobaciones correspondientes de las dependencias.

» Coordinar la elaboracion del anteproyecto del Presupuesto Anual de Egresos de las
Cuentas Concentradoras y dependencias municipales.

» Monitorear el ejercicio del Presupuesto Anual de Egresos de las Cuentas Concentradoras
y dependencias municipales.
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» Coordinar las gestiones de los requerimientos de movimientos de personal con la
Direccion de Recursos Humanos.

» Coordinar las gestiones de adquisiciones de materiales, bienes y servicios para el
funcionamiento de las dependencias municipales.

» Coadyuvar en acciones para el registro y cambio de resguardante de los enseres
menores del Municipio.

» Administrar el proceso de consolidacién de articulos de papeleria para todas las
dependencias municipales.

» Coadyuvar en acciones para notificar a los/las servidores/as publicos/as de la

responsabilidad de presentar la Manifestacion de Situacion Patrimonial, Fiscal y de
posible Conflicto de Intereses.

6.1.3. Coordinacion de Proyectos y Mejora Continua

Objetivo Funcional

Administrar la estructura organica, validar los manuales y la documentacion organizacional
de las Dependencias de la Administracién Pablica Municipal, para garantizar la actualizacion
documental.

Funciones

>

Autorizar al Departamento de Estructura Organizacional, a solicitud de las Dependencias
Municipales, la propuesta técnica de adecuaciones a las estructuras organicas,
verificando el impacto organizacional y presupuestal en coordinacién con la Direccion de
Recursos Humanos.

Validar la solicitud a la Secretaria del Ayuntamiento del resultado de las propuestas
técnicas, relativas a los movimientos estructurales de Secretarias, Direcciones y
Departamentos, referentes a creacion, supresion, cambio de adscripcion o cambio de
nomenclatura, para que sean sometidas a la aprobacion del H. Ayuntamiento.

Validar la propuesta de los movimientos estructurales de las unidades administrativas que
no requieran ser aprobadas por el H. Ayuntamiento para la autorizacion y aprobacién
del/de la Titular de la Secretaria de Administracion.

Validar y, en su caso, disefiar, en coordinacion con las Dependencias Municipales, los
manuales, los procesos, perfiles y procedimientos a fin de eficientarlos.

Asesorar técnicamente a las dependencias municipales en la definicién e instrumentacion
de las medidas de mejora administrativa requeridas en el desarrollo de los procesos de
trabajo, con el fin de lograr la optimizacién de los mismos.
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» Autorizar la emision de la documentacion organizacional a fin de que la Administracion
Publica Municipal cumpla con lo establecido en la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro en su articulo 50 fraccion XVII.

» Proponer y administrar los proyectos que agreguen valor a la administraciéon municipal en
los que involucren a la Secretaria de Administracién, apoyando a las Direcciones de la
misma a la integracién de sus ante-proyectos y definicion del plan de trabajo para su
instrumentacion.

» Administrar el tabulador de Remuneraciones aplicable a la Presidencia Municipal de
Querétaro.

» Formular y dar seguimiento al comportamiento de los indicadores operativos, asi como a
la implementacion de encuestas de satisfaccion, a fin de atender las oportunidades de
mejora de los resultados obtenidos.

» Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacion de las entidades
fiscalizadoras, asi como los derivados de solicitudes de acceso a la informacion publica.

» Realizar los trabajos de formulacién, seguimiento y evaluacién de las metas y programas
presupuestales de la Coordinacion.

6.1.3.1. Departamento de Estructura Organizacional

Objetivo Funcional

Administrar y mantener actualizada la estructura organica de la Administracion Publica
Municipal a través del analisis y elaboracién de los dictamenes Técnicos-Administrativos con
el propésito de conformar la estructura adecuada para coadyuvar al logro de los objetivos
establecidos por las dependencias, generando asi los organigramas, tabuladores,
clasificacion de los Ntimeros Unicos de Entidad (NUE) y las Descripciones de Puesto, a fin
de operar conforme a la estructura organica aprobada.

Funciones

> Administrar los Nameros Unicos de Entidad (NUE) de acuerdo a la estructura aprobada
bajo la normatividad aplicable, asi como la actualizacién de éstos en el Sistema de
Informacion Municipal (SIM).

» Generar y actualizar los organigramas para cada dependencia respecto a la estructura
aprobada bajo la normatividad aplicable.

» Evaluar y notificar el impacto en la modificacion de las plazas, derivado de la propuesta
de reestructura organizacional solicitadas por cada dependencia.
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» Elaborar los dictimenes técnico-administrativos de movimientos de plazas solicitados por

>

las dependencias y correspondientes a las propuestas de reestructura organizacional
previamente aprobados.

Elaborar y dar seguimiento al proceso de aprobacion de dictamenes Téchico-
Administrativos correspondientes a las propuestas de reestructura organizacional
requeridos por las dependencias asi como realizar los cambios previamente aprobados
por parte del H. Ayuntamiento o por atribuciones de la Secretaria de Administracion
referentes a la creacion, supresién, cambio de adscripcibn o cambio de nomenclatura
para operar con la Estructura Organizacional vigente.

Actualizar, administrar y documentar, las Descripciones de Puesto, atendiendo a la
solicitud emitida por las dependencias.

Generar, actualizar y administrar el Tabulador de Remuneraciones.

6.1.3.2. Departamento de Mejora Continua y Documentacion

Objetivo Funcional
Administrar la emision de la documentacidon organizacional, garantizando su vigencia,
actualizacién y consulta.

Funciones

>

>

Administrar la documentacion organizacional en el Sistema Municipal de Control
Documental (SIMCOD) permitiendo la consulta de los documentos vigentes.

Documentar los Manuales de Organizacion de la Administracion Publica Municipal, en
atencion a las solicitudes de adecuacion de las Dependencias, para mantenerlos
actualizados.

Documentar los contenidos de los manuales de Operacién, en coordinacién con las
Dependencias municipales, a fin de que estas cuenten con documentos de control interno
para el desempefio de sus funciones.

Documentar los procedimientos, con la finalidad de contar con el soporte que contribuya
al desarrollo de objetivos de las Dependencias municipales.

Gestionar la publicacion de los Manuales de Organizacion a fin de difundir las
actualizaciones en la Gaceta Municipal como documento aprobado y de orden normativo.

Validar y registrar los cambios realizados a los formatos utilizados en las Dependencias
Municipales a fin de registrar el historial de control de cambios de los mismos.

Apoyar con asesoria técnica a las dependencias para facilitar el trabajo en la
actualizacion documental.

Pé&g. 20 de 49 FM-230041-002-REV(5)

Documento controlado por la Coordinacion de Proyectos y Mejora Continua; prohibida su reproduccion parcial o total.
Esta version es vigente si es la que se consulta en el Sistema Municipal de Control Documental (SIMCOD).



MANUAL DE ORGANIZACION
Secretaria de Administracion

1t
QUERETARQO [copico MN-230000-002 FECHA ELAB: 07-02-06

T mMunicipie = REVISION: 16 FECHA MODIF: 15-07-19
» Generar respuesta a las solicitudes documentales que sean presentadas al

Departamento.

6.1.4. Coordinacion de Tecnologias de la Informacion

6.1.5. Direccion de Recursos Humanos

Objetivo Funcional

Administrar el talento humano del Municipio de Querétaro, instrumentando y operando las
politicas y normatividad aplicable en los procesos vinculados con el factor humano,
procurando generar condiciones laborales favorables que estimulen el desemperfio eficiente
y el desarrollo de las y los servidores publicos municipales.

Funciones

» Proveer los recursos humanos que requieran las dependencias municipales para el
cumplimiento de sus responsabilidades.

» Administrar el presupuesto de servicios personales de las dependencias y entidades
municipales.

» Proporcionar los servicios administrativos y médicos al personal del Municipio, en
cumplimiento a las disposiciones y convenios en materia laboral, tributaria y de prevision
social vigente.

» Supervisar la aplicacion de politicas de control relacionadas al resguardo y archivo de los
expedientes del personal, incluyendo su integracioén.

» Validar la aplicacion de incidencias y movimientos de personal, reportadas y autorizadas
por las dependencias y entidades en los medios y formas establecidos para ello, a fin de
garantizar la administracion de los recursos asignados a éstas.

» Dirigir el proceso de pago de la ndmina y prestaciones directas de las y los trabajadores
municipales.

» Supervisar la correcta aplicacion de las obligaciones patronales.

» Determinar e implementar la Metodologia de la Evaluacién del Desempefio del personal
del Municipio, supervisando su aplicaciéon y deteccion de areas de oportunidad para en su
caso, establecer las acciones correctivas correspondientes.

» Aplicar los programas de evaluacion al clima laboral y proponer las acciones necesarias

que permitan un mejor clima laboral.
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» Supervisar la preparacion y desarrollo del programa anual de capacitacion municipal
apoyando a las dependencias y entidades en su implementacién.

» Concertar y acordar con el Sindicato de Trabajadores al Servicio del Municipio de
Querétaro, a fin de establecer las mejores condiciones de trabajo que garanticen el
funcionamiento del servicio publico.

» Dar cumplimiento al Convenio General de Trabajo y convenios laborales
complementarios.

» Validar los convenios y contratos que en materia laboral y de beneficios a las y los
trabajadores celebre el Municipio de Querétaro, verificando su cumplimiento, ademas
supervisar que se realice la representacion juridico-laboral del Municipio en los actos
derivados de la relacion laboral con las y los trabajadores.

» Formular y dar seguimiento al comportamiento de los indicadores operativos a fin de
atender las oportunidades de mejora de los resultados.

» Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacion de las entidades
fiscalizadoras, asi como los derivados de solicitudes de acceso a la informacién publica.

» Coordinar la formulacién, seguimiento, evaluacion de las metas y programas
presupuestales de la Direccion.

6.1.5.1. Departamento de Administracion de Némina

Objetivo Funcional

Proveer del recurso humano calificado, con el perfil de acuerdo a los requerimientos de las
dependencias y entidades para la prestacion de sus servicios, a través del reclutamiento y
contratacion de personal; generar el pago de sueldos, prestaciones y obligaciones
patronales.

Funciones
» Elaborar el proyecto del presupuesto de egresos en materia de Servicios Personales.

» Dar seguimiento al ejercicio del presupuesto de Servicios Personales.

» Llevar a cabo las gestiones necesarias con la Secretaria de Finanzas, para el control
presupuestal y pago de nomina de las y los trabajadores al servicio del Municipio de
Querétaro.

» Administrar y validar las Plantillas del personal de las Dependencias.

» Supervisar los movimientos de personal.
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» Llevar a cabo el proceso de reclutamiento y seleccion de personal con el propdsito de

cubrir las necesidades de personal de las dependencias municipales, de conformidad con
las politicas y métodos de reclutamiento previamente definidos.

6.1.5.1.1. Coordinacion de Nomina y Obligaciones Patronales

Objetivo Funcional
Generar el pago de la némina de las y los empleados municipales, asi como del
cumplimiento de las disposiciones fiscales y de seguridad social.

Funciones

>

>

Realizar el calculo y la generacibn de la némina de las y los empleados de las
dependencias y entidades municipales.

Validar las incidencias que se ingresan al sistema de nomina, asi como el pago de
prestaciones.

Instruir que se realicen las gestiones derivadas de la afiliacion de las y los trabajadores
con el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), asi como del pago generado al
mismo; afiliacion al Seguro de Salud para la Familia a Jubilados del Municipio de
Querétaro.

Dar seguimiento a la generacion de la declaracion ante el Instituto Mexicano del Seguro
Social (IMSS) sobre el calculo anual del riesgo de trabajo.

Realizar los célculos de determinacion del entero de ISR por Sueldos y Salarios.

Dar cumplimiento a la Ley de Contabilidad Gubernamental mediante la generacion de
6rdenes de Pago por concepto de pago de ndbmina, ISR, IMSS, ISN y Provisiones.

Dar cumplimiento con la Obligacion Estatal mediante la Determinacion del pago del 2%
de Impuesto Sobre la N6mina

Dar cumplimiento al articulo 3-B de la Ley de Coordinacion Fiscal.

6.1.5.1.2. Area de Compensaciones

Funciones
Elaborar las plantillas de personal de acuerdo a las plazas autorizadas.

Llevar el control de las cadenas presupuestales asignadas a las plazas autorizadas, para
el pago de la némina, prestaciones y obligaciones patronales.
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» Administrar y validar las contrataciones y movimientos internos del personal solicitados
por las Dependencias y Entidad, de acuerdo a las plazas autorizadas, para el control y la
actualizacion de la plantilla de personal.

» Coordinar la aplicacion de los incrementos de sueldo anuales, a fin de dar cumplimiento a
los lineamientos laborales establecidos.

6.1.5.2. Departamento de Prestaciones y Servicios

Objetivo Funcional

Proporcionar las prestaciones otorgadas, los servicios administrativos y médicos a las y los
trabajadores municipales, asi como organizar los eventos derivados del Convenio General
de Trabajo.

Funciones

» Realizar las acciones para la entrega de prestaciones a las y los trabajadores del
Municipio de Querétaro, de conformidad con el Convenio General de Trabajo y demas
disposiciones aplicables.

» Proporcionar al personal los servicios administrativos relacionados con las prestaciones
para el recurso humano, ademas de coordinar el portal de beneficios para dicho personal.

> Integrar y administrar los expedientes laborales del personal; asi como proporcionar el
servicio de consulta de los mismos.

» Organizar y realizar los tramites administrativos para gestionar los eventos y festividades
del personal, derivados del Convenio General de Trabajo y los acuerdos laborales.

» Generar y difundir el Calendario Laboral Anual a las y los trabajadores al servicio del
Municipio de Querétaro.

» Administrar el sistema de control de asistencia del personal, emitir los reportes y validar
previa autorizacion respectiva, las faltas de asistencia, incentivos y las horas extras a
pagar.

» Verificar que se lleven a cabo los servicios médicos basicos a las y los trabajadores, asi
como la aplicacion de exdmenes médicos al personal de seguridad publica y personal de
nuevo ingreso.

» Administrar los movimientos generados por la Caja de Ahorro de los Trabajadores con la
finalidad de fomentar la cultura de ahorro.

» Coordinar con las compafiias aseguradoras e instituciones financieras externas, y otras
instancias que otorguen un beneficio a las y los trabajadores los acuerdos de
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>

>

colaboracion con el objetivo de que las y los trabajadores puedan adquirir créditos, y
seguros y otros beneficios en condiciones preferenciales.

6.1.5.2.1. Area de Servicios Médicos

Brindar atencion médica al personal que presente sintomas o eventos considerados como
riesgo de trabajo y canalizar a las clinicas del IMSS correspondientes para su atencion,
en su caso.

Realizar examenes médicos al personal de nuevo ingreso y al adscrito a la Secretaria de
Seguridad Publica a fin de cumplir con los requisitos de admision.

Validar los movimientos de inventario de medicamentos y material de curacion del
consultorio a fin de suministrar su uso.

Coordinar y dar seguimiento a los programas de medicina preventiva y familiar con base a
los programas establecidos por las instituciones de salud.

6.1.5.3. Departamento de Relaciones Laborales

Objetivo Funcional

Generar las condiciones laborales requeridas para el funcionamiento de la administracion
municipal, a través del seguimiento de las negociaciones sindicales y el cumplimiento del
Convenio General de Trabajo, asi como de la atencién juridica laboral a las dependencias y
trabajadores/as.

Funciones

>

Dar seguimiento a las negociaciones y acuerdos que se efectien con el Sindicato de
Trabajadores al Servicio del Municipio de Querétaro con la finalidad de dar cumplimiento
a los mismos, emitiendo reporte de seguimiento y en su caso medidas preventivas para
el/la Director/a de Recursos Humanos.

Atender los planteamientos sindicales, y reportar al/a la Director/a de Recursos Humanos
de las acciones a seguir y de las prevenciones a realizar.

Participar en las revisiones contractuales y salariales que se realicen con el Sindicato de
Trabajadores.

Efectuar la representacion juridico-laboral del Municipio en los actos derivados de la
relacion laboral con las y los trabajadores.

Efectuar el célculo, asi como el trdmite de los finiquitos y liquidaciones del personal.
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» Llevar a cabo el trdmite de bajas de las y los trabajadores de las Dependencias y
Entidades Municipales, por las diversas causas que correspondan.

» Recibir y dar seguimiento a las actas administrativas, asi como a las amonestaciones y
conflictos laborales que se susciten entre las Dependencias y trabajadores.

» Proporcionar la asesoria legal en materia laboral a las Dependencias del Municipio.

» Tramitar las pensiones y jubilaciones de las y los trabajadores del Municipio de Querétaro.

6.1.5.4. Departamento de Capacitacion y Desarrollo Institucional

Objetivo Funcional

Promover el desarrollo profesional de las y los servidores publicos municipales por medio de
la capacitacion y educacion continua para mejorar su desempefio laboral, bajo un clima
organizacional adecuado para brindar mejor calidad en el servicio publico municipal.

Funciones
» Formular, proponer y gestionar el Programa Anual de Capacitacion Municipal, a fin de
generar un desarrollo profesional del personal administrativo y operativo.

» Disefiar, desarrollar y evaluar los contenidos y estrategias de formacion.

» Establecer y operar el otorgamiento de apoyos econdmicos a la educacién para las y los
Servidores Publicos municipales, a través de programas de becas y de convenios con
instituciones de educacion superior y media superior, en funcién de la suficiencia
presupuestal.

» Promover y dirigir la formacién de instructores/as internos a fin de lograr la eficiencia de
los medios educativos.

» Fomentar convenios con instituciones nacionales, publicas y privadas, vinculadas con la
educacion y la investigacion, con el propdsito de fortalecer y potencializar el capital
intelectual de la Administracion Publica Municipal.

» Implementar y evaluar estudios de Clima Organizacional.

» Evaluar el desempefio laboral de las y los servidores publicos a fin de detectar areas de
oportunidad y que, en su caso, sean atendidas con diversas acciones.

» Impulsar el bienestar laboral ejecutando acciones que contribuyan en el equilibrio
profesional y laboral creando un entorno saludable en los servidores publicos.
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6.1.6. Direccion de Adquisicion y Contratacién de Bienes y Servicios

Objetivo Funcional

Proporcionar a las Dependencias Municipales los bienes y/o servicios que requieren para su
funcionamiento, en forma oportuna y con calidad, estableciendo para tal fin politicas y
lineamientos necesarios para que los recursos sean utilizados y aprovechados de forma
racional, honesta, austera y en estricto apego a la normatividad vigente.

Funciones

>

>

Establecer lineamientos para la conformacion y actualizacién del Padrén de Proveedores,
asi como del catalogo de articulos y servicios del Municipio.

Coordinar la integracion y ejecutar el Programa Anual de Adquisiciones en coordinacion
con las dependencias municipales.

Proponer al Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios del Municipio de Querétaro las politicas para el desarrollo del proceso de la
adquisicion de bienes materiales y la contratacion de servicios acorde a la normatividad
aplicable en la materia.

Conducir la celebracion de concursos por invitacion restringida y licitacion publica, para la
adquisicion de bienes, servicios, arrendamientos de bienes muebles e inmuebles,
enajenaciones y concesiones conforme a la normatividad establecida en la materia, asi
como, realizar los actos juridicos y administrativos inherentes que correspondan.

Coordinar la adquisicién de bienes y servicios bajo la modalidad de adjudicaciéon directa
por monto conforme a la normatividad aplicable en la materia.

Coordinar la formalizaciéon de las adquisiciones a través de la elaboracién de contratos
conforme a las disposiciones legales aplicables.

Coordinar la integracion y funcionamiento del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro tanto para el
ambito local como federal, conforme a la normatividad establecida para el efecto.

Coordinar la estructuracion de los casos a someter para autorizacion del Comité de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios, las
Enajenaciones, Criterios de racionalidad, Arrendamientos y Contratacion de Servicios
tanto para el ambito local como federal, segun proceda.

Coordinar y someter a consideracion del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacién de Servicios del Municipio de Querétaro, los casos en los
cuales se debe aplicar penalizaciones a las y los proveedores, a fin de definir monto y
tiempo de sancién segun corresponda

Pé&g. 27 de 49 FM-230041-002-REV(5)

Documento controlado por la Coordinacion de Proyectos y Mejora Continua; prohibida su reproduccion parcial o total.
Esta version es vigente si es la que se consulta en el Sistema Municipal de Control Documental (SIMCOD).



MANUAL DE ORGANIZACION
Secretaria de Administracion

e
QUERETARQO [copico MN-230000-002 FECHA ELAB: 07-02-06

T MuNce - REVISION: 16 FECHA MODIF: 15-07-19

» Formular y dar seguimiento al comportamiento de los indicadores operativos, asi como a
la implementacién de encuestas de satisfaccion, a fin de atender las oportunidades de
mejora de los resultados obtenidos.

» Atender en tiempo y forma los requerimientos de informacién de las entidades
fiscalizadoras, asi como los derivados de solicitudes de acceso a la informacién publica.

» Realizar los trabajos de formulacion, seguimiento y evaluacién de las metas y programas
presupuestales de la Direccion.

6.1.6.1. Coordinacion de Normatividad y Licitaciones

Objetivo Funcional
Llevar a cabo todos los actos tendientes a dar certeza juridica a las areas que conforman la
Direccion de Adquisicion y Contratacion de Bienes y Servicios.

Funciones

» Elaborar los contratos derivados de los procedimientos de adjudicacion directa,
adjudicacion directa por excepcion, invitacion restringida y/o licitacién publica y enviarlos a
la Oficina del Abogado General para su revision.

» Elaborar el expediente correspondiente y convocar a las sesiones ordinarias y/o
extraordinarias del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro para el estudio de casos de
adjudicacion directa por excepcion conforme a la ley de la materia.

» Dar seguimiento a las observaciones derivadas de auditorias internas y externas, asi
como a las inconformidades de las/los proveedores cuando asi se requiera.

» Asistir 'y coordinar las sesiones del Comité de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios en ausencia del/la Secretaria/o Ejecutivo.

» Dar seguimiento a la liberacién y/o ejecucion de garantias exhibidas respecto de los
bienes o servicios contratados.

» Elaborar las actas de las sesiones ordinarias y extraordinarias del Comité de
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Municipio
de Querétaro de acuerdo a la normatividad aplicable.

» Elaborar y tramitar érdenes de compra resultantes de las aprobaciones de casos de
adjudicacion directa por excepcion.

» Dar respuesta y seguimiento a las solicitudes de informacion realizadas por la ciudadania
a través de la Plataforma Nacional de Transparencia del Estado de Querétaro.
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» Llevar a cabo el procedimiento de rescision administrativa de contrato a solicitud de las
areas requirentes.

» Sancionar a los proveedores adjudicados mediante el procedimiento de adjudicacion
directa por excepcion, previa solicitud del area requirente y/o administrador/a del contrato.

6.1.6.2. Coordinacion de Planeacién y Evaluacion

Objetivo Funcional

Verificar el cumplimiento de los controles que faciliten la planeacion de las compras de
bienes y servicios, acorde a la normatividad aplicable, asi como la concentracion del padron
de proveedores.

Funciones
» Coordinar y supervisar la integracion del Padrén de Proveedores del Municipio de
Querétaro.

» Coordinar y determinar los mecanismos de recepcion de requisiciones y servicios
solicitados por las Dependencias.

» Participar en la elaboracion del Programa Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios
del Municipio, contribuyendo a la planeaciéon de las adquisiciones y contrataciones de
bienes y servicios de la administracion municipal.

6.1.6.3. Departamento de Adquisiciones y Contrataciones

Objetivo Funcional

Gestionar el proceso de Adjudicacion directa a fin de contribuir al suministro de los bienes y
servicios que requieran las dependencias municipales, atendiendo a los montos de
actuacion, excepciones y demas normativa establecida en la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del estado de Querétaro vigente
y la reglamentacion aplicable.

Funciones

» Realizar el procedimiento de adjudicacion directa a partir del ingreso de requisiciones y
anexos técnicos correspondientes, por parte de las dependencias municipales a través de
la comparacion de al menos tres cotizaciones generadas en la Direccion de
Adquisiciones y Contratacion de Bienes y Servicios que establezcan caracteristicas y
condiciones iguales a las y los posibles proveedores.
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» Participar en la elaboracién del Programa Anual de Adquisiciones de Bienes y Servicios
del Municipio, contribuyendo a la planeacion de las adquisiciones y contrataciones de
bienes y servicios de la administracion municipal.

» Participar en la elaboracion del presupuesto anual de la Direccion de Adquisicion vy
Contratacion de Bienes y Servicios.

» Solicitar al Comité de Adquisiciones Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacién de
Servicios del Municipio de Querétaro la aplicacibn de sanciones a proveedores/as por
incumplimiento en tiempo y/o calidad de los servicios o bienes contratados.

» Generar las 6rdenes de pago correspondientes al procedimiento de adjudicacién de la
Direccion de Adquisicion y Contratacion de Bienes y Servicios, a fin de que una vez
revisada en ventanilla, se ingrese para pago a la Secretaria de Finanzas.

6.1.6.4. Departamento de Concursos y Licitaciones

Objetivo Funcional

Llevar a cabo en conjunto con el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro, las dependencias municipales y
proveedores, la celebracibn de concursos para las adjudicaciones, enajenaciones,
arrendamientos de bienes muebles e inmuebles y contrataciéon de servicios, cubriendo las
necesidades de las areas requirentes, dando cumplimiento a leyes y reglamentos aplicables;
impulsando una cultura de honestidad y transparencia en la administracién de los recursos
materiales, financieros y humanos.

Funciones

» Ejecutar y dar seguimiento a todas aquellas adquisiciones que cuyo monto a contratar se
encuentren en el rango superior al 0.01341% y entre el 0.00123% al 0.01341% del
presupuesto de egresos para el ejercicio fiscal vigente; para el caso de adquisiciones con
recurso federal se adjudicara por regla general a través de licitaciones publicas mediante
convocatoria publica.

» Atender y dar seguimiento a las solicitudes de las areas requirentes propuestas para la
autorizacion ante el Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios del Municipio de Querétaro de convenios modificatorios a los
contratos que se tienen celebrados relativos a los concursos; asi como la aplicacion de
sanciones a proveedores por incumplimiento de contratos u 6rdenes de compra,
informando a la Coordinacién de Normatividad de Licitaciones y Contratos para el
procedimiento que corresponda.
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6.1.6.5. Departamento de Adquisicion de Bienes de Consumo
Vehicular

Objetivo Funcional
Contribuir al proceso de mantenimiento vehicular mediante el suministro de refacciones y/o
contratacion de servicios solicitados por la Direccion de Transportes.

Funciones

» Integrar el catalogo de refacciones, auto partes y servicios de acuerdo a lo establecido en
el Manual de Operacion para Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Contratacion de Servicios para el Municipio de Querétaro.

» Participar en la elaboraciéon del presupuesto anual de la Direccion de Adquisicion vy
Contratacion de Bienes y Servicios.

» Realizar el proceso de compra de materiales y/o componentes vehiculares requeridos
para efectuar el mantenimiento del parque vehicular municipal realizado por la Direccién
de Transportes.

» Elaborar y efectuar las conciliaciones mensuales de requisiciones nuevas contra el
reporte de compras diarias a fin de cancelar aquellas cuya compra no se haya realizado.

6.1.6.6. Coordinacion de Investigacién de Mercados

Objetivo Funcional

Contribuir a la contratacién y adquisicién de bienes y servicios de todas las dependencias del
Municipio de Querétaro, a través de la correcta administracion, actualizacion e integracion
del Catédlogo de Articulos, con la finalidad facilitar el proceso de compra de bienes y
servicios, acorde a la normatividad aplicable.

Funciones

» Establecer las medidas y controles necesarios, que permitan facilitar la administracion y
actualizacion del Catdlogo de Articulos del Municipio de Querétaro, con un proceso
eficiente de recepcion, alta y/o modificacion de articulos del Catéalogo.

» Administrar e integrar el Catalogo de Articulos del Municipio de Querétaro, con la
depuracion, actualizacion y el alta de articulos nuevos, con la finalidad de dar
cumplimiento a lo establecido en el Reglamento de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios para el Municipio de Querétaro.

» Coordinar y definir los canales de comunicacion eficiente con los proveedores dados de
alta en el Padréon de Proveedores del Municipio de Querétaro, que contribuya a una
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eficiente actualizacién continua de los precios de todos los articulos dados de alta en el
Catéalogo de Articulos.

6.1.7. Direccion de Transportes

Objetivo Funcional

Controlar el uso y asignacion de las unidades vehiculares a las Dependencias Municipales,
asi como de la distribucién del combustible para dichas unidades, a través de la
administracién de los recursos financieros, materiales y de servicios relativos al parque
vehicular del Municipio de Querétaro, a fin de contribuir al desarrollo de sus funciones.

Funciones

» Establecer lineamientos de registro y control de los documentos relativos a la
administraciébn de cada una de las unidades vehiculares, a fin de integrar el padrén
vehicular del Municipio de Querétaro.

» Elaborar el programa anual de mantenimiento del parque vehicular propiedad del
Municipio de Querétaro para la autorizacion del/de la titular de la Secretaria de
Administracion y posteriormente darlo a conocer a las Dependencias Municipales.

» Supervisar que los criterios para la adquisicion de las unidades vehiculares nuevas,
cumplan con los criterios de austeridad y control de estandares de mantenimiento
preventivo y correctivo.

» Vigilar el cumplimiento de los indicadores de disponibilidad del parque vehicular, a fin de
mantener la reduccién del tiempo de respuesta de los servicios.

» Revisar y administrar el presupuesto de combustible para el uso 6ptimo del parque
vehicular, estableciendo medidas de ahorro y automatizacion de carga y control del
mismo, reportando a la Secretaria de Administracion para su conocimiento.

» Presentar propuestas de mejora y divulgacion al Reglamento de Uso y Mantenimiento a
Vehiculos Propiedad del Municipio, contribuyendo al uso eficiente del parque vehicular.

> Proponer al/a la titular de la Secretaria de Administracion la baja fisica de las unidades
vehiculares que no se encuentren en condiciones de uso.

» Participar en el Comité de Dafios y Evaluaciéon de Siniestros a fin de contribuir a
dictaminar la responsabilidad de las y los servidores publicos involucrados en los
accidentes automovilisticos ocurridos.

» Mantener informadas a las diferentes dependencias sobre el consumo de combustible,
rendimientos y mantenimiento de los vehiculos bajo su resguardo.
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» Atender los requerimientos de informacion de las entidades fiscalizadoras, asi como los

derivados de solicitudes de acceso a la Informacion Publica para cumplir en tiempo y
forma.

Realizar los trabajos de formulacién, seguimiento y evaluacion de las metas y programas
presupuestales de la Direccion.

Formular y dar seguimiento al comportamiento de los indicadores operativos, asi como a
la implementacién de encuestas de satisfaccién, a fin de atender las oportunidades de
mejora de los resultados obtenidos

Vigilar y verificar ante las instancias gubernamentales y privadas que se realicen los
tramites requeridos para la baja de los vehiculos municipales por concepto de robo,
siniestro y/o por incosteabilidad, a fin de obtener los documentos legales que integren el
expediente requerido por el H. Ayuntamiento y en los casos que existan dafios a alguna
unidad vehicular propiedad del Municipio de Querétaro por motivo de accidente, sean
recuperados.

Atender y dar seguimiento a los incidentes de transito en los que se involucran los
vehiculos propiedad del Municipio a fin de dar asistencia y verificar los dafios presentados
y gestionar los tramites con las aseguradoras correspondientes.

Realizar la inspeccion Vehicular anual a las unidades del Parque Vehicular del Municipio
de Querétaro.

Realizar inspecciones periddicas a las distintas estaciones de servicio de los proveedores
de combustible asignados por medio de las Licitaciones Publicas generadas.

Realizar inspecciones periddicas a los almacenes de combustible asignados a realizar el

suministro en Garrafa, los cuales se encuentras asignados a distintas Dependencias
Municipales.

6.1.7.1. Coordinacién Técnica

Objetivo funcional

Establecer y coordinar lineamientos administrativos y operativos para utilizar en forma
eficiente los recursos de mantenimiento interno y externo del parque vehicular del Municipio
de Querétaro, a fin de que permita a las Dependencias Municipales contar con unidades en
condiciones de uso para la prestacion del servicio publico.

Funciones
» Supervisar a los Departamentos de Mantenimiento, que se haya proporcionado el servicio

solicitado al parque vehicular del Municipio de Querétaro.
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» Coordinar actividades con las y los Jefes de Departamento adscritos a la Coordinacion

Técnica para elaborar los reportes que permitan tomar decisiones sobre la disponibilidad
vehicular.

Elaborar estrategias preventivas de atencion de mantenimiento a las unidades
vehiculares, a fin de proporcionar el servicio en tiempo y forma.

Participar en la elaboracién de proyectos especiales de la Direccidén de Transportes.

Revisar el contenido de los dictamenes técnicos elaborados por las o los Jefes de
Departamento para que la Secretaria o Dependencia usuaria adquiera maquinaria,
eguipos, componentes, conjuntos y subconjuntos.

Verificar la aplicacion de los procedimientos establecidos a los Departamentos de
Mantenimiento de Vehiculos Pesados, Ligeros y Patrullas para determinar los parametros
de operacién en cuanto a consumos, lubricantes y llantas, tanto para la operacion diaria,
como para los ejercicios de planeacién y presupuesto.

Coordinar la planeacién y programacion del ejercicio de los recursos asignados para el
mantenimiento del Parque Vehicular del Municipio de Querétaro.

Coordinar la elaboracién Anual del Presupuesto con los Departamentos de Mantenimiento
de Vehiculos Pesados, Ligeros y Patrullas.

Coordinar la elaboracion de anexos técnicos para Licitaciones de la compra de Llantas,
Lubricantes y Refacciones de los Departamentos de Mantenimiento de Vehiculos
Pesados, Ligeros y Patrullas.

Verificar que las metas y programas establecidos por la Direccion de Transportes se
cumplan de acuerdo a lo establecido.

6.1.7.1.1. Departamento de Mantenimiento de Vehiculos Pesados

Objetivo Funcional

Diagnosticar y proporcionar el servicio de mantenimiento de los vehiculos pesados del
municipio, a través del taller interno y/o externo que permita a las Dependencias Municipales
contar con unidades vehiculares en condiciones de uso para la prestacion del servicio
publico.

Funciones
» Realizar los mantenimientos que haya lugar atendiendo las solicitudes registradas en el

Sistema de Informacién Municipal, verificando las necesidades reales de las unidades y
priorizandolos atendiendo los intereses y lineamientos municipales.
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» Programar las acciones de mantenimiento preventivo de las unidades vehiculares, de
conformidad con los lineamientos emitidos al respecto a fin de prolongar la vida atil de los
vehiculos pesados propiedad del Municipio de Querétaro.

» Dar seguimiento a los trabajos de mantenimiento preventivos y correctivos de las
unidades vehiculares pesadas de rango medio, maquinaria y equipos especiales del
parque vehicular del Municipio, a fin de garantizar la calidad del servicio requerido.

» Gestionar el envio del vehiculo al taller externo seleccionado, a fin de que se realicen los
trabajos de mantenimiento que sean requeridos.

» Solicitar a proveedores externos las garantias correspondientes a los servicios de
reparacion y mantenimiento mecanico realizados a fin de resguardarlas y medir la calidad
del servicio otorgado.

» Proporcionar asesoria técnica para la adquisicion de refacciones vehiculares
correspondientes al mantenimiento de los vehiculos pesados del Municipio de Querétaro.

» Verificar que los documentos oficiales presentados para el suministro de lubricantes
correspondan al vehiculo respectivo y se realicen los registros correspondientes.

» Elaborar reportes de disponibilidad para conformar el historial de mantenimiento
preventivo y correctivo de cada uno de los vehiculos pesados del Municipio de Querétaro.

6.1.7.1.2. Departamento de Mantenimiento de Vehiculos Ligeros

Objetivo Funcional

Gestionar el servicio de mantenimiento de los vehiculos ligeros propiedad del Municipio a
través del taller interno o externo a fin de que las Dependencias Municipales cuenten con
unidades vehiculares en condiciones de uso.

Funciones

» Realizar los mantenimientos de los vehiculos ligeros del padrén municipal a los que haya
lugar atendiendo las solicitudes registradas en el SIM verificando las necesidades reales
de las unidades y priorizandolos atendiendo los intereses y lineamientos municipales.

» Gestionar los servicios de mantenimiento del equipo vehicular utilizado por las y los
funcionarios con el taller interno o externo e inscrito en el padrén de proveedores, a fin de
que el parque vehicular ligero del Municipio se encuentre en condiciones de
funcionamiento.

» Emitir las requisiciones de los servicios y refacciones utilizados en el mantenimiento de
vehiculos ligeros en el Sistema de Informacion Municipal para la elaboracion de la orden
de pago correspondiente.
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Gestionar las garantias correspondientes a los servicios de reparacion y mantenimiento
mecanico realizados a fin de ser resguardados y medir la calidad del servicio otorgado.

Verificar que el servicio mecénico otorgado se haya realizado conforme a la necesidad
diagnosticada y efectuar la entrega de los vehiculos reparados a las Dependencias
Municipales.

Elaborar reportes estadisticos de disponibilidad que permita conocer el porcentaje de
vehiculos disponibles y unidades en proceso de reparacion.

Atender y dar seguimiento a las llamadas de rescate vehicular, remolcando los vehiculos

averiados en la via publica al taller correspondiente para proporcionarles el servicio
mecanico requerido.

6.1.7.1.3. Departamento Mantenimiento a Patrullas

Objetivo Funcional

Diagnosticar y proporcionar el servicio de mantenimiento de los vehiculos ligeros patrulla del
Municipio, a través del taller interno o externo a fin de que la Secretaria de Seguridad
Publica Municipal pueda contar con unidades vehiculares en condiciones de uso para la
prestaciéon del servicio publico.

Funciones
» Verificar que las unidades de la Secretaria de Seguridad Publica Municipal se encuentren

debidamente registradas en el padron vehicular y ejecutar la orden de reparacion o
servicio para el mantenimiento preventivo y correctivo.

Solicitar a usuarios(as) se atienda el programa de mantenimiento preventivo de las
unidades de vehiculos ligeros patrullas que se encuentran en garantia y fuera de la
misma, permitiendo alargar la vida util de las mismas.

Elaborar reportes estadisticos de disponibilidad que permita conocer el porcentaje de
vehiculos disponibles y unidades en proceso de reparacion.

Emitir las requisiciones de los servicios y refacciones utilizados en el mantenimiento de
vehiculos ligeros patrullas en el Sistema de Informacién Municipal para la elaboracion de
la orden de pago correspondiente.

Emitir opiniones y diagndsticos técnicos correspondientes a las unidades vehiculares de
la Secretaria de Seguridad Publica Municipal cuando asi se requiera.

Solicitar a la Direccion de Adquisicion y Contratacion de Bienes y Servicios, las
refacciones que se requieran para la aplicacion del mantenimiento preventivo y correctivo
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a las unidades correspondientes a la Secretaria de Seguridad Publica que se realizan
dentro de taller interno del Municipio de Querétaro.

» Proporcionar la informacién requerida por la Direccion de Transportes en tiempo y forma
cuando asi lo requiera.

» Supervisar la entrega de vehiculos reparados a la Secretaria de Seguridad Publica
Municipal, a fin de corroborar la conformidad del servicio otorgado.

» Suministrar el lubricante requerido para las unidades vehiculares a fin de que los
vehiculos patrulla estén en condiciones de funcionamiento.

6.1.7.2. Departamento de Administracion y Estadistica Vehicular

Objetivo Funcional

Contribuir a la administracion eficiente del patrimonio vehicular del Municipio a través del
control administrativo y presupuestario del combustible asignado, asi como verificar la
gestion de los pagos de los impuestos y derechos de las unidades en resguardo de las
Dependencias Municipales.

Funciones

» Elaborar el presupuesto por concepto de verificacion vehicular y pago del impuesto de
tenencia para aprobacion de la Secretaria de Finanzas y dar a conocer los periodos de
verificacién vehicular de forma semestral, informando a las Dependencias Municipales
respecto a la o al proveedor autorizado, para que se verifiguen en tiempo y forma las
unidades vehiculares, asi como los mecanismos implementados para su realizacion.

» Administrar el uso de combustible asignado al parque vehicular del Municipio de
Querétaro, conforme a las politicas determinadas para su asignacion y control.

» Gestionar ante las instancias gubernamentales y privadas, los tramites requeridos para la
baja de los vehiculos municipales por concepto de robo, siniestro y por incosteabilidad, a
fin de obtener los documentos legales que integren el expediente requerido por el H.
Ayuntamiento.

» Elaborar la conciliacién contable del gasto de combustibles, y solicitar la revisién y Visto
Bueno de la Direccién de Egresos e Informacion Financiera adscrita a la Secretaria
Finanzas, a fin de evaluar la aplicacion del presupuesto.

» Elaboracion de Reporte mensual de consumo y rendimientos de combustible y enviarlo de
conocimiento a las distintas Dependencias Municipales, para su andlisis y
retroalimentacion de acciones a seguir a la Direccion de Transportes.
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» Elaboracion del presupuesto mensual por concepto de consumo de combustible de los
consumos generados por las unidades vehiculares adscritas a las diversas
Dependencias, emitido para conocimiento a la Secretaria de Finanzas.

6.1.8. Direccion de Administracion Patrimonial y Servicios Internos

Objetivo Funcional

Administrar el patrimonio municipal, proporcionando los suministros el mantenimiento y
vigilancia de los bienes muebles e inmuebles, con estricto apego a la normatividad vigente,
a fin de que las Dependencias Municipales cuenten con los recursos necesarios para su
operacion, optimizando y salvaguardando el patrimonio del Municipio.

Funciones
» Establecer estrategias de control a los registros del inventario general de los bienes
muebles e inmuebles propiedad municipal para contar con datos actualizados.

» Supervisar que se presenten en tiempo y forma los informes relacionados con bienes
muebles e inmuebles que requiera el H. Ayuntamiento, de acuerdo a la normatividad
aplicable, asi como los reportes (informacion) a la plataforma de transparencia.

» Establecer los mecanismos de control y seguimiento relacionados a la salvaguarda de los
bienes patrimonio del Municipio, en comodato o en arrendamiento, supervisando su
actualizacion y uso para lo que fueron adquiridos, destinados o arrendados, asi como el
seguimiento al buen uso del bien inmueble donado por el Municipio.

» Autorizar el programa anual de mantenimiento preventivo y correctivo a Inmuebles
propiedad o a cargo del Municipio.

» Supervisar que se ejecuten en tiempo y forma los servicios de mantenimiento preventivo y
correctivo programados y/o solicitados en los inmuebles municipales.

» Coordinar la supervision de los almacenes, a fin de verificar el control de los bienes en
almacén.

» Coordinar los servicios de limpieza de las instalaciones utilizadas por el Municipio para
mantener espacios de trabajo limpios.

» Planear y proyectar el presupuesto para los servicios de fotocopiado, consumo de téner y
vigilancia a inmuebles segun las necesidades del Municipio.

» Gestionar la realizacion de los servicios de fotocopiado, suministro de téner, agua
purificada y vigilancia de las Dependencias Municipales.
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» Verificar que los expedientes de los bienes se integren de conformidad con la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, asi como del Reglamento de Bienes Patrimonio
del Municipio de Querétaro, para su alta o baja en el inventario y los registros contables a
cargo de la Direccion de Administracion del Patrimonio y Servicios Internos.

» Atender los requerimientos de informacion de las entidades fiscalizadoras, asi como los
derivados de solicitudes de acceso a la Informacion Puablica para cumplir en tiempo y
forma.

» Realizar los trabajos de formulacién, seguimiento y evaluacién de las metas y programas
presupuestales de la Direccion.

» Formular y dar seguimiento al comportamiento de los indicadores operativos, asi como a
la implementacion de encuestas de satisfaccion, a fin de atender las oportunidades de
mejora de los resultados obtenidos.

» Coordinar la ejecucion de los proyectos de remodelacion y mejora a los inmuebles y
predios municipales.

6.1.8.1. Coordinacion de Inventario de Bienes Inmuebles

Objetivo Funcional

Administrar el patrimonio municipal, proporcionando los suministros y el mantenimiento de
los bienes muebles e inmuebles, con estricto apego a la normatividad vigente, a fin de que
las Dependencias Municipales cuenten con los recursos necesarios para su operacion,
optimizando y salvaguardando el patrimonio del Municipio.

Funciones
» Dar seguimiento, respuesta y recopilacién de informacion de los diferentes requerimientos
de auditorias internas y externas que sean competencia de la Direccion.

» Dar seguimiento a los convenios, contratos de arrendamiento y de usufructo, asi como
convenios de asignacion de espacio, para controlar las renovaciones o rescisiones de los
mismos.

» Gestionar las herramientas necesarias para la correcta operacion de la Coordinacion

» Efectuar las gestiones necesarias para dar seguimiento a los contratos por concepto de
servicios profesionales recibidos.

> Atender y dar seguimiento a los asuntos relacionados con la Direccién a través de los
enlaces de las diferentes areas.
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» Dar seguimiento, respuesta y recopilacién de informacion de los diferentes requerimientos
gque sean solicitados a través de la plataforma de acceso a la informacion gubernamental
y transparencia que sean competencia de la Direccion.

6.1.7.1.2 Area de Convenios y Contratos

Objetivo Funcional
Administrar el patrimonio municipal, proteger el patrimonio inmobiliario y dar seguimiento a
los Convenios y Contratos relacionados con el Municipio.

Funciones

» Registrar y dar seguimiento a los convenios, contratos de arrendamiento y de usufructo,
asi como convenios de asignacion de espacio, para controlar las renovaciones o
rescisiones de los mismos.

» Gestionar y aplicar el seguro empresarial para inmuebles ocupados por Dependencias
municipales para proteger el patrimonio inmobiliario municipal.

» Gestionar los pagos de los servicios proporcionados por la Comision Estatal de Aguas al
Municipio de Querétaro via Compensacion contra los Servicios y Obras que éste realiza.

» Regularizar los Contratos de Agua de los Inmuebles Municipales, de acuerdo a los
lineamentos establecidos.

» Gestionar ante la Comision Estatal de Aguas la contratacion del servicio de agua potable
para Oficinas y Dependencias Municipales.

» Gestionar con las y los arrendadores, las condiciones de los Contratos de arrendamiento
de los inmuebles que requiera el Municipio.

» Administrar los contratos de arrendamiento de los inmuebles que requiera el Municipio.

» Elaborar los Convenios de asignacion de Espacios solicitados a la Secretaria de
Administracion por el Instituto del Deporte y la Recreacion del Municipio de Querétaro y la
Secretaria de Servicios Publicos Municipales u otras Dependencias, respecto de espacios
ubicados en el interior de las Unidades Deportivas, Centros de Desarrollo Comunitario y
Parques administrados por el Municipio de Querétaro, entre otros.

» Generar el reporte de siniestros relacionados con el patrimonio del Municipio de
Querétaro y realizar las gestiones y seguimiento necesario para la cuantificacion y el pago
0 reposicién de los bienes dafiados.

» Registrar y dar seguimiento a lo emitido en las Gacetas y acuerdos de Cabildo, que
afecten el patrimonio municipal.
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6.1.8.2. Departamento de Administracion de Bienes Muebles e
Inmuebles

Objetivo Funcional

Administrar el inventario de los bienes muebles e inmuebles municipales, estableciendo
lineamientos y politicas de control, seguimiento y evaluacibn para optimizar y
salvaguardarlos en estricto apego a la normatividad aplicable, a fin de mantener actualizada
la identificacion y resguardo de los mismos.

Funciones
> Coordinar las actividades referentes a la administracion de los bienes muebles e
inmuebles, propiedad del Municipio.

» Dar puntual cumplimiento a lo establecido en la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, asi como a lo indicado dentro de los Manuales de Operacién, Manuales
de Procedimientos, Guias Técnicas y normatividad que rigen al Departamento.

» Evaluar e identificar areas de oportunidad para mejorar los servicios y procedimientos del
Departamento.

» Gestionar las herramientas necesarias para la correcta operacion del Departamento

» Supervisar semestralmente los almacenes municipales para verificar su funcionamiento.

6.1.8.2.1. Area de Bienes Muebles

Funciones
» Integrar el inventario general de bienes muebles propiedad del Municipio manteniendo
actualizado el registro en el patrimonio municipal

» Ejecutar inventario de los bienes muebles asignados a las dependencias Municipales
para la verificacion de su existencia de acuerdo a lo establecido en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental. En el caso de bienes muebles otorgados en comodato,
verificar su existencia y el uso para el cual fueron destinados.

> Proporcionar a la area de Convenios y contratos, la informacién necesaria sobre bienes
muebles que requiera para gestionar y aplicar el seguro empresarial para inmuebles
ocupados por Dependencias municipales.

» Registrar los movimientos de altas, bajas y reclasificaciones en el inventario para contar
con datos conciliados de conformidad con las politicas administrativas y financieras
vigentes.
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>

>

Verificar la adecuada aplicacion en cuentas de patrimonio de los bienes muebles
solicitados en las requisiciones para su clasificacién correspondiente.

Concentrar los resguardos de los bienes muebles asignados a las dependencias
municipales para su identificacion y control.

Realizar los cambios de resguardante solicitados para mantener resguardos actualizados.

Gestionar la baja de bienes muebles que no cumplan con los requisitos minimos a fin de
contar con equipo en condiciones adecuadas.

Gestionar la autorizacion de bajas por concepto de enajenacién, robo, donacion, pérdida
total, en caso de vehiculos ante el H. Ayuntamiento para mantener actualizado el
inventario de Bienes Muebles.

Gestionar la autorizacion de comodatos de bienes muebles propiedad del Municipio de
Querétaro para mantener actualizados los registros del mismo.

Llevar una correcta administracion de los bienes muebles que se encuentran en
comodato con Gobierno del Estado.

Realizar las conciliaciones contables mensuales contra el registro en sistema de bienes
muebles para mantener actualizado el inventario.

Proporcionar las normas de operacién, asi como la capacitacién de los almacenes a las
diferentes Dependencias Municipales para verificar el cumplimiento de las mismas.

Administrar, asignar y distribuir, los cajones de estacionamiento del Centro Civico a las y
los empleados municipales que corresponda, asi como al personal de visita.

Gestionar ante la Direccion de Ingresos la facturacién de los bienes que fueron
sometidos a proceso de donacion.

Informar al H. Ayuntamiento cada 6 (seis) meses las altas y bajas que afecten el
inventario mobiliario.

Dar cumplimiento a las disposiciones emitidas por el Consejo de Armonizacion Contable
(CONAC) a través de la ley General de Contabilidad Gubernamental y demas
normatividades aplicables.

Dar respuesta a las observaciones de lo que corresponde al &rea cuando sean emitidas
por el o6rgano Auditor, asi como también dar seguimiento y atencibn a las
recomendaciones emitidas por dicho érgano
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6.1.8.2.2. Area de Bienes Inmuebles

Funciones
» Llevar a cabo la verificacion fisica una vez al afio, de cada inmueble municipal que

conforma el inventario de bienes inmuebles patrimonio del Municipio de Querétaro. En
apego a lo dispuesto en el Art. 27 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Integrar para su alta en el inventario, el expediente con la documentacion correspondiente
de los bienes inmuebles, de conformidad con la Ley General de Contabilidad
Gubernamental, asi como del Reglamento de Bienes Patrimonio del Municipio de
Querétaro,

Elaborar los informes técnicos necesarios, para la integracion del expediente de los
asuntos de bienes inmuebles que seran turnados para autorizacion mediante acuerdo de
cabildo.

Representar al/a la Sindico Municipal en Deslindes Catastrales y Juntas de Avenencia.

Realizar la clasificacion de las obras publicas programadas a fin de determinar la
propiedad municipal.

Realizar las gestiones necesarias para el alta en patrimonio inmobiliario, de las obras
realizadas en inmuebles municipales, conforme a lo establecido en la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Integrar los expedientes para archivo, de cada uno de los fraccionamientos, condominios,
0 asuntos en materia de bienes inmuebles que se deba de generar.

Atender y dar asesoria en materia de bienes inmuebles, a las Dependencias Municipales
gue asi lo requieran y soliciten.

Solicitar a la Oficina del Abogado General la elaboracidon de los contratos de comodato de
los inmuebles propiedad del Municipio de Querétaro, en estricto apego al acuerdo de
cabildo correspondiente.

Elaborar proyectos de fusiones y subdivisiones de inmuebles municipales.

Realizar en coordinacion con la Direccion Municipal de Catastro, los trabajos técnicos que
modifiquen el patrimonio municipal.

Asesorar y canalizar a instituciones para la disposicion de bienes inmuebles.

Elaborar fichas técnicas y reportes de inspeccion de cada bien inmueble municipal dentro
del Sistema de Bienes Inmuebles.

Elaborar propuestas de inmuebles para la ejecuciébn de proyectos municipales,
donaciones, permutas, enajenaciones, etc.
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> Dar atencién técnica a desarrolladores/as en temas relacionados con la donacién de

bienes inmuebles al Municipio.

Revisar y dar seguimiento a lo indicado en los Acuerdos de Cabildo que modifiquen el
Patrimonio Municipal.

Generar y actualizar el plano general de bienes inmuebles a través de la actualizacién del
Sistema del Inventario de Bienes Inmuebles.

Dar respuesta a las observaciones de lo que corresponde al &rea cuando sean emitidas
por el érgano Auditor, asi como también dar seguimiento y atencibn a las
recomendaciones emitidas por dicho érgano.

Generar andlisis y solicitud de revocaciones de las donaciones, que por falta de
cumplimiento a los resolutivos del acuerdo de Cabildo de donacién son aceptables a
revocar.

6.1.8.2.3. Area de Inventario Inmobiliario

Funciones

>

>

Dar seguimiento a los expedientes técnicos del Area de Bienes Inmuebles que se
pretenden incorporar al inventario inmobiliario del Municipio de Querétaro.

Alimentar la base de datos de las altas de los bienes inmuebles autorizados en el Sistema
de Inventario General.

Elaborar y efectuar la conciliacion mensual del Inventario Inmobiliario contra los estados
financieros, a fin de unificar datos y valores de los bienes inmuebles municipales.

Informar al H. Ayuntamiento, en los meses de junio y noviembre, de cada afio, sobre los
movimientos por Altas y Bajas, de los bienes inmuebles que modifiqguen el patrimonio
inmobiliario.

Actualizar, durante el primer semestre de cada afio, los valores de los bienes inmuebles
propiedad del Municipio, tomando como base los datos e importes proporcionados por la
Direccion Municipal de Catastro.

Elaborar las pdlizas contables por los movimientos derivados de altas, bajas (y en su caso
actualizacion de valores), de los bienes inmuebles que modifiquen el patrimonio
inmobiliario.

Integrar la documentacién necesaria para la realizacion del pago correspondiente a
inmuebles adquiridos por autorizacion del H. Ayuntamiento.
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» Registrar los movimientos de altas, bajas y reclasificaciones en el inventario para contar

con datos conciliados de conformidad con las politicas administrativas y financieras
vigentes.

Elaborar Dictamenes de valor solicitados por la Secretaria del Ayuntamiento.

Elaborar la solicitud de Contratacién de Servicios Profesionales con personas fisicas y
morales y efectuar el seguimiento hasta la firma de los mismos.

Solicitar ante los diferentes organismos agrupadores de Peritos Valuadores, la
designacion de Peritos Valuadores, para elaboracion de avallos fiscales y/o Comerciales,

Designar y solicitar a Notarias Publicas la elaboracion de escrituras relacionadas con
predios municipales o que formen parte del patrimonio Municipal y/o que sean solicitadas
por la Direccion del Abogado General.

Recibir copias de los Avallos solicitados, asi como de las escrituras publicas, y llevar a
cabo los tramites necesarios, a efectos de gestionar los pagos de honorarios de las y los
prestadores de servicios profesionales.

Atender los tramites para la formalizacion de escrituras publicas de los bienes inmuebles
gue se requieran.

Gestionar los tramites necesarios para la exencion de pago por concepto de traslado de
dominio de impuesto predial de los inmuebles propiedad del Municipio de Querétaro, con
las entidades internas o externas correspondientes.

Tramitar la exencibn de Pago por Concepto de Impuesto Predial, asi como las
Constancias de No Adeudo por concepto de Pago de Impuesto predial, solicitadas por la
Oficina de Abogado General.

Gestionar los tramites respectivos para la certificacién de planos.

Actualizar los registros de las donaciones que realiza el Municipio en materia de bienes
inmuebles.

Dar seguimiento a los bienes inmuebles que se encuentran en tramite de Juicio Via
Informacion Ad-Perpetuam.

Efectuar las gestiones necesarias para obtener las suficiencias presupuestales que se
requieren para hacer frente a los pagos por concepto de servicios profesionales recibidos
de peritos valuadores, notarios publicos, asi como para indemnizar a personas fisicas o
morales por afectaciones de sus bienes inmuebles, por elaboracion de vialidades.

Dar cumplimiento a las disposiciones emitidas por el Consejo de Armonizacion Contable
(CONAC) a través de la Ley General de Contabilidad Gubernamental y demas
normatividad aplicable.
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» Dar respuesta a las observaciones de lo que corresponde al area cuando sean emitidas
por el érgano Auditor, asi como también dar seguimiento y atencién a las
recomendaciones emitidas por dicho 6rgano

6.1.8.3. Departamento de Mantenimiento y Servicios Internos

Objetivo Funcional

Proporcionar el mantenimiento a los inmuebles municipales y servicios internos basicos de
las Dependencias Municipales, estableciendo mecanismos de control, ejecucion y
seguimiento, optimizando y salvaguardando el patrimonio municipal.

Funciones

» Autorizar los mecanismos de coordinacion y ejecucion del mantenimiento de inmuebles
para mantener en éptimas condiciones de uso los espacios de trabajo en el Municipio de
Querétaro.

» Validar la propuesta y dar seguimiento a la autorizacion del programa anual de
mantenimiento preventivo del inmueble que alberga el Centro Civico de Querétaro, el
Palacio Municipal y Teatro de la Ciudad, asi como los inmuebles que ocupan las
dependencias municipales.

» Coordinar los requerimientos de reparacion de los inmuebles, asi como del equipo
eléctrico e hidraulico en los edificios de uso municipal.

» Supervisar la contratacion de los servicios de mantenimiento realizados por terceros a la
infraestructura instalada en los inmuebles municipales (subestaciones eléctricas, plantas
de emergencia, equipos de aire acondicionado y elevadores).

» Coordinar la ejecucion de los requerimientos autorizados para la modificacion de espacios
fisicos en las diferentes dependencias municipales.

» Supervisar el cierre y apertura de las puertas de acceso y canceles del Centro Civico de
Querétaro para salvaguardar los bienes del municipio de Querétaro.

» Coordinar el mantenimiento al mobiliario enviado para su reparacién por el Departamento
de Administraciéon de Bienes Muebles.

» Ejecutar el seguimiento y control de las existencias en los almacenes de Mantenimiento y
Servicios Internos y generar reportes mensuales.

> Elaborar y validar las especificaciones técnicas de bienes y servicios internos, con la
finalidad de solicitar el proceso de contratacion, asi como vigilar el adecuado desempefio
de lo contratado en coordinacion con el proveedor adjudicado.
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» Revisar y autorizar las especificaciones técnicas del servicio de vigilancia privada, tanto

en el edificio del Centro Civico de Querétaro como de las Dependencias que cuentan con
espacios fisicos externos que asi lo requieran, con la finalidad de solicitar el proceso de
contratacion, asi como revisar el adecuado desempefio de lo contratado.

» Asegurar el correcto desempefio del servicio de limpieza interna, en los distintos
inmuebles municipales.

» Llevar a cabo la correcta administracion y control del sistema del circuito cerrado en las
instalaciones del Centro Civico de Querétaro para salvaguardar el edificio y a todos
aguellos quienes hacen uso del mismo.

Dar respuesta a las observaciones de lo que corresponde al area cuando sean emitidas
por el o6rgano Auditor, asi como también dar seguimiento y atencion a las
recomendaciones emitidas por dicho 6rgano

6.1.8.3.1. Area de Mantenimiento Interno

Funciones

» Establecer los mecanismos de coordinacion y ejecucién del mantenimiento de inmuebles
para mantener en condiciones de uso los espacios de trabajo en el Municipio de
Querétaro.

» Elaborar el programa anual de mantenimiento preventivo del inmueble que alberga el
Centro Civico de Querétaro, el Palacio Municipal y el Teatro de la Ciudad, asi como los
inmuebles que ocupan diferentes dependencias municipales

» Ejecutar los requerimientos de reparacion de los inmuebles, asi como del equipo eléctrico
e hidraulico en los edificios de uso municipal.

» Gestionar la contratacion y coordinar la ejecucion de los servicios de mantenimiento
realizados por terceros a la infraestructura instalada en los inmuebles municipales
(subestaciones eléctricas, plantas de emergencia, equipos de aire acondicionado y
elevadores).

» Ejecutar los requerimientos autorizados para la modificacién de espacios fisicos en las
diferentes dependencias municipales.

» Ejecutar el cierre y apertura de las puertas de acceso y canceles del Centro Civico de
Querétaro para salvaguardar los bienes del municipio de Querétaro.

> Emitir reportes mensuales de existencias del almacén del Area de Mantenimiento Interno,

para verificar el buen uso de las refacciones y herramientas del Municipio de Querétaro.

Pé&g. 47 de 49 FM-230041-002-REV(5)

Documento controlado por la Coordinacion de Proyectos y Mejora Continua; prohibida su reproduccion parcial o total.
Esta version es vigente si es la que se consulta en el Sistema Municipal de Control Documental (SIMCOD).



MANUAL DE ORGANIZACION
Secretaria de Administracion

e
QUERETARQO [copico MN-230000-002 FECHA ELAB: 07-02-06

T MuNce - REVISION: 16 FECHA MODIF: 15-07-19

» Ejecutar el mantenimiento al mobiliario enviado para su reparacién por el Departamento
de Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles.

» Revisar y ejecutar el presupuesto municipal para dar cumplimiento a los requerimientos
sobre la modificacién de espacios fisicos en las diferentes dependencias municipales.

» Dar respuesta a las observaciones de lo que compete al area cuando sean emitidas por
el 6rgano Auditor; en el mismo ambito también dar seguimiento y atencién a las
recomendaciones emitidas por dicho érgano.

6.1.8.3.2. Area de Servicios Internos

Funciones

» Elaborar las especificaciones técnicas del servicio de fotocopiado, impresion y escaneo
con equipos multifuncionales y solicitar el proceso de contratacion, ademas de revisar el
adecuado desempefio de lo contratado en coordinacion con el proveedor adjudicado.

» Elaborar las especificaciones técnicas del suministro de tintas y toners para impresoras y
plotters propiedad del Municipio de Querétaro, con la finalidad de solicitar el proceso de
contratacion, asi como revisar el adecuado desempefio de lo contratado en coordinacion
con el proveedor adjudicado.

» Elaborar las especificaciones técnicas del servicio de vigilancia privada, tanto en el
edificio del Centro Civico de Querétaro como de las Dependencias que cuentan con
espacios fisicos externos que asi lo requieran, con la finalidad de solicitar el proceso de
contratacion, asi como revisar el adecuado desempefio de lo contratado en coordinacion
con el proveedor adjudicado.

» Coordinar la entrega y control de material de limpieza a entidades municipales
contempladas en el presupuesto.

» Programar el servicio de fumigacién en inmuebles municipales contemplados en el
presupuesto para el control y prevencion de posibles plagas e insectos.

» Coordinar el abastecimiento y distribucion del agua purificada (presentacion en garrafon
de 20 litros) en el Centro Civico de Querétaro y las distintas Dependencias Municipales
externas contempladas en el presupuesto.

» Proporcionar el servicio de limpieza interna en el Centro Civico de Querétaro y en los
distintos inmuebles municipales para disponer de areas higiénicas.

» Elaborar las Bases Generales y requerimientos de cumplimiento del oferente que esté
interesado en proporcionar el servicio de cafeteria, ubicada en el Centro Civico de
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Querétaro, con la finalidad de solicitar el proceso de arrendamiento y revisar el
cumplimiento del contrato.

» Dar respuesta a las observaciones de lo que compete al area cuando sean emitidas por
el 6rgano Auditor; en el mismo ambito también dar seguimiento y atencién a las
recomendaciones emitidas por dicho érgano.
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1. INTRODUCCION

Bajo lo establecido en el Articulo 50, Fraccion XVII, de la Ley Organica Municipal del Estado
de Querétaro que a la letra dice: “Elaborar, con el concurso de las demas dependencias de
la administracion publica municipal, los manuales administrativos de las mismas y auxiliar en
la formulaciéon de los anteproyectos de sus reglamentos interiores”, se elabora el presente
Manual de Organizacion como un instrumento administrativo que permita concentrar la
informacién relativa ala organizacion y funcionamiento de la Administracién Municipal.

El presente Manual de Organizacion especifica la actuacién de los 6rganos municipales y da
a conocer a las y los servidores publicos y a otras Dependencias interesadas, la
configuracion estructural y organizacional aprobada de la Administracion Municipal, ya que
en su contenido se describe de manera precisa los objetivos y las funciones de la Secretaria
de Gestion Ciudadana.

Este documento se conforma por los siguientes apartados fundamentales: una introduccion;
antecedentes organizacionales, su marco normativo, conformado por los diversos
ordenamientos juridico-administrativos que regulan su actuacién; el objetivo general de la
Dependencia; el organigrama y una descripcion organica que expone de manera detallada,
los objetivos y funciones de las unidades administrativas que integran el organismo publico
municipal.

Es importante sefalar que este documento es un elemento fundamental en los estudios de
reestructuracion organica requerida, para avanzar en las acciones publicas y en el
mejoramiento de la atencién de los servicios municipales; por lo cual su actualizacion estara
sujeta a la dindmica de la administracion publica y al desarrollo de las Dependencias
Municipales involucradas en la misma.
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2. ANTECEDENTES

La actual Secretaria de Gestion Ciudadana, surge con el nombre de Secretaria Privada, esto
tras el acuerdo de Cabildo aprobado el 25 de Septiembre de 2015, en el cual se aprueba el
Acuerdo de Modificacion de la Estructura Organica de la Administracion Publica Municipal,
publicada en la Sombra de Arteaga el 23 de Octubre del 2015, donde se crea la Secretaria
Privada adscrita a Presidencia Municipal.

Derivado de la Sesién Ordinaria de Cabildo celebrada el 25 de septiembre de 2018, el
Ayuntamiento del Municipio de Querétaro, aprob6 el Acuerdo por el cual se autoriza la
reestructura de la administraciébn puablica municipal, mismo que fue publicado en la
Gaceta Oficial del Municipio de Querétaro No. 77 Tomo lll, de fecha 28 de septiembre de
2018. Citando en su Transitorio Segundo, la entrada en vigor a partir del 1 de octubre del
mismo afio. En el citado acuerdo se contemplan modificaciones a la Secretaria de Gestion
ciudadana conforme lo siguiente:

a. Se autoriza el cambio de nomenclatura de Secretaria Privada a Secretaria de
Gestion Ciudadana;

b. Se autoriza la creacién de la Coordinacion de Programa Ciudadano adscrita a la
Secretaria de Gestion Ciudadana;

c. integracion de la Direccidon de Atencion Ciudadana de la Secretaria Particular a la
Secretaria de Gestion Ciudadana, incluyendo la estructura actual; y

d. La creacion de la Direccion de Relaciones Sociales adscrita a la Secretaria de
Gestiéon Ciudadana.

El 22 de noviembre de 2018 el ayuntamiento del Municipio de Querétaro aprobé el acuerdo
de Cabildo por el que se modifica la estructura organica municipal, donde sefiala en el punto
1.9 con relacion a la Secretaria de Gestion Ciudadana:
a) Transferencia del Departamento de Atencion Digital, Imagen y Difusion a la
Ciudadania que estaba adscrito a la Direccion de Atencién Ciudadana a la
Coordinacion General de Comunicacién Social, incluyendo su estructura actual...

En resumen y a fin de cumplir con las facultades, responsabilidades y funciones que se le
asignan, la Secretaria de Gestion Ciudadana cuenta con la siguiente estructura organica:

= Secretaria de Gestion Ciudadana
= Coordinacién de Programa Ciudadano
= Direccién de Atencion Ciudadana
— Departamento de Vinculacién Ciudadana
— Departamento de Atencién de Ventanillas
= Direccién de Relaciones Sociales.
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3. MARCO NORMATIVO

Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Constitucion Politica del Estado de Querétaro

Ley para el Manejo de los Recursos Publicos del Estado de Querétaro
Ley de Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro

Ley de Planeacion del Estado de Querétaro

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro.
Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de Querétaro
Ley de los Trabajadores de Estado de Querétaro

Ley Orgénica Municipal del Estado de Querétaro

Ley de Hacienda de los Municipios del Estado de Querétaro

Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro

Cédigo Municipal de Querétaro

Cadigo de Etica del Municipio de Querétaro

Presupuesto de Egresos del Municipio de Querétaro

VVVVVVVVVVVYVYVYY
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4. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general de la Secretaria de Gestién Ciudadana es:

Garantizar atencion ciudadana satisfactoria en coordinacién con

las Dependencias

Municipales facultadas para el otorgamiento de los servicios y/o tramites solicitados por el/la

ciudadano/a.

5. ORGANIGRAMA

ORGANIGRAMA DE LA SECRETARIA DE GESTION
CIUDADANA

QUERETARO

460000

SECRETARI A DE
GESTI ON
CIUDADANA

460001

COORDINACION DE
PROGRAMA
CIUDADANO

460100 460200

DIRECCION DE DIRECCION DE
ATENCION RELACIONES

CIUDADANA SOCIALES

460110 460120

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE DE ATENCION

VINCULACION DE
CIUDADANA VENTANILLAS

Codigo|OR-460000 | Fecha de Creacién 1-Oct-15

Revision 2 Fecha de Modificacion 22-11-18

NUE|
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6. DESCRIPCION ORGANICA

6.1 Secretaria de Gestioén Ciudadana

Objetivo Funcional

Asegurar que los esfuerzos realizados por las areas garanticen que las solicitudes emitidas
por parte de los/las ciudadanos/as sean recibidas, atendidas, conforme atribuciones de cada
Dependencia Municipal; asi mismo se brinde el seguimiento y realice el cierre de las mismas
afin de elevar el nivel de satisfaccion del/de la ciudadano/a.

Funciones

» Armonizar y garantizar el cumplimiento de las actividades realizadas por las areas a su
cargo.

» Supervisar que los lineamientos, programas y procedimientos se lleven a cabo en cada
una de las &reas a su cargo.

» Acudir a eventos publicos para mantener la cercania con el/la ciudadano/a.

» Coordinar los planes y programas relacionados con la prestacion de servicios con la
finalidad de mejorar la atencion ciudadana.

» Participar en los Consejos y Comités que coordinen el quehacer institucional para la
aplicacioén de los programas sociales.

» Otorgar audiencias a personas fisicas y morales, asi como instituciones que soliciten la
atencion de asuntos de su competencia.

» Recibir y turnar al/a la Presidente/a Municipal los informes correspondientes del estatus
que guardan los trAmites y servicios recibidos a través de los diferentes canales de
contacto ciudadano.

» Atender toda aquella indicacion que expresamente le encomiende el/la Presidente/a
Municipal para su atencion.
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6.1.1 Coordinacion De Programa Ciudadano

Objetivo Funcional

Coordinar los esfuerzos administrativos para la gestion, asesoria, orientacién y correcta
canalizacion a las peticiones de tramites y servicios solicitados por la ciudadania en general
a través de los distintos canales de comunicacion.

Funciones

» Administrar el Sistema Integral de Atencién Ciudadana: ventanillas, buzones, Linea de
Atencion 070, delegaciones municipales y cualquier punto que implique contacto con
el/la ciudadano/a; para asegurar la atencién de las solicitudes y tramites ciudadanos en
coordinacién con las Dependencias municipales responsables de la prestacién del
servicio.

» Establecer mecanismos de coordinacién para la actualizaciéon de la informacion sobre
servicios, trdmites o programas municipales de interés para la ciudadania.

» Generar mecanismos de colaboracion para facilitar los tramites y servicios del ambito
municipal que requieran la participacion de Dependencias Estatales y Federales

» Auxiliar al/a la titular de la Presidencia Municipal en las actividades que requieran
atencion a la ciudadania y giras de trabajo para canalizar los planteamientos que se
presenten.

» Asegurar la evaluacion de los resultados de las solicitudes ciudadanas para detectar
oportunidades de mejora en los procesos de la atencion ciudadana de la Administracion
Municipal.

» Otorgar audiencias ciudadanas que soliciten la atencion de asuntos de su competencia.

» Administrar los recursos humanos y materiales de la Secretaria, de conformidad con las
disposiciones aplicables.

Para coadyuvar con las funciones de la Coordinacién del Programa Ciudadano, estara el/la
Coordinador/a Juridico/a mismo/a que tendra como funciones principales las siguientes.

> Revisar, analizar y, en su caso, adecuar acorde al &mbito de competencia conforme a las
facultades y obligaciones que establece la normatividad aplicable el contenido de los
documentos generados y emitidos por la Secretaria de Gestion Ciudadana.

» Garantizar la actualizacién del catédlogo SIEBEL.

Pég. 8de 11 FM-230041-002-REV(5)

Documento controlado por la Coordinacion de Proyectos y Mejora Continua; prohibida su reproduccion parcial o total.
Esta version es vigente si es la que se consulta en el Sistema Municipal de Control Documental (SIMCOD).



QUERETARQO [cobico: MN-460000-001 FECHA ELAB: 13-11-15

MANUAL DE ORGANIZACION
Secretaria de Gestion Ciudadana

— muricisle = REVISION: REV 2 FECHA MODIF: 26-08-19

» Garantizar el cumplimiento de los acuerdos generados en minutas, agendas de trabajo y

demas mecanismos donde se requiera.

» Emitir opiniones técnicas respecto a los temas que le sean solicitados.

6.1.1.1 Direccién de Atencion Ciudadana

Objetivo funcional

Garantizar a la ciudadania la orientacién y asesoria solicitada en relacion a la gestion de
tramites y servicios, con el fin de ofrecerle una respuesta concreta por parte de la autoridad

municipal.

Funciones

» Coordinar, revisar y dar seguimiento a las actividades de los programas de Atencion
Ciudadana.

» Gestionar, dar seguimiento y respuesta a todas las actividades derivadas del sistema
integral de atencion ciudadana.

» Supervisar y dar seguimiento a las actividades realizadas por las areas de Ventanillas y
Vinculacién Ciudadana.

» Implementar y dar seguimiento a mecanismos de medicion de resultados en las areas a
su cargo.

» Otorgar audiencias ciudadanas que soliciten la atencion de asuntos de su competencia.
» Evaluar los resultados de las solicitudes ciudadanas para detectar oportunidades de
mejora en los procesos de la atencién a la ciudadania de la Administracién Municipal.

» Administrar los recursos humanos y materiales de la direccion a su cargo, de
conformidad con las disposiciones aplicables.
> Vigilar el cumplimiento de los instrumentos juridicos, cuando se establezca como

administrador de los mismos, en el ambito de su competencia.
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6.1.1.1.1 Departamento de Vinculacion Ciudadana

Objetivo funcional

Recibir y canalizar las peticiones ciudadanas generadas a través de las giras realizadas por
el/la Presidente/a Municipal y en las ventanillas de Vinculacién Ciudadana a fin de dar
seguimiento y respuestas otorgadas a través de los diferentes medios de recepcion de
solicitudes.

Funciones

» Coordinar las actividades realizadas por las personas asignadas como staff en las giras
de trabajo del/la Presidente/a Municipal y de la Linea de Atencion 070.

» Operar los mecanismos de recepcion, canalizacién y seguimiento a las solicitudes de
servicio, quejas y sugerencias de la ciudadania para asegurar su adecuada atencion.

» Coordinar acciones y programas para vincular a la ciudadania con el Gobierno Municipal.
» Orientar a la ciudadania para facilitar el acceso a los servicios, tramites o programas

municipales.

6.1.1.1.2 Departamento de Atencién en Ventanillas

Objetivo funcional

Recibir las solicitudes ciudadanas sobre los tramites y servicios otorgados por el Municipio a
través de las Ventanillas Unicas, con la finalidad de poder canalizarlos a las Dependencias
encargadas para su atencion.

Funciones

» Operar los mecanismos de recepcion, canalizacién y seguimiento a las solicitudes y
respuestas de tramites ciudadanos a través de un canal Unico para asegurar su adecuada
atencion.

» Implementar, administrar y controlar mecanismos de comunicacion con las dependencias
responsables de la atencion de los tramites a fin de ser el/la enlace de entrega y
recepcion de los mismos con la ciudadania.

» Operar mecanismos de colaboracion para facilitar los tramites y servicios del ambito
municipal que requieran la participacién de Dependencias Estatales y Federales.
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6.1.2 Direccion de Relaciones Sociales

Objetivo Funcional

Desarrollar esquemas de seguimiento y control que permitan identificar y mantener un
acercamiento personal con la ciudadania, a fin de conocer la percepcion y el nivel de
satisfaccion sobre los resultados tras el trabajo en la Administracion Municipal.

Funciones

> Establecer y gestionar mecanismos de comunicacion para garantizar el aviso oportuno
de gestiones resueltas a través de la linea de Atencion Ciudadana 070 para concluir la
solicitud ciudadana.

» Desarrollar y ejecutar mecanismos de medicién ciudadana para conocer el nivel de
satisfaccion.

» Construir relaciones sociales con la ciudadania por medio de atenciones, reuniones,
convivencias, recorridos con el/la Presidente/a Municipal para conocer sus inquietudes y
necesidades.

» Administrar los recursos humanos y materiales de la direccion a su cargo, de
conformidad con las disposiciones aplicables.

» Vigilar el cumplimiento de los instrumentos juridicos, cuando se establezca como
administrador de los mismos, en el ambito de su competencia.
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M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO GONZALEZ, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, EN EJERCICIO DE LA FACULTAD QUE
ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 47 FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO Y 20
FRACCION IX DEL REGLAMENTO INTERIOR DE AYUNTAMIENTO DE QUERETARO,

CERTIFICO

Que en Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el 23 de octubre de 2018 dos mil dieciocho, el Honorable Ayuntamiento del Municipio
Querétaro, aprobo el Acuerdo por el que se autoriza el cambio de uso de suelo a Comercial y Servicios para la parcela 189 A Z-4 P1/1,
del ejido Buenavista, Delegacién Municipal Santa Rosa Jauregui, el que textualmente sefala:

“CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCIONES | PRIMER PARRAFO, Il Y V INCISOS A Y D DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1, 2, 30 -FRACCION 1l INCISO A Y D, 38 FRACCION VIll DE LA LEY
ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO; 1 FRACCION II, 28 FRACCION IV, 135, 324, 343 FRACCION IIl DEL
CODIGO URBANO DEL ESTADO DE QUERETARO; 25, 28 FRACCION Il Y 34 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL
AYUNTAMIENTO DE QUERETARO, Y

CONSIDERANDO

1. El articulo 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que los Municipios estan investidos
de personalidad juridica y manejan su patrimonio; en esa misma disposicion constitucional y en el articulo 30 fraccion | de la Ley
Organica Municipal del Estado de Querétaro se contempla que, los Ayuntamientos, como 6rgano de gobierno de aquéllos, son
competentes para aprobar los bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal, que regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y que aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

2. En términos de lo que establece la fraccion V, incisos a y d, del precepto Constitucional citado, los Municipios, estan facultados para
formular, aprobar y administrar la zonificacion y planes de Desarrollo Urbano Municipal, asi como autorizar, controlar y vigilar la
utilizacién del suelo, en el ambito de su competencia, en sus jurisdicciones territoriales.

3. Los cambios de uso de suelo y cambios de altura de construccion se refieren a la posibilidad de modificacién de estos, de acuerdo a
los Planes Parciales Delegacionales, atendiendo a la utilizacion del suelo de un predio y a la altura de la edificacién del mismo.

4. Mediante escrito de fecha 15 de diciembre de 2017, dirigido a la Secretaria del Ayuntamiento, el C. Jose Heraclio Demetrio Rodriguez
Rodriguez solicita el Cambio de Uso de Suelo a Comercio y Servicios, para la Parcela 189 A Z-4 P1/1 del Ejido Buenavista, Delegacion
Municipal Santa Rosa Jauregui, con la finalidad de llevar a cabo un proyecto consistente en un restaurante; radicandose dicha solicitud,
bajo el expediente numero 343/DAI/2017.

5. Se acredita la propiedad del predio a favor del C. Jose Heraclio Demetrio Rodriguez Rodriguez mediante Titulo de Propiedad nimero
1000356 de fecha 20 de abril de 2016, inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro bajo el
folio real 548443/2 de fecha 11 de noviembre de 2016.

6. Derivado de lo anterior, la Secretaria del Ayuntamiento giré los oficios SAY/DAI/342/2018 de fecha 01 de marzo de 2018 y
SAY/DAI/1265/2018 de fecha 26 de junio de 2018 a efecto de que la Secretaria de Desarrollo Sostenible emita su opinién técnica al
respecto; dependencia que mediante oficio SEDESO/DDU/COU/EVDU/1064/2018 remite la opinion técnica nimero 137/18 y de la cual,
se desprende lo siguiente:

“...Antecedentes

1. Mediante escrito dirigido a la Secretaria del Ayuntamiento, el C. José Heraclio Demetrio Rodriguez Rodriguez, solicita el
cambio de uso de suelo de Preservaciéon Ecolégica Agricola (PEA) a uso habitacional, comercial y/o de servicios, para ubicar un
restaurante en la Parcela 189 A Z-4 P1/1 del Ejido Buenavista, Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui.

2. Se acredita la propiedad de la parcela 189 Z-4 P 1/1 del ejido Buenavista, mediante Titulo de Propiedad numero
000001000356, emitido por el Registro Agrario Nacional de fecha 20 de abril de 2016, documento inscrito en el Registro Publico
de la Propiedad, bajo el Sello Electrénico de Registro, en el Folio Inmobiliario 00548443/0002 de fecha 11 de noviembre de 2016.
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De acuerdo a los datos del Titulo de Propiedad y a la documentacién presentada por el solicitante, la Parcela 189 Z-4 P 1/1 del
ejido Buenavista cuenta con una superficie de 9,012.710 m2.

3. De revision al Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui, aprobado mediante sesion
de cabildo de fecha 11 de diciembre del 2007, modificado el 11 de marzo del 2008, publicado en el Peridédico Oficial de Gobierno
del Estado “La Sombra de Arteaga” con fecha 1° de abril del 2008 e inscrito en el registro publico de la propiedad y del comercio,
con fecha 22 de abril de 2008, con folio plan de desarrollo nimero 007/0002, indica que la parcela 189 Z-4 P 1/1 del ejido
Buenavista, cuenta con uso de suelo de Preservacion Ecologica Agricola (PEA).

4. De conformidad con el Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro (POELMQ), fue autorizado en
Sesion de cabildo de fecha 29 de abril de 2014, publicado en la Gaceta Municipal no. 36 Tomo Il del 13 de Mayo de 2014 y el 16
de mayo de 2014 se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro con el numero 27 e inscrito en el
Registro Publico de la Propiedad y el Comercio en fecha de 8 de septiembre de 2014, y conforme a lo referido por la Lic. Martha
Patricia Vargas Salgado, Directora de Ecologia Municipal del Municipio de Querétaro, mediante oficio DEM/2018/164, refiere que
con respecto al Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro, el predio se localiza en la UGA N° 26
denominada “Zona Urbana de Querétaro Norte” con politica urbana.

Adicionalmente sefala que la UGA N° 26, tiene como lineamiento principal “propiciar el desarrollo sustentable de la zona norte
del Municipio, para amortiguar los conflictos e impactos ambientales de acuerdo al crecimiento natural de la poblacién, sus
aspectos culturales y sociales ligados al uso actual del suelo y a los instrumentos de planeacion urbana vigentes en el Municipio,
ademas de efectuar las acciones necesarias para la mitigacion de riesgo de inundacion”, En esta UGA estan permitidos los usos
urbanos.

Asi mismo en el citado documento se sefala que debido a los antecedentes de desbordamiento de la Presa de Santa Catarina,
que han afectado incluso a la carretera N° 111 y zonas aledafias al predio, se recomienda que el promovente establezca
medidas conducentes para disminuir afectaciones por inundacion, ya que el estudio hidrolégico presentado no presenta estas
acciones.

5. Derivado de lo referido en los antecedentes anteriores, con fecha 14 de junio de 2016, la Direccion de Desarrollo Urbano
emitié la Viabilidad de Uso de Suelo 1US201706732 de fecha 14 de junio de 2017, en el que se informa que el predio se
encuentra en zona de Preservacion Ecolégica Agricola (PEA), adicionalmente se sefiala que analizada su peticién, con base a su
ubicacion y que de acuerdo a la tabla de usos de suelo que forma parte de la normatividad del Plan Parcial de Desarrollo Urbano
correspondiente, lo pretendido esta considerado como uso prohibido, se determina no viable ubicar un restaurante, locales
comerciales y una casa habitacion.

6. La parcela en estudio, se encuentra a 400 metros de la zona urbana de la comunidad de Buenavista, con frente a la carretera
Querétaro — San Miguel de Allende en su circulacidon de oriente a poniente, vialidad que se encuentra desarrollada a base de
carpeta asfaltica de dos carriles en buen estado de conservacion, sin servicios urbanos de infraestructura tales como banquetas,
guarniciones y alumbrado publico al frente del predio, no obstante al frente de la parcela se cuenta con una linea de alta tensién
de electricidad, misma que corre en sentido oriente — poniente, adicionalmente se observa la existencia de un pozo de agua en
las cercanias de la Parcela, sin que el predio cuente con suministro de red de agua potable.

Al sureste de la vialidad se observan desarrollos de la comunidad de Buenavista, sobre la que se han instalado actividades
comerciales y de servicios de baja y mediana intensidad. Dada su cercania con las comunidades de Buenavista, Loma del Chino
y La Monja, observandose en la zona la transicion de actividades de tipo rural a urbanas, influenciada por la cercania del Parque
Industrial Querétaro, con mezcla de usos agricolas y urbanos, lo que hace que se prevea el crecimiento de la poblacién en las
localidades a corto plazo.

7. La vialidad que da frente a la Parcela en estudio, corresponde a la carretera a San Miguel Allende, vialidad regional en la que
se genera el paso de transporte ligero y pesado, sobre la que se deberan ejecutar obras para su incorporacién de acuerdo al
proyecto y lineamientos que autorice la Secretaria de Comunicaciones y Transportes a fin de no generar conflictos viales al
incorporarse de una vialidad regional. El predio en estudio se ubica en una zona intermedia con la comunidad de Buenavista al
noroeste y al sureste a una distancia aproximada de 2 kildmetros, con la zona industrial de los fraccionamientos del Parque
Industrial Querétaro, en proceso de desarrollo y consolidacidon con incorporacion reciente de parcelas del ejido Buenavista, lo que
ha propiciado que a lo largo de la carretera y la Federal 57 se hayan detonado actividades complementarias, como talleres y
bodegas atendiendo requerimientos de vinculacién tecnolégica que dan servicio al sector industrial de dicho parque, lo que
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incluye servicios de borde, sin embargo su desarrollo no se ha dado como un sistema, sino como una serie de proyectos a lo
largo del eje carretero.

En la zona en que se encuentra el predio no se tienen detectadas fallas geoldgicas ni fracturas, pero sera necesario un estudio
para conocer riesgos de inundacion dado que se observan escurrimientos naturales al norte.

8. De acuerdo con su peticién, el propietario de la Parcela pretende ubicar un restaurante en el predio en estudio, actividad
considerada como parte de los servicios de borde de apoyo a los transportistas, que no incluye el uso habitacional, que se ubican
en preferentemente en vias de acceso a las zonas urbanas o en la periferia, en las que se permiten elementos comerciales y de
servicios de bajo indice de ocupacion de suelo, para lo cual el promotor presenta una propuesta esquematica de su proyecto,
que considera los siguientes espacios, los cuales deberan dar cumplimiento a la normatividad aplicable, asi como a lo requerido
por el Reglamento de Construccién para el Municipio de Querétaro:

Al frente del predio un area de estacionamiento con capacidad para 68 vehiculos, y en la parte posterior la edificacion del
restaurant que contaria con area para comensales con un aproximado de cien mesas, area para grupo musical, sanitarios, area
de juegos infantiles, cocina y preparacion, bodega, cuarto de maquinas, camara de refrigeracion, camara de congelacion y area
administrativa. De lo anterior el promotor debera presentar a la Secretaria de Movilidad el estudio técnico para la revision y
emisién del dictamen de impacto vial correspondiente.

9. En inspeccion al sitio para conocer las caracteristicas de la zona se observé que la Parcela 189 Z-4 P1/1 del Ejido Buenavista
en estudio se encuentra actualmente libre de construccion alguna, observando uUnicamente la presencia de vegetacion, de
manera predominante el matorral después de utilizarse para actividades agricolas, al interior del predio.

OPINION TECNICA:

Una vez realizado el analisis correspondiente, de asi considerarlo el Ayuntamiento, se considera viable el cambio de uso de
suelo de Preservacion Ecologica Agricola (PEA) a uso Comercial y Servicios para la parcela 189 A Z-4 P1/1 con superficie de
9,012.710 m?, del ejido Buenavista, delegacién municipal Santa Rosa Jauregui, municipio de Querétaro, por lo que en caso de
que se apruebe el cambio de uso de suelo solicitado, es necesario se condicione a lo siguiente:

e Realizar las obras de infraestructura vial necesarias para la incorporaciéon y desincorporaciéon vehicular de la vialidad
regional hacia la fraccion de la parcela en estudio, de conformidad con el proyecto que Secretaria de Comunicaciones y
Transportes y/o Comision de Infraestructura del Estado de Querétaro le autorice, considerando las restricciones de
construccién al frente del predio que le sea sefalado, donde el costo de las obras necesarias, correran por cuenta del
promotor

e Dotar al predio de las obras de infraestructura urbana (energia eléctrica, agua potable, alcantarillado sanitario y pluvial)
necesarias para un desarrollo adecuado de sus actividades, de conformidad con los proyectos que para tal fin le autoricen la
Comisién Federal de Electricidad y el organismo operador de servicios de infraestructura, segun corresponda, donde el costo
de las obras correran por cuenta del propietario del predio. Asi mismo debera presentar los estudios técnicos necesarios para
la validacion de la Comision nacional del agua y/o del organismo operador correspondiente, para el desalojo de las aguas
pluviales, sefialando la infraestructura necesaria que se debe contemplar a efecto de mitigar el impacto que se pueda generar
por riesgos de inundacién en la zona.

e Presentar ante la ventanilla Unica de gestién los proyectos y la documentacion que le requiera para la obtencién de las
licencias y permisos que requiera para su proyecto, conforme a los lineamientos sefialados en el Reglamento de
Construccion para el Municipio de Querétaro asi como a la normatividad aplicable en el Plan Parcial de la delegacion
municipal correspondiente, que incluye la dotacién de cajones de estacionamiento al interior del predio que requiera para su
actividad, la cual debera ser para uso comercial y de servicios exclusivamente, no autorizando el uso habitacional al estar
desagregado el predio de la zona urbana de la comunidad de Buenavista.

e Presentar el dictamen Técnico de movilidad emitido y/o validado por la Secretaria de Movilidad Municipal, debiendo dar
cumplimiento a las medidas de mitigacién vial que esta le indique previo a solicitar cualquier tramite para obtenciéon de
licencias de construccién, asi como realizar las obras de infraestructura vial necesarias para la incorporacion y
desincorporacioén vehicular de la vialidad regional hacia la parcela en estudio, de conformidad con el proyecto que Secretaria
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de Comunicaciones y Transportes le autorice, considerando las restricciones de construccién al frente del predio que le sea

sefialado, donde el costo de las obras necesarias, correran por cuenta del promotor.

e Obtener el visto bueno emitido por la Unidad de Proteccion Civil respecto al proyecto y actividad a desarrollar, debiendo
acatar y dar cumplimiento a las observaciones que le sean indicadas. en que se determinen las medidas de seguridad,
restricciones de construccion y de prevencion que sean consideradas para el desarrollo de cualquier proyecto a generar en el
predio.

o Presentar los estudios geotécnicos y de mecanica de suelos necesarios avalados por un perito especializado en la
materia a fin de determinar las medidas de seguridad, restricciones de construccion y de prevencion que sean consideradas
para el desarrollo de cualquier proyecto a generar en el predio.

o Debe dar cumplimiento a las medidas de mitigacién que le indique la Secretaria de Desarrollo Sustentable de Gobierno
del Estado en la manifestacion de impacto ambiental correspondiente, y en su caso obtener el dictamen de su competencia
de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) en caso de estar catalogado el predio como terreno
forestal.

e Presentar los estudios geotécnicos y de mecanica de suelos necesarios avalados por un perito especializado en la
materia a fin de determinar las medidas de seguridad, restricciones de construccion y de prevencion que sean consideradas
para el desarrollo de cualquier proyecto a generar en el predio, lo que debera ser considerado previo a emitir las
autorizaciones correspondientes para el desarrollo de su proyecto.

e Obtener de parte de la Unidad de Proteccion Civil, el visto bueno del proyecto a realizar, dando cumplimiento a las
medidas de seguridad y de prevencién que le sean sefaladas, debiendo presentar evidencia de cumplimiento de dichas
observaciones, previo a obtener las autorizaciones correspondientes.

o Dadas las caracteristicas del proyecto a realizar, y el beneficio que se obtendra con la autorizacion que otorga el H.
Ayuntamiento, el promotor se debe coordinar con la Secretaria de Servicios Publicos Municipales, a fin de que participe de
manera proporcional, en la habilitacién de espacios publicos recreativos que tenga considerados dicha dependencia debido a
la falta de dichos equipamientos, en zonas carentes de este tipo de espacios en la ciudad o bien coordinarse con la Direccion
de Ecologia del municipio de Querétaro, a fin de participar en proyectos y/o programas ambientales que se tengan
considerados por la dependencia a favor del medio ambiente de la ciudad, participando de manera proporcional de acuerdo a
las caracteristicas del proyecto a desarrollar y previo a solicitar autorizaciones para desarrollar el proyecto que pretenda llevar
a cabo, se debe presentar evidencia de cumplimiento y el aval de las dependencias referidas.

¢ Queda el promotor condicionado a que en caso de ser autorizada la modificacion de uso de suelo del predio por parte del
H. Ayuntamiento de Querétaro, debe dar inicio a realizar los tramites correspondientes en un plazo no mayor a 12 meses a
partir de su autorizacién, ya que de no hacerlo sera motivo para que el H. Ayuntamiento, restituya los parametros de
construccién asignados en el Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la Delegacion municipal correspondiente al predio en
estudio,

e En caso de que el H. Ayuntamiento autorice lo solicitado, es necesario para la emisidon de pase de caja de los derechos
correspondientes por la autorizacion, el propietario del predio, presente copia del ultimo recibo de predial pagado.

¢ A fin de dar cumplimiento a la ley de ingresos vigente, sera necesario que previo a la publicacion del Acuerdo de Cabildo
en los periddicos oficiales, se realice el pago de la autorizacion otorgada por el H. Ayuntamiento mismo que debe cubrir ante
la Secretaria de Finanzas y presentar el cumplimiento de pago ante la Secretaria del Ayuntamiento, para su publicacién en
los medios oficiales y la procedencia legal de lo aprobado, para lo cual se otorga un plazo no mayor a 10 dias habiles a partir
de su notificacion.

e En caso de que con la autorizacion otorgada se genere alguna diferencia en sus términos o aspectos sociales que surjan,
seran resueltos por los participantes con apoyo de la Secretaria del Ayuntamiento y la Secretaria General de Gobierno
Municipal.
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e En caso de no dar cumplimiento a las condicionantes impuestas en tiempo y forma, se podra dar inicio al proceso de
revocacion de la autorizacion otorgada por el H. Ayuntamiento, siendo obligaciéon del promotor dar cumplimiento de las
obligaciones impuestas, con su presentacion ante la Secretaria del Ayuntamiento, en los plazos establecidos.

e Es obligacion del solicitante, dar cumplimiento en tiempo y forma a las condicionantes que le sean impuestas por el H.
Ayuntamiento en el Acuerdo de Cabildo, en caso de que sea autorizada la modificacién solicitada.

o Es facultad y responsabilidad de la Secretaria del Ayuntamiento, validar los documentos de propiedad y acreditacion de
personalidad que los promoventes presenten ante dicha instancia para su validacién.

e Es facultad y responsabilidad de la Secretaria de Finanzas, recaudar el pago generado por la autorizacién otorgada por el
H. Ayuntamiento.

e Es facultad y responsabilidad de cada una de las dependencias referidas, dar seguimiento al cumplimiento de las
obligaciones que debe cumplir el promotor y que hayan sido impuestas por el H. Ayuntamiento.

e En caso de que con la autorizacion otorgada se genere alguna diferencia en sus términos o aspectos sociales que surjan,
seran resueltos por los participantes con apoyo de la Secretaria General de Gobierno Municipal...”

7. Con fundamento en los articulos 14 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, que establece que: “Los asuntos que se
presenten al Secretario del Ayuntamiento seran turnados de oficio a la Comisidon que corresponda, a fin de que presente sus
consideraciones y, en su caso, el proyecto de acuerdo al Pleno del Ayuntamiento.” La Secretaria del Ayuntamiento, mediante oficio
SAY/0510/2018 de fecha 17 de octubre de 2018, remitié a la Comision de Desarrollo Urbano y Ecologia el expediente en cita, para su
conocimiento y estudio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 fraccion VIII de la Ley Organica Municipal del Estado de
Querétaro, que dispone:

“ARTICULO 38. Las comisiones permanentes de dictamen, son cuerpos consultivos y de evaluacién respecto a los distintos
ramos de la administracién publica municipal. En cada Municipio se deberan constituir como minimo las siguientes:...

VIIl. DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA.- Cuya competencia sera: la formulacion del Plan de Desarrollo Urbano
Municipal; la zonificacion y determinaciéon de las reservas territoriales y areas de proteccion ecoldgica, arqueoldgica,
arquitecténica e histérica; y, en general, las facultades derivadas de lo previsto en la fraccion V del articulo 115 de la Constitucidn
Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

8. En reunion de trabajo, la Comision de Desarrollo Urbano y Ecologia dictaminé que una vez realizado el analisis de la documentacion
que obra en el expediente radicado en la Secretaria del Ayuntamiento y tomando en cuenta la naturaleza del asunto que nos ocupa, en
ejercicio de las facultades que le asisten a dicha Comision asi como al maximo 6rgano del Gobierno Municipal, se considera viable el
Cambio de Uso de Suelo a Comercial y Servicios para la Parcela 189 A Z-4 P1/1, del ejido Buenavista, Delegacion Municipal Santa
Rosa Jauregui...”

Que por lo anteriormente expuesto y fundado, se aprobo en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 23 de octubre de 2018, en el Punto 8,
Apartado Ill, Inciso 16, del orden del dia, por mayoria de votos de los integrantes presentes del H. Ayuntamiento de Querétaro, el
siguiente:

“.ACUERDO

PRIMERO. SE AUTORIZA el cambio de uso de suelo a Comercial y Servicios para la parcela 189 A Z-4 P1/1, del ejido Buenavista,
Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui, de conformidad con la opinién técnica citada en el Considerando 6 del presente Acuerdo.

SEGUNDO. El presente Acuerdo debera inscribirse en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro con
cargo al interesado; quien debera remitir una copia certificada del mismo debidamente inscrito, a la Secretaria de Desarrollo Sostenible
y a la Secretaria del Ayuntamiento, en un plazo no mayor a 90 dias, contados a partir de la notificacion del mismo, lo anterior una vez
que se haya dado cumplimiento a lo instruido en el TRANSITORIO PRIMERO del presente Acuerdo.

Municipio de Querétaro
2018-2021 67



N\

TERCERO. El propietario del predio debera dar cabal cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones impuestas dentro de la
opinién técnica citada en Considerando 6 del presente Acuerdo, debiendo remitir a la Secretaria del Ayuntamiento, constancia de cada
uno de los cumplimientos, en el entendido de que previo al cumplimiento de éste Resolutivo, el presente instrumento debera inscribirse
en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro.

CUARTO. Previa publicacion del Acuerdo de Cabildo en los periddicos oficiales, el promotor debera solicitar a la Secretaria de
Desarrollo Sostenible, la emisién de la liquidacién correspondiente al pago de derechos generados y determinados por la presente
autorizacion, de conformidad con la Opinidn Técnica referida en el Considerando 6 y la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro para
el ejercicio fiscal vigente, mismo que debera de cubrir ante la Secretaria de Finanzas en un plazo que no exceda de 10 dias habiles a
partir de su notificacion y presentar el cumplimiento de pago ante la Secretaria del Ayuntamiento. De no cubrir la contribucion en el
plazo establecido, el monto se actualizara, apegandose para su célculo a lo dispuesto en el Cédigo Fiscal del Estado de Querétaro, con
base a lo establecido en el articulo 37 de la Ley ya referida.

QUINTO. Se instruye al promotor, con la finalidad de determinar la recaudacién del impuesto, para que una vez notificado y sabedor de
dicho Acuerdo de Cabildo a través de cédula correspondiente y en un plazo no mayor a 30 dias, remita el valor comercial para fines
hacendarios, mediante un avalto elaborado por perito valuador con registro ante la Secretaria General de Gobierno, a efecto de que la
Direccion Municipal de Catastro determine el incremento del valor de bienes inmuebles, dependencia encargada con atribuciones de
valuacién inmobiliaria, documento que tendra que remitir en original a la Dependencia antes citada y copia simple a la Secretaria del
Ayuntamiento. Plazo improrrogable y determinante para llevar a cabo la revocacion del acuerdo.

SEXTO. El incumplimiento de cualquiera de las determinaciones y condicionantes expuestos en éste Acuerdo y sus dispositivos
Transitorios, en los plazos y condiciones otorgados, dara lugar al inicio del procedimiento de revocacién del presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo por una sola ocasién en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro y en
el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro "La Sombra de Arteaga“, con cargo al propietario del predio, debiendo
presentar, copia de las publicaciones que acrediten su cumplimiento ante la Secretaria del Ayuntamiento, en un plazo que no exceda de
10 dias habiles.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento de
Querétaro.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Desarrollo Sostenible, para que a través de la Direccion de Desarrollo Urbano, dé
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones impuestas y remita copia de las constancias correspondientes a la Secretaria del
Ayuntamiento.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en términos de lo dispuesto en la fraccion XVIII del articulo 20 del
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, de a conocer el presente Acuerdo a los titulares de la Secretaria General de
Gobierno Municipal, Secretaria de Desarrollo Sostenible, Secretaria de Movilidad, Secretaria de Finanzas, Secretaria de Servicios
Publicos Municipales, Direccién de Desarrollo Urbano, Direccion de Ingresos, Unidad Municipal de Proteccion Civil, Delegacion
Municipal Santa Rosa Jauregui y notifique al C. Jose Heraclio Demetrio Rodriguez Rodriguez...”.

SE EXTIENDE LA PRESENTE CERTIFICACION PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR, EL DIA 24 DE OCTUBRE
DE 2018 DOS MIL DIECIOCHO, EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO, QUERETARO. DOY FE.

M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO GONZALEZ
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO GONZALEZ, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, EN EJERCICIO DE LA FACULTAD QUE
ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 47 FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO Y 20

FRACCION IX DEL REGLAMENTO INTERIOR DE AYUNTAMIENTO DE QUERETARO,

CERTIFICO

Que en Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el 13 de Agosto del afio 2019, el Honorable Ayuntamiento del Municipio Querétaro,
aproboé el Acuerdo por el que se Autoriza la Relotificacion; Ampliacion y Renovacion de la Licencia de Ejecucion de Obras de
Urbanizacién; Ampliacion y Ratificacion de Nomenclatura; Renovacion de la Venta Provisional de Lotes del fraccionamiento
denominado, “Bio Preserve” ubicado en las parcelas 136, 144, 145, 152 (fraccion 1y 2), y 15 de la Z- P1/1 Ejido El Nabo, Delegacién
Municipal Santa Rosa Jauregui, el que textualmente sefala:,

CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION Il Y V INCISOS A, D Y F DE LA CONSTITUCION POLITICA DE LOS
ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1, 2; 30 FRACCION Il INCISO D Y F Y 38 FRACCION VIl DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL
DEL ESTADO DE QUERETARO; 149 DEL CODIGO URBANO PARA EL ESTADO DE QUERETARO; ARTICULO 73 DEL CODIGO
MUNICIPAL DE QUERETARO; 22, 23 PRIMER PARRAFO, 25, 28 Y 34 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL AYUNTAMIENTO DE
QUERETARO.

CONSIDERANDO

1. El articulo 115 fraccidn Il, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que los Municipios estan investidos
de personalidad juridica y manejan su patrimonio; en esa misma disposicion constitucional y en el articulo 30 fraccion |, de la Ley
Organica Municipal del Estado de Querétaro se contempla que, los Ayuntamientos, como 6rgano de gobierno de aquéllos, son
competentes para aprobar los bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal, que regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y que aseguren la participacion ciudadana y vecinal.

2. Mediante escrito dirigido a la Secretaria del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro, el Arq. José Guadalupe Ramirez del Carmen,
en su caracter de Apoderado Legal del Fideicomiso Irrevocable de Administracion para desarrollos inmobiliarios con Derecho de
reversion, solicita: “autorice a favor de mi representada la relotificacion, ampliacion de licencia de ejecucion de obra, ampliacién y
ratificacién de nomenclatura y ratificacién de licencias de ventas del Fraccionamiento de tipo Residencial denominado Bio Preserve”,
radicandose dicha peticion en el expediente con numero 48/DSRJ.

3. El solicitante acredita la propiedad y personalidad a través de los siguientes documentos:

3.1 Copia Certificada de la Escritura Publica Numero 32,222, de fecha 29 de julio de 2015, ante la fe del Lic. Juan Carlos Mufioz
Ortiz, Titular de la Notaria 32, de la ciudad de Querétaro, se hace constar la protocolizacion de fusion de predios en favor del
Fideicomiso irrevocable de administracién para desarrollos inmobiliarios, con derecho de reversion, identificado con el
nuamero 1451027740, la cual se encuentra debidamente inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio,
actualmente Instituto de la Funcién Registral, bajo el nimero de folio inmobiliario 51742/1, el dia 11 de Septiembre del 2015.

3.2Copia Certificada de la Escritura Publica 29,676 donde se hace constar el Contrato de Fideicomiso irrevocable de
Administracion para Desarrollos Inmobiliarios, con derecho de Reversion, identificado con el nUmero 1451022740, la cual se
encuentra inmerso dentro del punto 5, apartado 7, de la opinién Técnica referida en el presente Acuerdo.

4. Mediante Acuerdo emitido por la entonces La Secretaria de Desarrollo Econémico, Planeacion Urbana y Ecologia, actualmente
Secretaria de Desarrollo Sostenible, Autoriza la Licencia de Ejecucion de Obras de Urbanizacién, Nomenclatura y Venta de Lotes del
Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2)y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido el Nabo
Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui de esta ciudad.

5. Derivado de la peticidn de referencia; La Secretaria del Ayuntamiento, a través del oficio SAY/DAI/0713/2019 de fecha 22 de mayo de
2019, se solicité a la Secretaria de Desarrollo Sostenible emitiera su opinion técnica al respecto, Dependencia que da contestacion
mediante el oficio SEDESO/DDU/COU/FC/826/2019, recibido en fecha 12 de julio de 2019 y remite la Opinion Técnica con folio ET-
F/012/19, concerniente a la solicitud de referencia, misma que se cita a continuacion:
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“...ANTECEDENTES:

1. Mediante escrito SAY/DAY/874/2019 de fecha 12 de junio de 2019, el Lic. Rodrigo De La Vega Mufioz, Director de Asuntos
Inmobiliarios adscrito a Secretaria del Ayuntamiento, solicita a peticion del Arq. José Guadalupe Ramirez, apoderado Legal del
Fideicomiso Irrevocable de Administracion para Desarrollos Inmobiliarios con Derecho de Revision identificado con el numero
14510277040, solicita Relotificacion, Ampliacion y Renovacién de Licencia de Ejecucion de Obras Urbanizacién, Ampliar y Ratificar la
Nomenclatura y la Renovacion de la Venta Provisional de Lotes del Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en la Delegacion de Santa
Rosa Jauregui de esta ciudad.

2. Mediante Escritura Publica numero 16,115 de fecha 18 de marzo de 2013, pasada ante la fe del notario Lic. lvan Lomeli Avendafio
Notario Titular nimero 30 de esta Demarcacion Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del
Estado de Querétaro con folio inmobiliario 00247696/0022 de fecha 09 de septiembre de 2013, en donde se formaliza la compraventa
de la Parcela numero 152 Z-1 P111, perteneciendo al Ejido el Nabo con una superficie de 4-49-18-32 HAS, por parte de la sociedad "JL
BIENDESA" S.A.P.I. DE C.V., representada en el acto por el sefior Luis Javier Sanz Lozano como parte compradora y por la parte
vendedora los sefiores Casimiro Cardenas Olvera (que también acostumbran usar el nombre de J. Casimiro Cardenas Olvera y Ma.
Rosa Escobedo Sanchez.

3. Mediante Escritura Publica numero 71,417 de fecha 08 de septiembre de 2009, pasada ante la fe del notario Lic. Erick Espinosa
Rivera Notario adscrito a la Notaria Puablica numero 10, de la que es Titular el Lic. Leopoldo Espinosa Arias, instrumento inscrito ante el
Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro, con folio inmobiliario 00264106/0004 de fecha 26 de
noviembre de 2009, en donde se formaliza la compraventa de la Parcela numero 145 Z-1 P1/1, perteneciente al Ejido el Nabo, con una
superficie de 7-44-46-75 HAS, por parte del sefior J. Rosario Olalde Rodriguez con la comparecencia de su cényuge la sefiora Maria
Guadalupe Cardenas Olvera, representados en el acto por su apoderado el sefior Wenceslao Abraham Estrada Araujo como parte
vendedora y por la parte compradora la persona moral denominada "Arzentia", S. A. de C. V. por conducto de su apoderado general el
sefior Ingeniero Sebastian Odriozola Canales .

4. Mediante Escritura Publica numero 15,899 de fecha 18 de diciembre de 2012, pasada ante la fe de la Notaria la Lic. Sonia Alcantara
Magos, Notaria titular de la Notaria Publica numero 18 de esta Demarcacion Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro con los folios inmobiliarios 00318815/0004 y 00282661/0004 de fecha 08 de octubre
de 2013, se hace constar la compraventa de las Parcelas: nimeros 136 Z-1 P111, con una superficie de 5-52-22-32 HAS y 144 Z-1
P1/1 con una superficie de 8-21-7790 HAS, que pertenecen al Ejido el Nabo, por parte de la sociedad "Desarrollos.Valle el Nabo" S.A.
DE C.V. representada en el acto por sus apoderados legales, los sefiores Alejandro Tamayo Ibarra y Juan Pablo Barrera Pliego, parte
vendedora y como parte compradora la sociedad mercantil denominada "Comarca Grande" S. A. de C.V. representada por su
apoderado legal el sefior José Enrique Gonzalez Ortiz.

5. Mediante Escritura Publica numero 16,120 de fecha 18 de marzo de 2013, pasada ante la fe del Lic. lvan Lomeli Avendafio, Notario
Titular de la Notaria 18 de esta Demarcacion Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del
Estado de Querétaro con folio inmobiliario 00282658/0004 de fecha 29 de julio de 2013, se hace constar la compraventa de la Parcela
numero 154 Z-1 P1/1 perteneciente al Ejido el Nabo, con una superficie de 082-62-63 HAS, por parte de la sociedad "JL BIENDESA"
S.A. DE C.V. de I.C. V. representada en el acto por el sefior Luis Javier Sanz Lozano como parte compradora y por la parte vendedora
los sefiores José Alfredo Barcenas Espinoza y Marcela Velazquez Hernandez, representados en este acto por el sefor Alejandro
Tamayo lbarra.

6. Mediante Escritura Publica numero 30,935 de fecha 3 de junio de 2015, pasada ante la fe del Lic. lvan Lomeli, Notario Titular de la
Notaria 18 de esta Demarcacion Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de
Querétaro con folio inmobiliario 00247697/0004 de fecha 15 de julio de 2015, se hace constar la compraventa de la Parcela nimero 152
Z-1 P1/1 de la Fraccién 2, perteneciente al Ejido el Nabo, con una superficie de 1-0-00 HAS, por parte de la sociedad "JL BIENDESA"
S.A. DE C.V. de I.C. V. representada en el acto por el sefior Luis Javier Sanz Lozano como parte compradora y por la parte vendedora
el sefior Antonio Rosalio Espinoza Cardenas y la sefiora Ma. Teresa Gutiérrez Estrada.

7. Mediante Escritura Publica numero 29,676 de fecha 15 de abril de 2015, pasada ante la fe del Lic. Ivan Lomeli, Notario Titular de la
Notaria 18 de esta Demarcacion Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de
Querétaro con folios inmobiliarios:
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(00276952/0007, 00264135/0006, 00264112/0006, 00264114/0006, 00264105/0006,
00264103/0006, 00264106/0006, 00264454/0017, 00282420/0024, 00282419/0024,
00282415/0025, 00282659/0025, 00264453/0026, 00282661/0010, 00282650/0010,
00282414/0010, 00318815/0010, 00282416/0010, 00247696/0024, 00282658/0006,
00420748/0006, 00282412/0024, 00420736/0006 y 00420747/0006 de fecha 06 de julio de 2015,

se hace constar el contrato de Fideicomiso Irrevocable de Administracion para Desarrollos Inmobiliarios, con derecho de Reversion,
identificado con el numero 1451027740, que en el acto celebran, por una parte la sociedad denominada ARZENTIA, S. A. de C. V., por
conducto de su representante legal Sr. Pablo Odriozola Canales, como Fideicomitente-Fideicomisario A, la persona moral COMARCA
GRANDE, S. A. de C. V., por conducto de su apoderado general Sr. José Agustin Valdés Canales como Fideicomitente-Fideicomisario
B, persona moral "JL BIENDESA" S.A.P.l. de C.V., por conducto de su apoderado general Sr. Luis Javier Sanz Lozano, como
Fideicomitente-Fideicomisario C, la empresa RZ UNO SOCIEDAD, ANONIMA S.A.P.l. de C.V, por conducto de su apoderado general
Sr. Jorge Arturo Reyes Garcia, como Fideicomitente-Fideicomisario D, la Sociedad EMBLEM CAPITAL MANAGERS, S.A.P.l. de C.V,
por conducto de su apoderado general Sr. Rodolfo Juan Zambrano Villarreal, como Fideicomitente-Fideicomisario E, la persona moral
denominada PARADIAN, SOCIEDAD ANONIMA PROMOTORA DE INVERSION DE CAPITAL VARIABLE, por conducto de su
apoderado legal Sr. Ramiro Rafael Garcia Gonzalez, como Fideicomitente-Fideicomisario F, la sociedad mercantil denominada
CORPORATIVO COMPLEJOS RESIDENCIALES, S. A. de C. V., por conducto de su apoderado legal Sr. Pablo Humberto Corona
Artigas, como Fideicomitente-Fideicomisario Desarrollador y la institucion denominada SCOTIABANK INVERLAT, Sociedad Anénima,
Institucion de Banca Multiple, Grupo Financiero Scotiabank Inverlat, a quien en lo sucesivo se le denominara como la FIDUCIARIA,
representada por sus delegados fiduciarios, Karla Mayela Flores Castillo y Emmanuel Alejandro Diaz Baez, a través del mismo otorga
poder general para actos de administracion en cuanto a asuntos laborales, poder para representar la sociedad, poder para pleitos y
cobranzas, para actos de administracién, para actos de dominio a, José Guadalupe Ramirez del Carmen.

8. La Coordinacion de Ordenamiento Urbano perteneciente a la Direccién de Desarrollo Urbano adscrita a la entonces Secretaria de
Desarrollo Econémico Planeacién Urbana y Ecologia actualmente Secretaria de Desarrollo Sostenible mediante Licencia de Fusién de
Predios numero FUS201500412 de fecha 15 de julio de 2015, autoriza fusionar la siguientes Fracciones: 74,446.75. m2, 10,000.00. m2,
44,918.32. m2, 8,262.63. m2, 82, 177.90 m2 y 55,222.32. m2 quedando una superficie total de 275,027.92 m2, para un para un
Fraccionamiento ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona, 1. P. 1/1, Ejido El Nabo, Delegacion
Municipal Epigmenio Gonzélez de esta ciudad.

9. Mediante Escritura Publica numero 32,222 de fecha 29 de julio de 2015, ante la fe del Lic. Juan Carlos Muioz Ortiz , Notario Titular
de la Notaria Publica numero 32 de esta Demarcacion Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio del Estado de Querétaro bajo el folio inmobiliario 00517242/0001 de fecha 11 de septiembre de 2015, se hace constar la
Licencia de Fusion de Predios nimero FUS201500412 de fecha 15 de julio de 2015, plano de Fusién de Predios a favor del Fideicomiso
Irrevocable de Administracion para Desarrollos Inmobiliarios con Derecho de Revision identificado con el numero 14510277040.

10. La Secretaria de Comunicaciones y Transportes mediante oficio C.SCT,721.411.-427/15 de fecha 15 de septiembre de 2015, emite
el Alineamiento Carretero, para las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo Delegacién
Municipal de Santa Rosa Jauregui.

11. La Direccién de Desarrollo Urbano, adscrita a la Secretaria de Desarrollo Sostenible del Municipio de Querétaro, mediante
Dictamen de Uso de Suelo numero DUS201505579 de fecha 3 de agosto de 2015, dictamina factible el uso de suelo, para un
Fraccionamiento de uso habitacional, con 1,100 viviendas, en el predio ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2)y
154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal Epigmenio Gonzalez, de esta ciudad, identificado con la clave Catastral
140100143003001, con una superficie total de 275,015.319 m2.

12. La Direccién Municipal de Catastro adscrita a la Secretaria de Finanzas, con numero de folio DMC2015080, de fecha 7 de marzo
de 2016, emite el Deslinde Catastral del predio con clave catastral 140100143003001, correspondiente a las Parcelas: 136, 144, 145,
152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1, Ejido El Nabo Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui de esta ciudad, con una
superficie total de 275,015.319 m2.
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13. La Direccion de Desarrollo Urbano, adscrita a la Secretaria de Desarrollo Sostenible del Municipio de Querétaro, mediante\
Dictamen de Uso de Suelo numero DUS201602558 (comercio y servicio) de fecha 11 de abril de 2016, ratifica el dictamen de uso de
suelo numero DUS201505579 (habitacional) de fecha 03 de agosto de 2015, para un Fraccionamiento con 1,100 viviendas, en el predio
ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal Epigmenio
Gonzalez, de esta ciudad, identificado con la clave Catastral 140100143003001.

14. Mediante Escritura Publica numero 33,853 28 de marzo de 2016, ante la fe del Lic. Juan Carlos Mufioz Ortiz, Notario Titular de la
Notaria Publica numero 32 de esta Demarcacion Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del
Estado de Querétaro bajo el folio inmobiliario 00517242/0002 de fecha 01 de junio de 2016, se hace constar la protocolizacion del plano
DMC2015080, de fecha 7 de marzo de 2016, emitido Direccion Municipal de Catastro adscrita a la Secretaria de Finanzas.

15. La Comisién Nacional del Agua mediante oficio nimero B00.921.4-02618 de fecha 7 de octubre de 2015, emite sus observaciones
respecto a la validacion del estudio hidrolégico de la cuenca en un predio propiedad de Fideicomiso Irrevocable de Administracion para
Desarrollos Inmobiliarios, con derecho de Reversion, identificado con el numero 1451027740, validando la metodologia empleada vy los
resultados obtenidos en el estudio hidrolégico, debiendo atender las observaciones indicadas.

16. La Comisién Federal de Electricidad Division Bajio a través del Departamento de Planeacion Zona Querétaro, mediante oficio DP-
127/2015 de fecha 20 de mayo de 2015, informa que existe la Factibilidad para proporcionar el servicio de energia eléctrica requerido
para el desarrollo "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y
2)y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui, de esta ciudad.

17. La Secretaria de Movilidad mediante oficio nimero OFICIO SM/DO/119/2016 de fecha 23 de febrero de 2016, emite la
autorizacioén del Dictamen de Impacto en Movilidad, para un Fraccionamiento con 1,100 viviendas, al que identifica como "Ampliacién
Bio Grand Segunda Etapa", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y
154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido EI Nabo, Delegacién Municipal de Santa Rosa Jauregui, de esta ciudad.

18. La Secretaria de Movilidad mediante oficio nimero oficio SM/265/D0O/2016 de fecha 14 de marzo de 2016, emite la autorizacion
del Dictamen de Impacto en Movilidad, para un Fraccionamiento con 1,100 viviendas, al que identifica como "Bio Grand", con una
superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El
Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui, de esta ciudad.

19. La entonces Secretaria de Desarrollo Econémico Desarrollo Urbano y Ecologia, actualmente Secretaria de Desarrollo Sostenible,
medite Visto Bueno al Proyecto de Lotificacion, mediante oficio SEDECO/DG/DDU/COU/FC/0554/2016 de fecha 01 de abril de 2016,
para el Fraccionamiento "Bio Grand", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion
1y 2)y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido EI Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui, de esta ciudad.

20. La Secretaria de Desarrollo Sustentable de Gobierno del Estado, mediante oficio SEDESU/SSMA/0182/2016 de fecha 02 de mayo
de 2016, emitié la Autorizacion en Materia de Impacto Ambiental y su procedencia para una superficie de 266,840 m2 y para 1,015
viviendas, para el desarrollo "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152,
(Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacién Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro, que
incluye las correspondientes al Fraccionamiento en estudio.

21. La Persona Moral denominada Fraccionamientos Selectos, S.A. de C.V., en mayo de 2016 emite los planos de los proyectos de
agua potable, proyecto sanitario y proyecto pluvial, para 835 viviendas correspondiente al Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en
las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fracciéon 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacién Municipal de Santa Rosa
Jauregui Municipio de Querétaro a favor del Fideicomiso Irrevocable de Administracion para Desarrollos Inmobiliarios, con derecho de
Reversion, identificado con el nUmero 1451027740.

22. La Secretaria de Desarrollo Econdmico, Planeacién Urbana y Ecologia, actualmente Secretaria de Desarrollo Sostenible, mediante
Acuerdo de Delegacion de facultades de fecha 30 de junio de 2016, Autoriza la Licencia de Ejecucion de Obras de Urbanizacion,
Nomenclatura y Venta de Lotes del Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccién 1y 2) y 154,
de la Zona 1. P. 1/1 Ejido el Nabo Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui de esta ciudad.

23. Para cumplir con los Acuerdos Segundo, Cuarto, Transitorio Primero y Transitorio Tercero, del Acuerdo de Delegacion de
facultades de fecha 30 de junio de 2016, Autoriza la Licencia de Ejecucion de Obras de Urbanizacién, Nomenclatura y Venta de Lotes
del Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido el
Nabo Delegacién Municipal Santa Rosa Jauregui de esta ciudad, el Desarrollador presenta:
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* Segundo: Recibo de pago numero Z-2960711 de fecha 06 de octubre de 2016, por la emision del presente Dictamen
relativo a la Licencia de Ejecucion de las Obras de Urbanizacion del Fraccionamiento, recibo de pago nimero Z-2960713 de
fecha 06 de octubre de 2016, por el pago de los Derechos de Supervision del Fraccionamiento, recibo de pago numero Z-
2960717 de fecha 06 de octubre de 2016, por el pago del Impuesto por superficie Vendible Comercial del Fraccionamiento,
recibo de pago numero Z-2960716 de fecha 06 de octubre de 2016, por el pago de los Derechos de Nomenclatura del
Fraccionamiento, recibo de pago numero Z-2960715 de fecha 06 de octubre de 2016, por el pago de la Denominacién y
Nomenclatura del Fraccionamiento y recibo de pago numero Z-2960714 de fecha 06 de octubre de 2016, por los servicios
prestados al Dictamen por la Venta Provisional de Lotes del Fraccionamiento.

* Cuarto: Escritura Publica numero 42,024 de fecha 04 de noviembre de 2016, pasada ante la fe del Lic. lvan Lomeli,
Notario Titular de la Notaria 18 de esta Demarcacién Notarial, instrumento inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y
del Comercio del Estado de Querétaro bajo los folios inmobiliarios: 00550701/0002, 00550702/0002, 00550703/0002,
00550704/0002, 00550997/0002, 00551278/0002, 00551279/0002, 00551281/0002, 00551282/0002, 00551283/0002,
00551284/0002, 00551337/0002, 00551357/0002 y 00551375/0002 de fecha 06 de diciembre de 2016, se hace constar la
donacién a Titulo gratuito y a favor de Municipio de Querétaro de una superficie de 11,167.53 m2, por concepto de area
verde, una superficie de 13,702.93 m2, por concepto de equipamiento urbano, una superficie de 2,752.42 m2, por concepto
de plaza y una superficie de 78,745.74 m2, por el concepto de Vialidades del Fraccionamiento "Bio Preserve".

» Transitorio Primero: Publicaciéon de la Gaceta Municipal de fecha 02 de agosto de 2016, Afio |, Numero22, Tomo | y
publicacion del Periddico oficial de Gobierno del Estado de Querétaro "La Sombra de Arteaga”, Tomo CLXLIX de fecha 02 de
septiembre de 2016, Numero 48.

» Transitorio Tercero: Escritura Publica nimero 40,634 de fecha 08 de septiembre de 2016, ante la fe del Lic. lvan Lomeli
Avendafio Notario Titular de la Notaria numero 30 de esta demarcacion, instrumento inscrito ante el Registro Publico de la
Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro, bajo el folio inmobiliario 00517242/0004 de fecha 05 de diciembre de
2016, se hace constar la Protocolizacion del Acuerdo de Delegacion de facultades de fecha 30 de junio de 2016, Autorizacion
de la Licencia de Ejecucién de Obras de Urbanizacion, Nomenclatura y Venta de Lotes del Fraccionamiento "Bio Preserve".

24. La Coordinacion de Normatividad, adscrita a la Secretaria de Finanzas Municipales, mediante oficio SF/CNF/6312/2016 de fecha
07 de octubre de 2016, emite la Autorizacion para cubrir en parcialidades el Impuesto por Superficie Vendible Habitacién, del
Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido el Nabo
Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui de esta ciudad, presentado los siguientes pagos:

* Recibo oficial nimero Z-2963240 de fecha 03 de noviembre de 2016, segunda parcialidad del convenio de pago
SF/CNF/6312/2016 de fecha 07 de octubre de 2016.

* Recibo oficial numero Z-673656 de fecha 9 de febrero de 2017, tercera parcialidad del convenio de pago
SF/CNF/6312/2016 de fecha 07 de octubre de 2016.

* Recibo oficial nimero Z-6736597 de fecha 9 de febrero de 2017, cuarta parcialidad del convenio de pago
SF/CNF/6312/2016 de fecha 07 de octubre de 2016.

25. La Secretaria de Servicios Publicos Municipales médiate plano autorizado de fecha noviembre de 2017, emite la autorizacién del
proyecto de alumbrado publico para el Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las
Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui
Municipio de Querétaro.

26. La Secretaria de Servicios Publicos Municipales médiate oficio SSPM/DMI/CNI/105/2017 de fecha 06 marzo de 2017, emite la
autorizacion del proyecto de areas verdes y sistema de riego para el Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de
275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion
Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro.

27. La Direccion de Desarrollo Urbano adscrita a la Secretaria de Desarrollo Sostenible, mediante oficio numero
DDU/COU/FC/4300/2018 de fecha 11 de septiembre de 2018, emite el Avance de las obras de urbanizacion para el Fraccionamiento
"Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccién 1y 2) y 154, de la
Zona 1. P. 1/1 Ejido EI Nabo, Delegacién Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro, vigente, le comunico lo siguiente:

Una vez que personal adscrito a la Direccion de Desarrollo Urbano se constituyera en el lugar referido en el parrafo que precede en que
se realiza visita fisica, se verificd y constaté que el Fraccionamiento "Bio Preserve" cuenta con un avance estimado de 39.12% en las
obras de urbanizacién ejecutadas, por lo que debera otorgar una fianza a favor de Municipio de Querétaro, emitida por compadia
afianzadora debidamente autorizada en términos de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, por el valor total de las obras de
\urbanizacién que falten por ejecutar, mas el treinta por cierto para garantizar la ejecucién y construccién de éstas en el plazo de dos)
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anos, teniendo que el monto correspondiente asciende a la cantidad de $32,443,248.96 (Treinta y dos millones cuatrocientos cuarenta y
tres mil doscientos cuarenta y ocho pesos 96/100 M.N.) correspondiente al 60.88% de obras pendientes por realizar.

28. La Afianzadora "ACE Fianzas Monterrey", S.A. emite fianza nimero 1952554 de fecha 11 de septiembre de 2018, a favor de
Municipio de Querétaro, emitida por compafia afianzadora debidamente autorizada en términos de la Ley Federal de Instituciones de
Fianzas, por el valor total de las obras de urbanizacién que falten por ejecutar, mas el treinta por cierto para garantizar la ejecucién y
construccion de éstas en el plazo de dos afios, teniendo que el monto correspondiente asciende a la cantidad de $32,443,248.96
(Treinta y dos millones cuatrocientos cuarenta y tres mil doscientos cuarenta y ocho pesos 96/100 M.N.) correspondiente al 60.88% de
obras pendientes por realizar.

29. Mediante oficio de fecha 08 de noviembre de 2018, la Persona Moral denominada Fraccionamientos Selectos, S.A. de C.V. emite
la factibilidad de agua potable, drenaje sanitario y pluvial, para consumo de 1,010 viviendas correspondiente al Fraccionamiento "Bio
Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1.
P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro a favor del Fideicomiso Irrevocable de
Administracién para Desarrollos Inmobiliarios, con derecho de Reversion, identificado con el niumero 1451027740.

30. La Persona Moral denominada Fraccionamientos Selectos, S.A. de C.V. emite la factibilidad de agua potable, drenaje sanitario y
pluvial, para consumo de 1,015 viviendas correspondiente al Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92
m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccién 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacién Municipal de
Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro a favor del Fideicomiso Irrevocable de Administracion para Desarrollos Inmobiliarios, con
derecho de Reversion, identificado con el nUmero 1451027740.

31. La Secretaria de Desarrollo Sostenible Municipal médiate oficio SEDESO/DDU/COU/FC/479/2019 de fecha 09 de abril de 2019,
emite el Visto Bueno al Proyecto de Relotificacion, para el Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152,
(Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido el Nabo, Delegacién Municipal de Santa Rosa Jauregui de esta ciudad, debido al
aumento en el numero de Lotes, creacion de Superficie Vial y disminucién de la Reserva del Propietario las cuales se encuentran
indicadas en el plano anexo y son las siguientes:

BI0 PRESERVE ACUERDO EXP.- 021/ 16 DEL 30 DE JUNGO DE 2012 PROPUESTA DE VOBO BID PRESERVE

Us0 SPRACE | % lo. LOTES vxv;ins Us0 SPRACE [ % | Mo.LOTES ngs
VENDIELE HARITACTONYL 1550885 | 5665% 662 1,010 VENDIBLE HARITACTONAL 15239020 | 5540% | M 97
AREA VERDE 116753 | 406% 5 0 AREA VERDE 116753 | 406% 6 0
COMERCED) ¥ SERVICED 815 | 29% 1 0 COMERCY) ¥ SERVICID 8152 | 295% 1 0
VL L A WM | 8% 0 ) VIAL T umy BENH | 3N45% 0 0

DESECHOS DEPASO 2,11097 ) DERECHOS DEPASD L1873

RESERVA DE PROPETARD 3BT/ | LI 2 b} RESERVA DE PROPETARID 195657 | 07% 2 0
EQUPAMIENTO URBWO BE | 498% 5 0 EQUPAMINTO URBLND 3B | 49% & 0
PLAZA 2724 | L% 1 b} PLAZA 7524 | 100% 1 0
DNFRAESTRUCTIRA 10m8 | 03% 1 0 DFRAESTRUCTIRA 14 | 0% i 0
TOTAL DEL FRACCIDNAMENTO 27501531 | 100.00%| 679 1,010 TOTAL DEL FRACCIONA MIENTD 7501531 | 100.00% | 718 976

32. Referente a la Ratificacion y Ampliacién de la Nomenclatura propuesta por el promotor para las vialidades para Fraccionamiento
"Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona
1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro, éstas se indican en el plano anexo y son
las siguientes:

Paseo del Paraiso Castafio Carao
Copal Colorin Jambolero
Secuoya Mora Adelfa
Acezintle Arce Parral
Argan Jacaranda Fotinia
Reserva de Nicoya Parasol Garrocha
\ J/
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Aile Limba Ocozote

Reserva isla Malpeo Ceiba Nogal
Chopo Nance Circuito del Pecan
Quebracho Gandul

Verificando en los archivos de la Direccién de Desarrollo Urbano, adscrita a la Secretaria de Desarrollo Sostenible Municipal, y que el
resto de la nomenclatura de vialidades propuesta, no se repite en ninguna de las calles existentes, por lo que se considera
factible dicha nomenclatura como a continuacion se indica:

Paseo del Paraiso Castafo Carao

Copal Colorin Jambolero
Secuoya Mora Adelfa

Acezintle Arce Parral

Argan Jacaranda Fotinia

Reserva de Nicoya Parasol Garrocha

Aile Limba Ocozote

Reserva isla Malpeo Ceiba Nogal

Chopo Nance Circuito del Pecan
Quebracho Gandul

33. El promotor debe cubrir el pago correspondiente a los Derechos de Ampliacion de Nomenclatura y las vialidades de nueva creacion
del Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1
y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacién Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro, seguin lo
establecido por la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2019, como a continuacion se indica:

FRACCIONAMIENTO BIO PRESERVE]
DENOMINACION LONGITUD ML.| POR CADA POR CADA TOTAL
10.00 MTS.
100.00 ML EXCEDENTE
$695.35 $69.28
Nogal 92 0 $623.52 623.52
Circuito del Pecan 205 $1,390.70 (0] $1,390.70
Paseo del Paraiso 155 $695.35 $346.40 $1,041.75
TOTAL $3,055.97

34. Para cumplir con lo sefialado en la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2019, el Desarrollador debe
de cubrir ante la Secretaria de Finanzas Municipal, los servicios prestados al Dictamen Técnico por la Relotificacion del
Fraccionamiento "Bio Preserve", la cantidad de $5,797.70 (Cinco mil setecientos noventa y siete pesos 70/100 M.N.).

35. Para cumplir con lo sefialado en la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2019, el Desarrollador debe
de cubrir ante la Secretaria de Finanzas Municipal, los servicios prestados al Dictamen Técnico por la Ampliaciéon y Renovacion de la
Licencia de Ejecucién de las Obras de Urbanizacion del Fraccionamiento "Bio Preserve", la cantidad de $5,797.70 (Cinco mil
setecientos noventa y siete pesos 70/100 M.N.).

36. Para cumplir con lo sefialado en la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2019, el Desarrollador debe
de cubrir ante la Secretaria de Finanzas Municipal, los servicios prestados al Dictamen Técnico por la Renovacion de la Venta
Provisional de Lotes del Fraccionamiento "Bio Preserve", la cantidad de $5,797.70 (Cinco mil setecientos noventa y siete pesos 70/100
M.N.).

37. Para cumplir con lo sefialado en la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2019, el Desarrollador debe
de cubrir ante la Secretaria de Finanzas Municipal, los servicios prestados al Dictamen Técnico por la Ampliacion y Ratificacion de
\Ia Nomenclatura del Fraccionamiento "Bio Preserve", la cantidad de $2,108.84 (Dos mil ciento ocho pesos 84/100 M.N.)
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Razoén por la cual, esta Secretaria de Desarrollo Sostenible, pone a consideraciéon del H. Ayuntamiento:

OPINION TECNICA:

1. Por lo anterior, esta Secretaria de Desarrollo Sostenible, pone a consideracion del H. Ayuntamiento, la Relotificacion del
Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1
y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro, como se sefala
en el Considerando 31, del Estudio Técnico.

2. Por lo anterior, esta Secretaria de Desarrollo Sostenible, pone a consideracion del H. Ayuntamiento, la Ratificacion y Ampliacion
de la Nomenclatura del Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136,
144, 145, 152, (Fraccién 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de
Querétaro, como se sefala en el Considerando 32, del Estudio Técnico.

3. Por lo anterior, esta Secretaria de Desarrollo Sostenible, pone a consideracion del H. Ayuntamiento, la Ampliacién y Renovaciéon
de la Licencia de Ejecucion de las Obras de Urbanizacion del Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de
275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136, 144, 145, 152, (Fraccion 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacion
Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de Querétaro.

4. Por lo anterior, esta Secretaria de Desarrollo Sostenible, pone a consideracion del H. Ayuntamiento, la Renovacién de la Venta
Provisional de Lotes del Fraccionamiento "Bio Preserve", con una superficie total de 275,027.92 m2, ubicado en las Parcelas: 136,
144, 145, 152, (Fracciéon 1y 2) y 154, de la Zona 1. P. 1/1 Ejido El Nabo, Delegacién Municipal de Santa Rosa Jauregui Municipio de
Querétaro.

5. Para cumplir con lo sefialado en la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro para el Ejercicio Fiscal 2019, el Desarrollador debe
cubrir ante la Secretaria de Finanzas Municipales:

» Los Derechos de Ampliaciéon de Nomenclatura y las vialidades de nueva creacion del Fraccionamiento "Bio Preserve", como se
sefiala en el Considerando 33, del Presente Estudio Técnico.

* Los servicios prestados al Dictamen Técnico por la Relotificacién del Fraccionamiento "Bio Preserve", como se sefiala en el
Considerando 34, del Presente Estudio Técnico.

* Los servicios prestados al Dictamen Técnico la Ampliacion y Renovacion de la Licencia de Ejecucién de las Obras de
Urbanizacion del Fraccionamiento "Bio Preserve", como se senala en el Considerando 35, del Presente Estudio Técnico.

* Los servicios prestados al Dictamen Técnico por la Renovacion de la Venta Provisional de Lotes del Fraccionamiento "Bio
Preserve", como se sefala en el Considerando 36, del Presente Estudio Técnico.

* Los servicios prestados al Dictamen Técnico por la Ampliacion y Ratificacion de la Nomenclatura del Fraccionamiento "Bio
Preserve", como se sefala en el Considerando 37, del Presente Estudio Técnico.

Los impuestos y derechos derivados de la presente autorizacién, deberan ser cubiertos en el plazo de los veinte dias habiles siguientes
a la fecha de autorizacion del presente documento, lo anterior conforme a lo establecido en el Articulo 33, del Cédigo Fiscal del Estado
de Querétaro, una vez

hechos los pagos, el promotor debe remitir copia simple de los comprobantes a esta Secretaria de Desarrollo Sostenible.

6. Para cumplir con lo establecido en el Articulo 156 del Cddigo Urbano del Estado de Querétaro, el Desarrollador debe de trasmitir a
Titulo gratuito y a favor de Municipio de Querétaro, mediante Escritura Publica debidamente protocolizada e inscrita en el Registro
Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro, una superficie de 157.15 m2, por concepto de area verde, una
superficie de 28.91 m2, por concepto de equipamiento urbano, y una superficie de 4,793.71 m2, por el concepto de Vialidades del
Fraccionamiento "Bio Preserve", como se sefiala en el Considerando 31 del presente Estudio Técnico, debiendo coordinarse con la
oficina del Abogado General del Municipio de Querétaro, adscrita a la Secretaria General de Gobierno para su cumplimiento
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7. El desarrollador presentara en un periodo maximo de 120 dias naturales, contados a partir de la Autorizacion del presente

Documento, ante la Secretaria del Ayuntamiento y esta Secretaria de Desarrollo Sostenible, el proyecto autorizados por parte de la
Comision Federal de Electricidad, el Proyecto de Electrificacion del Fraccionamiento "Bio Preserve".

8. El desarrollador presentara en un periodo maximo de 120 dias naturales, contados a partir de la Autorizacién del presente
Documento, ante la Secretaria del Ayuntamiento y esta Secretaria de Desarrollo Sostenible, los avances de acciones de mitigacion vial,
emitidos por la Secretaria de Movilidad, para el Fraccionamiento "Bio Preserve".

9. Queda pendiente el pago del impuesto de una superficie de 1,956.57 m2, que esta sefialada como Reserva de Propietario, la cual
se cubrir al Lotificar y cambiar su uso a superficie vendible habitacional y/o comercial.

10. El desarrollador debe de solicitar ante la Direccion de Desarrollo en un periodo maximo de 120 dias naturales el avance de las
obras de urbanizacién para otorgar fianza a favor del Municipio de Querétaro y garantizar la ejecucion y terminacion de las obras
pendientes por ejecutar del Fraccionamiento "Bio Preserve", una vez obtenida la fianza remitira copia en la Secretaria del Ayuntamiento
y esta Secretaria de Desarrollo Sostenible.

11. Conforme a lo establecido en el Articulo 213, del Cédigo Urbano del Estado de Querétaro, la superficie minima de la unidad
privativa en un condominio, debe reunir las caracteristicas de una vivienda digna y decorosa, en los términos de la Ley de Vivienda, asi
como cumplir con los parametros y lineamientos establecidos en los programas, instrumentos y politicas emitidos por las autoridades
federales y estatales en materia de vivienda, desarrollo urbano y proteccién al medio ambiente.

12. Se podra constituir el régimen de propiedad en condémino, mediante escritura publica, cuando se cumpla con lo establecido en los
Articulos: 12, 224, 226 y 241 del Cédigo Urbano del Estado de Querétaro.

13. Previo a solicitar la Autorizacion del Régimen de Propiedad en Condominio, el Promotor debe presentar evidencia de cumplimento
a las condicionantes establecidas en el presente documento ante la Secretaria de Desarrollo Sostenible.

14. El promotor sera responsable de la operacion y mantenimiento de las obras de urbanizacion y servicios de las vialidades, producto
de la presente autorizacion hasta en tanto se lleve a cabo la entrega de las mismas al Municipio de Querétaro.

15. El presente no autoriza al propietario del predio y/o sus representantes, a realizar obras de construccién alguna en los lotes, hasta
no contar con las licencias, permisos y autorizaciones que sefala el Codigo Urbano del Estado de Querétaro.

16. EIl Desarrollador debe instalar por su cuenta, las sefiales de transito y las placas necesarias con la nomenclatura de la calle, con
las especificaciones de colocacion y disefio que establezca la autorizacion correspondiente, el disefio de las placas y el nombre de la
calle deberan ser autorizados previamente por el Municipio, de conformidad con el Articulo 161, del Cddigo Urbano del Estado de
Querétaro.

17. De acuerdo a lo sefialado en el Articulo 202, del Cédigo Urbano del Estado de Querétaro, en las escrituras relativas a las ventas
de lotes, en fraccionamientos autorizados, se incluiran las clausulas restrictivas para asegurar que por parte de los compradores, los
lotes no se subdividiran en otros de dimensiones menores que las autorizadas y que los mismos se destinaran a los fines y usos para
los cuales fueron aprobados, pudiendo en cambio fusionarse sin cambiar el uso, ni la densidad de los mismos, siempre y cuando los
predios estén dentro del mismo Fraccionamiento.

18. En el caso de pretender instalar y/o colocar publicidad relativa al fraccionamiento, ésta debera de ubicarse en los espacios
autorizados y de conformidad a lo establecido en los Articulos: 40, 42, 45, 49, 53, 55, 56, 57, 61, 63, 105, 106 y Norma Técnica NTC-
RIU-TIV-CIV-SEDESO-17 (Disefio y Colocacion de Banners) del Reglamento de Imagen Urbana del Municipio de Querétaro, debiendo
obtener las licencias correspondientes, por lo que debera de coordinarse con la Direcciéon de Desarrollo Urbano Municipal; asi como de
acuerdo al Articulo 113, donde indica que esta prohibido colocar o instalar anuncios de cualquier clasificacion o material en los
siguientes lugares: en las zonas no autorizadas para ello, conforme a lo dispuesto como predio compatible en el presente Reglamento y
demas disposiciones legales y administrativas aplicables; en via publica, sobre la banqueta, arroyo, camellones, avenidas, calzadas y
glorietas; en caso contrario sera motivo de infraccién conforme los Articulos: 129, 130, 131, 132, 135, 136, 138, 139 y 140 donde indica
que se sancionara con multa de hasta de 2,500 UMA (Unidades de Medida y Actualizacion) y el retiro del anuncio a costa del
propietario, titular y/o responsable solidario, asi como la suspension, clausura y/o retiro de anuncios inherentes al desarrollo.

19. En los lotes con uso de suelo Comercial, no se podra ubicar vivienda y solamente se autorizaran los giros comerciales compatibles
con el uso asignado, de acuerdo a la zona homogénea del Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la Delegacion Santa Rosa Jauregui,
J/
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asimismo, los lotes habitacionales no se autorizara comercio o servicios, debido a que el fraccionamiento cuenta con areas destinadas

para dicho uso, asi como los lotes destinados a transmision gratuita, deberan de conservar su uso asignado, por lo que no podran ser
destinados para ubicar infraestructura o servicio de Dependencias Federales o Estatales, de acuerdo a lo sefialado en los Articulos 156
y 157, del Cddigo Urbano del Estado de Querétaro.

20. El Promotor debe cubrir ante el Municipio de Querétaro los impuestos, derechos, productos o aprovechamientos, previstos en las leyes
fiscales aplicables.

21. El Promotor debe dar cumplimiento a todas y cada una de las condicionantes que se le han impuesto en los dictamenes de uso de
suelo, oficios y acuerdos que han servido de base, para la emision del presente dictamen, de las cuales tiene pleno conocimiento, a falta de
cumplimiento de cualquiera de los Resolutivos anteriores y de las obligaciones ya contraidas con anterioridad en acuerdos y/o dictamenes,
se dard inicio al procedimiento administrativo de revocacion de la presente autorizacion.

EL PRESENTE SE EMITE CON FUNDAMENTO EN LOS ARTICULOS 115 FRACCION V INCISOS B), D) Y F) DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 1, 7 Y 35 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE QUERETARO; 9
FRACCIONES I, X Y Xll DE LA LEY GENERAL DE ASENTAMIENTOS HUMANOS; 30 FRACCION Il INCISO D Y F, DE LA LEY ORGANICA
MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO; 4 DE LA LEY DE PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS DEL ESTADO DE QUERETARO; 1°, 11,
12, 13 FRACCION Il 14 FRACCIONES |, II, lll, IV, V1, VI, X, XIV Y XV, 15 FRACCION I, 16, 184, 186, 187, 190 Y 196 DEL CODIGO URBANO DEL
ESTADO DE QUERETARO; 73 FRACCION 1Y V, DEL CODIGO MUNICIPAL DE QUERETARO; ASi COMO AL ACUERDO EN SESION
ORDINARIA DE CABILDO DE FECHA 9 DE OCTUBRE DEL 2018, MEDIANTE EL CUAL EL AYUNTAMIENTO DEL MUNICIPIO DE QUERETARO,
DELEGA ENTRE OTRAS FACULTADES A TA SECRETARIA DE DESARROLLO SOSTENIBLE, LA EMISION DE LA AUT ION
EN MATERIA DE FRACCIONAMIENTOS.

6. Recibido en la Secretaria del Ayuntamiento el citado Estudio Técnico, en términos de lo dispuesto en el articulo 14 del
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, que establece que: “Los asuntos que se presenten al Secretario del
Ayuntamiento seran turnados de oficio a la Comisiéon que corresponda, a fin de que presente sus consideraciones y, en su
caso, el proyecto de acuerdo al Pleno del Ayuntamiento.” La Secretaria del Ayuntamiento, mediante oficio SAY/6137/2019 de
fecha 07 de agosto de 2019, remiti6 a la Comisién de Desarrollo Urbano y Ecologia el expediente en cita, para su
conocimiento y estudio, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 fraccién VIll de la Ley Organica Municipal del Estado
de Querétaro que dispone:

“ARTICULO 38. Las comisiones permanentes de dictamen, son cuerpos consultivos y de evaluacién respecto a los distintos
ramos de la administracién publica municipal. En cada Municipio se deberan constituir como minimo las siguientes:...

VIil. DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA.- Cuya competencia sera: la formulacion del Plan de Desarrollo Urbano
Municipal; la zonificacién y determinacion de las reservas territoriales y areas de proteccidon ecoldgica, arqueoldgica,
arquitecténica e histérica; y, en general, las facultades derivadas de lo previsto en la fraccion V del articulo 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

7. De conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 fraccién VIIl de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro, la
Comision de Desarrollo Urbano y Ecologia, se reuni6 para analizar el presente asunto, y en ejercicio de las facultades que le asisten
a la misma, asi como al maximo 6rgano del Gobierno Municipal, y conforme a la Opiniéon Técnica emitida por la Secretaria de
Desarrollo Sostenible, considera viable la Autorizacion de la Relotificacion; Ampliacion y Renovacién de la Licencia de Ejecucién de
Obras de Urbanizacién; Ampliacién y Ratificacion de Nomenclatura; Renovacién de la venta Provisional de lotes del Fraccionamiento
denominado “Bio Preserve”.

Que por lo anteriormente expuesto y fundado, se aprobd en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 13 de agosto de 2019, en el Punto 4,
apartado 1V, inciso 7, del orden del dia, por mayoria de votos de los integrantes presentes del H. Ayuntamiento de Querétaro, el
siguiente:

ACUERDO

PRIMERO. SE AUTORIZA, |a Relotificacion del Fraccionamiento “Bio Preserve”, ubicado en las Parcelas 136, 144, 145, 152 (fraccion 1
y 2),y 154 de la Z-1 P1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui; de conformidad con la Opinién Técnica citada en el
considerando 5 del presente Acuerdo.
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SEGUNDO. SE AUTORIZA, la Ampliacion y Renovacion de la Licencia de Ejecucion de las Obras de Urbanizacion del Fraccionamiento
"Bio Preserve", ubicado en las Parcelas 136, 144, 145, 152 (fraccion 1y 2), y 154 de la Z-1 P1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal
Santa Rosa Jauregui; de conformidad con la Opinién Técnica citada en el considerando 5 del presente Acuerdo.

TERCERO. SE_AUTORIZA, la Ampliacién y Ratificacion de la Nomenclatura del Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en las
Parcelas 136, 144, 145, 152 (fraccion 1 y 2), y 154 de la Z-1 P1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui; de
conformidad con la Opinién Técnica citada en el considerando 5 del presente Acuerdo.

CUARTO. SE AUTORIZA la Renovacioén de la Venta Provisional de Lotes del Fraccionamiento "Bio Preserve", ubicado en las Parcelas
136, 144, 145, 152 (fraccion 1y 2), y 154 de la Z-1 P1/1 Ejido El Nabo, Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui; de conformidad con
la Opinién Técnica citada en el considerando 5 del presente Acuerdo.

QUINTO. El promotor debera dar cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones impuestas dentro de los RESOLUTIVOS
TECNICOS emitido por la Secretaria de Desarrollo Sostenible, plasmada dentro del considerando 5 del presente instrumento.

SEXTO. El presente Acuerdo debera protocolizarse ante notario publico e inscribirse en el Instituto de la Funcién Registral, con cargo al
solicitante, quien debera remitir una copia certificada de la Escritura Publica, debidamente inscrita, a la Secretaria del Ayuntamiento y a
la Secretaria de Desarrollo Sostenible para su conocimiento, en un plazo no mayor a 90 dias, contados a partir de la notificacion del
mismo.

SEPTIMO. Previa publicacién del Acuerdo de Cabildo en los periddicos oficiales, el promotor debera solicitar a la Secretaria de
Desarrollo Sostenible; la emision de las liquidaciones correspondientes por el pago de derechos, impuestos, aprovechamientos, y
demas contribuciones que se generen y determinen en dicha autorizacién, de conformidad a la “Ley de Ingresos del Municipio de
Querétaro” aplicable al momento del pago, mismos que debera de cubrir ante la Secretaria de Finanzas y presentar el cumplimiento de
pago ante la Secretaria del Ayuntamiento.

OCTAVO. El incumplimiento por parte del solicitante, a cualquiera de las obligaciones impuestas en el presente Acuerdo, en los plazos
y términos establecidos, dara lugar a la Revocacion del presente Acuerdo.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en un plazo que no exceda de 30 dias habiles, a partir de su notificacién; por dos
ocasiones en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro y por dos ocasiones en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Querétaro "La Sombra de Arteaga", con cargo al solicitante, debiendo presentar, copia de las publicaciones que acrediten su
cumplimiento ante la Secretaria del Ayuntamiento.

SEGUNDO. El presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio
de Querétaro.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Desarrollo Sostenible, para que a través de la Direccién de Desarrollo Urbano, dé
seguimiento al cumplimiento de las obligaciones impuestas y remita copia de las constancias correspondientes a la Secretaria del
Ayuntamiento.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en términos de lo dispuesto en los articulos 47 fraccion VIl da la Ley
Organica del Municipio de Querétaro, y 20 fraccion XVIII del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, dé a conocer el
presente Acuerdo a los titulares de la Secretaria de Desarrollo Sostenible, Secretaria de Finanzas, Direccion Municipal de
Catastro, Secretaria General de Gobierno Municipal, Direccién de Desarrollo Urbano, Direcciéon de Ingresos, Oficina del Abogado
General, Secretaria de Movilidad, Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui y notifique al Arq. José Guadalupe Ramirez del Carmen,
en su caracter de Apoderado Legal.

SE EXTIENDE LA PRESENTE CERTIFICACION PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR, EL DIA 14 DE AGOSTO
DEL 2019, EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO, QUERETARO. DOY FE.

M. EN D. JESUS ROBERTO FRANCO GONZALEZ
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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LICENCIADO RAFAEL FERNANDEZ DE CEVALLOS Y CASTANEDA, SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO, EN EJERCICIO DE LA
FACULTAD QUE ME CONFIEREN LOS ARTICULOS 47 FRACCION IV DE LA LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE

QUERETARO Y 20 FRACCION IX DEL REGLAMENTO INTERIOR DE AYUNTAMIENTO DE QUERETARO,

CERTIFICO

Que en Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el 11 de septiembre de 2018 dos mil dieciocho, el Honorable Ayuntamiento del Municipio
Querétaro, aprobo el Acuerdo por el que se Autoriza la Modificacién de su similar Aprobado en Sesién Ordinaria de Cabildo celebrada el
29 de abril de 2014, en el punto 3.3.4 del Orden del dia, para la desincorporacién de una fraccién de la Parcela 41 Z-1 P1/1 Ejido El
Nabo, Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui, asi como el Cambio de Uso de Suelo a Habitacional con Densidad de Poblacién de
200 Hab./Ha. (H2), el que textualmente sefiala:

“CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 6 APARTADO A Y 115 FRACCIONES | PRIMER PARRAFO Y II, DE LA CONSTITUCION
POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS; 35 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE QUERETARO; 4, 8
FRACCIONES I, Il Y VIII, 15, 16, 17, 19, 19 BIS FRACCION IlI, 20 Y 20 BIS 5 DE LA LEY GENERAL DEL EQUILIBRIO ECOLOGICO
Y LA PROTECCION AL AMBIENTE; 35, 36, 37 FRACCION IIl, 38, 41, 42, 43, 44 Y 45 DE LA LEY DE PROTECCION AMBIENTAL
PARA EL DESARROLLO SUSTENTABLE DEL ESTADO DE QUERETARO; 3 FRACCION VIiI DE LA LEY DE TRANSPARENCIA Y
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA DEL ESTADO DE QUERETARO; 1, 2, 3, 30 FRACCION VII Y 38 FRACCION VIII, DE LA
LEY ORGANICA MUNICIPAL DEL ESTADO DE QUERETARO; 73 FRACCIONES |, II, lll, V Y VIl DEL CODIGO MUNICIPAL DE
QUERETARO; 10 FRACCION V DEL CODIGO URBANO DEL ESTADO DE QUERETARO, 37 FRACCION IV NUMERAL 4 DE LA
LEY DE INGRESOS DEL MUNICIPIO DE QUERETARO PARA EL EJERCICIO FISCAL 2016; 8 FRACCION V Y 17 DEL
REGLAMENTO AMBIENTAL DEL MUNICIPIO DE QUERETARO; 6 FRACCION IV, 11 FRACCION X Y XVIII, 20 FRACCION XV, 39,
40, 41, 42, 43, 44 FRACCION 1, 53 Y 55 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL COMITE DE ORDENAMIENTO ECOLOGICO LOCAL
DEL MUNICIPIO DE QUERETARO; 22, 23, 25, 28 FRACCION Il Y 34 DEL REGLAMENTO INTERIOR DEL AYUNTAMIENTO DE
QUERETARO, Y

CONSIDERANDO

1. El articulo 115 fracciones | y Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, mismas que establecen la libertad del
municipio, conforme a las bases siguientes: I. Cada Municipio sera gobernado por un Ayuntamiento de eleccién popular directa,
integrado por un Presidente Municipal y el nimero de regidores y sindicos que la ley determine. La competencia que esta Constitucion
otorga al gobierno municipal se ejercera por el Ayuntamiento de manera exclusiva y no habra autoridad intermedia alguna entre éste y
el gobierno del Estado, ademas establecen que los Municipios estan investidos de personalidad juridica y manejan su patrimonio; y en
el articulo 30 fraccion | de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro se contempla que, los Ayuntamientos, como 6rgano de
gobierno de aquéllos, son competentes para aprobar los bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones
administrativas de observancia general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracién publica municipal, que
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y que aseguren la participaciéon ciudadana y
vecinal.

2. El articulo 6 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos tutela el derecho de acceso a la informacién publica.

3. Que el derecho de acceso a la informacion publica se entenderda como la prerrogativa que tiene toda persona para acceder a la
informacién creada, administrada o en poder de los sujetos obligados, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 3 fraccién VIl de
la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro.

4. Que el principio de publicidad obedece a que toda la informacion en posesion de cualquier autoridad, entidad, érgano y organismo
de los Poderes del Estado, municipios, érganos autdbnomos, partidos politicos, asi como de cualquier persona fisica, moral o sindicato
que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos de autoridad en el ambito estatal y municipal es publica con el objeto de que todo
acto de autoridad sea sujeto al conocimiento de la ciudadania.

5. Que el principio de maxima publicidad dispone que en la interpretacién del derecho de acceso a la informacién debe prevalecer el
principio de maxima publicidad y la obligacién de los sujetos obligados para documentar todo acto que derive del ejercicio de sus
facultades, competencias o funciones. Dicha informacién es publica y sélo por excepcion podra ser clasificada como confidencial o
reservada, en los casos previstos en la presente Ley.

6. Que el principio de disponibilidad de la informacion refiere a las obligaciones impuestas a todos los sujetos obligados para garantizar
de manera efectiva el ejercicio del derecho de acceso a la informacién mediante la accesibilidad de la informacion publica, actualizacion
\ J
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de sistemas de archivo y de gestion documental; la sistematizacion, generacion y publicacion de la informacion de manera completa,
veraz, oportuna y comprensible; asi como la promocion y fomento de una cultura de la informacién y el uso de sistemas de tecnologia
para que los ciudadanos consulten la informacion de manera directa, sencilla y rapida.

7. Que el principio de documentar la accién gubernamental se concibe como la necesidad de registrar los actos publicos de las
autoridades y su debida documentacién. Los sujetos obligados deben conservar sus archivos documentales, con el objeto de que toda
persona pueda acceder a la informacion generada, administrada o en poder del sujeto obligado.

8. Que cada sujeto obligado contara con una Unidad de Transparencia que garantice el debido ejercicio del derecho de acceso a la
informacién, y tendra las atribuciones de recabar y difundir la informacién para cumplir con las obligaciones de transparencia del sujeto
obligado y propiciar que las areas la actualicen periédicamente. Recibiran y daran tramite a las solicitudes de transparencia, auxiliaran a
los particulares en la elaboracién de solicitudes y realizaran tramites internos.

9. Que les corresponde a los Municipios, la formulacion, conduccién y evaluacion de la politica ambiental municipal; la aplicacion de los
instrumentos de politica ambiental y la preservacién y restauracién del equilibrio ecoldgico y la proteccion al ambiente en bienes y zonas
de jurisdiccién municipal, la creacidon y administracion de zonas de preservacion ecoldgica de los centros de poblacién, parques
urbanos, jardines publicos y demas areas analogas, de conformidad a lo que se establece en los articulos 8 de la Ley General del
Equilibrio Ecoldgico y la Proteccion al Ambiente y 8 de la Ley de Proteccion Ambiental para el Desarrollo Sustentable del Estado de
Querétaro.

10. Que en Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el 29 de abril de 2014, el H. Ayuntamiento del Municipio de Querétaro en el punto
3.3.4 tres punto tres punto cuatro del Orden del dia, aprobd por unanimidad de votos, el Acuerdo por el que SE AUTORIZA el Programa
de Ordenamiento Ecolodgico Local del Municipio de Querétaro; dicho Programa fue Publicado en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del
Municipio de Querétaro de fecha 13 de mayo de 2014, Ano I, Num. 36, Tomo Il y en El Periddico Oficial del Estado de Querétaro, “La
Sombra de Arteaga” de fecha 16 de mayo de 2014, Tomo CXLVII, Nim. 27, el cual fue inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y
del Comercio del Estado de Querétaro en fecha 8 de septiembre de 2014, en la Seccién de Desarrollo Urbano bajo la partida 27/3.

11. Que el Programa de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro (POEL) representa un instrumento necesario para
revertir, recuperar y reorientar el uso del suelo fuera de los centros de poblacién, a la vez de fomentar el desarrollo de las actividades
mas convenientes, con el fin de lograr la protecciéon y preservacion del medio ambiente y el aprovechamiento sustentable de los
recursos naturales, a partir del analisis de las tendencias de deterioro y las potencialidades de aprovechamiento de los mismos.

12. Los objetivos del Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro son:

I. Determinar las distintas areas ecoldgicas que se localicen en la zona o regién de que se trate, describiendo sus atributos
fisicos, bidticos y socioecondmicos, asi como el diagnéstico de sus condiciones ambientales, y el conocimiento y
mejoramiento de las tecnologias, usos y costumbres utilizadas por los habitantes de la misma;

Il. Regular, fuera de los centros de poblacion, los usos del suelo con el propésito de proteger el ambiente y preservar,
restaurar y aprovechar de manera sustentable los recursos naturales respectivos, fundamentalmente en la realizacion de
actividades productivas y la localizacién de asentamientos humanos, y

lll. Establecer los criterios de regulacion ecolégica para la proteccidon, preservacion, restauracion y aprovechamiento
sustentable de los recursos naturales dentro de los centros de poblacion, a fin de que sean considerados en los planes o
programas de desarrollo urbano correspondientes.

13. Que los programas para el ordenamiento ecoldgico deberan tener un seguimiento permanente y sélo podran ser modificados
cuando exista una variacion substancial en las condiciones sociales, ambientales o econémicas, que obligue a establecer una politica
diferente para frenar el deterioro, y cuando la recuperacion de los elementos naturales posibiliten su aprovechamiento como recurso o
incremente los servicios ambientales, lo anterior de conformidad con lo dispuesto en el articulo de la Ley de Proteccion Ambiental para
el Desarrollo Sustentable del Estado de Querétaro.

14. Las solicitudes de modificaciones de bajo impacto del Programa deberan ir acompafiadas de un Estudio Técnico Justificativo que
demuestre que existe una variacion substancial en las condiciones sociales, ambientales y econémicas dentro del predio o fraccion
sobre el cual se solicite la modificacion de la poligonal de una o mas UGA’s aplicables a dicho predio o fraccion y que dicha
modificacion no genere riesgos al ambiente o la poblacién ni se contraponga con la normatividad vigente aplicable.
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15. Que de conformidad con lo establecido en el articulo 50 del Reglamento Interior del Comité de Ordenamiento Ecoldgico Local del

Municipio de Querétaro, el Estudio Técnico Justificativo debera evaluar los posibles conflictos o dafios ambientales, econdmicos o
sociales que se generarian con la modificacion dentro de su entorno inmediato y su area de influencia, asi como las acciones de
mitigacion y compensacion necesarias que deberian implementarse por parte del solicitante a fin de minimizar o eliminar los impactos
negativos y promover el equilibrio entre los diferentes sectores involucrados. En caso de que dicha modificacion sea evaluada como
factible por el Comité, se integraran como parte de las condicionantes para la autorizacion de la modificacion, las acciones de mitigacion
y compensacion indicadas, asi como otras condicionantes y acciones que el Comité determine.

16. El articulo 115 fraccion Il de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, establece que los Municipios estan
investidos de personalidad juridica y manejan su patrimonio; en esa misma disposicion constitucional y en el articulo 30 fraccion | de la
Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro se contempla que, los Ayuntamientos, como érgano de gobierno de aquéllos, son
competentes para aprobar los bandos de policia y gobierno, reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia
general dentro de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal, que regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia.

17. En términos de lo que establece la fraccion V, incisos a y d, del precepto Constitucional citado, los Municipios estan facultados
para formular, aprobar y administrar la zonificaciéon y planes de Desarrollo Urbano Municipal, asi como autorizar, controlar y vigilar la
utilizacién del suelo, en el ambito de su competencia, en sus jurisdicciones territoriales. Por lo que en ejercicio de su autonomia, tiene la
facultad de establecer el mecanismo para promover el ordenamiento de su territorio, asi como el uso equitativo y racional del suelo.

18. Los Cambios de Uso de Suelo, se refieren a la posibilidad de modificacién de estos, de acuerdo a los Planes Parciales
Delegacionales.

19. Mediante oficio SSMA/DPLA/210/2018 de fecha 15 de febrero de 2018, signado por el Ing. Juan Manuel Navarrete Reséndiz,
Subsecretario del Medio Ambiente, fue remitida a la Secretaria de Desarrollo Sostenible, la solicitud del C. Pablo Humberto Corona
Artigas, relativa a la modificacion del Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro respecto de la
desincorporacién de una superficie de 36,740 m2, ubicada en la Parcela 41 Z-1 P1/1 del Ejido El Nabo, que se encuentra en la Unidad
de Gestion Ambiental (UGA) 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”, con politica de Aprovechamiento Sustentable, a efecto de que sea
incorporada a la Unidad de Gestion Ambiental (UGA) No. 100 con politica Urbana, acompafiada del Estudio Técnico Justificativo
Correspondiente.

20. Que mediante escritura publica 34,227 de fecha 27 de mayo de 2016, pasada ante la fe del Lic. Juan Carlos Mufioz Ortiz, Notario
Publico Titular a la Notaria num.32 de ésta demarcacion notarial.

20.1. Mediante escritura publica 18,253 de fecha 1 de agosto de 2001, pasada ante la fe del Lic. Rodrigo Diaz Castafares,
Notario Adscrito a la Notaria Publica No. 6 de esta demarcacién notarial, se hace constar la Constitucion de la Sociedad
Mercantil “Complejos Residenciales” S.A. de C.V.

21. Que en fecha 24 de mayo de 2018, se llevd a cabo la Sesién Extraordinaria del Organo Técnico del Comité de Ordenamiento
Ecoldgico Local, misma que tuvo un Quérum de 9 de los 16 miembros permanentes de dicho Organo Técnico, en la cual se analizé lo
concerniente a la solicitud de modificacion del Programa de Ordenamiento Ecolégico Local respecto de la de la desincorporacién de una
superficie de 36,740 m2, ubicada en la Parcela 41 Z-1 P1/1 del Ejido El Nabo, que se encuentra en la Unidad de Gestion Ambiental
(UGA) 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”, con politica de Aprovechamiento Sustentable, a efecto de que sea incorporada a la Unidad
de Gestion Ambiental (UGA) No. 100 con politica Urbana, una vez concluidos los puntos a tratar se sometié a votacién del Organo
Técnico del Comité obteniendo la Mayoria de Votos, misma que se basé en el Estudio Técnico Justificativo, el cual sefiala que el predio
se encuentra deteriorado y ya no cumple con las caracteristicas originales por las cuales fueron definidas con politica de
Aprovechamiento Sustentable, considerando que existe una variacion substancial en las condiciones sociales, ambientales y
economicas, que requieren establecer una politica diferente a efecto de frenar el deterioro.

22. Que del 4 al 13 de junio de 2018, se llevd a cabo la Consulta Publica, se publicé en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro, “La Sombra de Arteaga”, No. 42, Tomo CLI, y en dos diarios de mayor circulacion del Estado de Querétaro siendo estos
Diario Noticias y Capital en los cuales se publicé en la fecha 6 de junio del afio en curso, la Consulta Publica relativa a la propuesta de
modificacion del Programa de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro respecto de la desincorporacion de una
superficie de 36,740 m2, ubicada en la Parcela 41 Z-1 P1/1 del Ejido El Nabo, que se encuentra en la Unidad de Gestion Ambiental
(UGA) 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”, con politica de Aprovechamiento Sustentable, a efecto de que sea incorporada a la Unidad
de Gestion Ambiental (UGA) No. 100 con politica Urbana, sin embargo no se recibié observacion alguna.
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23. Que en fecha 17 de agosto de 2018, se llevd a cabo la Segunda Sesién Ordinaria del Organo Ejecutivo del Comité de
Ordenamiento Ecoldgico Local, misma que tuvo un Quérum de 5 de los 9 miembros permanentes de dicho Organo Ejecutivo, en la cual
se analizé el Dictamen del Organo Técnico relativo a la modificacion del Programa de Ordenamiento Ecolégico Local respecto de la
desincorporacién de una superficie de 36,740 m2, ubicada en la Parcela 41 Z-1 P1/1 del Ejido El Nabo, que se encuentra en la Unidad
de Gestion Ambiental (UGA) 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”, con politica de Aprovechamiento Sustentable, a efecto de que sea
incorporada a la Unidad de Gestién Ambiental (UGA) No. 100 con politica Urbana, validando como aprobatorio el Dictamen del Organo
Técnico del Comité.

24. Mediante el oficio dirigido a la Secretaria del Ayuntamiento, la Secretaria del Organo Ejecutivo del Comité de Ordenamiento
Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro y Secretaria de Desarrollo Sostenible, solicita se ponga a consideracion del H.
Ayuntamiento la solicitud de modificacion del Programa de Ordenamiento Ecologico Local (POEL) del Municipio de Querétaro, respecto
a la desincorporacién de una superficie de 36,740 m2, ubicada en la Parcela 41 Z-1 P1/1 del Ejido El Nabo, que se encuentra en la
Unidad de Gestion Ambiental (UGA) 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”, con politica de Aprovechamiento Sustentable, a efecto de que
sea incorporada a la Unidad de Gestion Ambiental (UGA) No. 100 con politica Urbana, anexando la documentacién sustento de la
misma, asi como el Dictamen Técnico de Validacién con folio 011/2018, citando a continuacién su contenido:

“

ANTECEDENTES
Programa de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro

El Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro (POELMQ) es un instrumento de politica ambiental, para
propiciar medidas conducentes para programar, regular, inducir y evaluar el uso de suelo y el manejo de los recursos naturales, a fin de
proteger el ambiente y lograr su aprovechamiento sustentable. Fue autorizado en Sesion de Cabildo de fecha 29 de abril de 2014, y fue
publicado en la Gaceta Municipal No. 36 Tomo Il del 13 de Mayo de 2014 y el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro
No. 27 del 16 de mayo de 2014, e inscrito en el Registro Publico de la Propiedad y el Comercio en fecha 8 de septiembre de 2014. En
este programa dividi6 el territorio municipal en 113 Unidades de Gestion Ambiental (UGA’s) en donde se manejan 5 politicas principales
para cada UGA, siendo estas: Proteccion, Restauracion, Aprovechamiento Sustentable, Salvaguarda y riesgo y Urbana.

Mediante oficio numero SSMA/DPLA/210/2018 recibido en oficinas de esta Secretaria en fecha 15 de febrero de 2018, signado por el
Ing. Juan Manuel Navarrete Reséndiz, Subsecretario del Medio Ambiente, se informa que el C. Pablo Humberto Corona Artigas solicita
la modificacion al Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro (POELMQ), a fin de llevar a cabo el proyecto
“Grand Preserve Etapa 4 Fase 1, ubicado en la Parcela 41 Z-1 P 1/1 del Ejido EI Nabo”.

En el Estudio técnico justificativo que anexa, refiere que este proyecto se ubica cercano a la localidad San Isidro El Viejo, Delegacién
Santa Rosa Jauregui, dentro de la Unidad de Gestion Ambiental (UGA) No. 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”, la cual presenta una
Politica de Aprovechamiento Sustentable, a efecto de que sea incorporada una superficie de 36,740 m? a la Unidad de Gestidn
Ambiental (UGA) No. 100 “Zona Ubana Querétaro”. El estudio mencionado, cumple con los requisitos descritos en el Capitulo IX “Del
estudio técnico justificativo” “del Reglamento Interior del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro.

Revision por el Comité de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro

El Comité de Ordenamiento Ecoldgico Local llevd a cabo el analisis de la informacién ingresada en el Estudio Técnico Justificado para
Querétaro, Qro.

Con fundamento en el Capitulo VI de las Sesiones de los Organos Ejecutivo y Técnico del Reglamento Interior del Comité de
Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro, se envié el proyecto y convocé a los miembros integrantes del Organo
Técnico de dicho Comité a la Primera Sesién Extraordinaria 2018, mediante oficio No. SEDESO/DEM/2018/0690 de fecha 17 de mayo
de 2018, firmado por Lic. Martha Patricia Vargas Salgado, Secretaria del Organo Técnico del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local
del Municipio de Querétaro.

En fecha jueves 24 de mayo de 2018 se llevo a cabo la Primera Sesién Extraordinaria 2018 del Organo Técnico del Comité de
Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro en las instalaciones del Centro Civico de Querétaro, ubicado en Boulevard
Bernardo Quintana numero 10,000, Centro Sur de esta ciudad. Una vez que se realiz6 el pase de lista y se declar6 Quérum, con la
asistencia de 9 de los 16 miembros permanentes del Organo Técnico del Comité, fue presentando el proyecto “Grand Preserve Etapa 4
Fase 1, ubicado en la Parcela 41 Z-1 P 1/1 del Ejido EI Nabo”, con las siguientes caracteristicas:
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e Nombre y ubicacion: “Grand Preserve Etapa 4 Fase 1, ubicado en la Parcela 41 Z-1 P 1/1 del Ejido EI Nabo”.
e  Superficie a modificar: 36,740 m?

e Unidad de Gestion Ambiental (UGA) de origen: No. 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”.

¢ Unidad de Gestion Ambiental (UGA) de destino: No. 100 “Zona Urbana Querétaro”

e Poalitica solicitada: Urbana.

Basados en el estudio técnico justificativo elaborado, donde se sefiala que el predio se encuentra deteriorado, tiene una presion por el
crecimiento de la mancha urbana que lo esta rodeando y ya no cumple las caracteristicas originales por las cuales fueron definidas, y
considerando ademas que existe una variacion substancial en las condiciones sociales, ambientales y econémicas, que requieren
establecer una politica diferente a efecto de frenar el deterioro y una vez concluidos los puntos a tratar en dicha Sesién, se procedi6 a
realizar la votacion.

En dicha votacion se recibieron 9 hojas de votacion de los miembros permanentes presentes en ese momento, y al realizar la sumatoria,
se obtuvo como resultado el siguiente: A favor por mayoria de votos, por lo que la solicitud de modificacion del POELMQ para el
proyecto).

Consulta Publica

Posteriormente, y atendiendo el articulo 45 fraccion 1l de la Ley de Proteccién Ambiental para el Desarrollo Sustentable del Estado de
Querétaro, del 4 al 13 de junio de 2018 se llevo a cabo el proceso de CONSULTA PUBLICA, publicandose el aviso de Consulta Publica
relativa a la propuesta de modificacién del Programa de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro para el proyecto, en
el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” No. 42 TOMO CLI, de fecha 1 de junio de 2018,
asi como en dos diarios de mayor circulacion del Estado de Querétaro (Diarios Noticias y Capital de fecha 6 junio 2018). Las
observaciones al mismo deben ser mostradas en la sesién del Organo Ejecutivo del Comité, aunque no se recibié observacién alguna
durante el plazo de la consulta publica mencionado.

Organo Ejecutivo

Con fundamento en el Capitulo VI de las Sesiones de los Organos Ejecutivo y Técnico del Reglamento Interior del Comité de
Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro, mediante oficio marcado con el nimero SEDESO/DEM/2018/1102, de
fecha de 2 de agosto de 2018, se convocé a los miembros integrantes del Organo Ejecutivo del Comité de Ordenamiento Ecoldgico
Local del Municipio de Querétaro, a la Segunda Sesion Ordinaria Organo Ejecutivo POEL Querétaro.

En fecha viernes 17 de agosto de 2018 se llevé a cabo la Segunda Sesién Ordinaria 2018 del Organo Ejecutivo del Comité de
Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro, en las instalaciones del Municipio de Querétaro, sito en Boulevard
Bernardo Quintana numero 10,000, Centro Sur de esta ciudad, se realizé el pase lista y se declaré Quérum con la asistencia de 5 de los
9 miembros permanentes del Organo Ejecutivo del Comité y se presentaron las propuestas de validacion, validandose por unanimidad
como APROBATORIO el Dictamen del Organo Técnico del Comité para las solicitudes de modificacion presentada, entre ellas,
“Grand Preserve Etapa 4 Fase 1, ubicado en la Parcela 41 Z-1 P 1/1 del Ejido El Nabo”.

DICTAMEN TECNICO

Por lo anterior, con fundamento en los articulos 4 cuarto parrafo, 14, 16, 115 fraccién V de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos, 8 fraccion I, 1, V y VIII, 20 BIS 4, de la Ley General de Equilibrio Ecolégico y Proteccion al Ambiente, 1, 2 fraccion I,
6 fraccion Il y 8 fracciones |, Il y IV de la Ley de Proteccion Ambiental para el Desarrollo Sustentable del Estado de Querétaro, 11
fraccion XVIII, y 13 fraccion VIl del Reglamento Interior del Comité de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro, en mi
caracter de Secretario del Organo Ejecutivo del Comité de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro se informa que:

El Comité de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro considera FACTIBLE la modificacién del Programa de
Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro (POELMQ) por cuanto ve a la desincorporacion del proyecto denominado:
“Grand Preserve Etapa 4 Fase 1, ubicado en la Parcela 41 Z-1 P 1/1 del Ejido EI Nabo”, con una superficie de 36,740 m? de acuerdo al
cuadro de coordenadas siguiente (tabla) y ubicado en la Unidad de Gestién Ambiental (UGA) No. 56 “Valle de Santa Rosa Jauregui”,
la cual presenta una Politica de Aprovechamiento sustentable, a efecto de que sea incorporada a la UGA No. 100 denominada “Zona
Urbana de Querétaro” con politica urbana.
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Vértice X Y
1 345364.967 2294019.396
2 345360.580 2293863.600
3 345262.160 2293864.270
4 345169.620 2293868.890
5 345070.995 2293872.023
6 345073.854 2293962.825
7 345092.339 2293971.704
8 345171.625 2293972.900

SIEMPRE Y CUANDO EL PROMOVENTE DE CABAL CUMPLIMIENTO A LAS SIGUIENTES CONDICIONANTES E IMPLEMENTE
LAS MEDIDAS DE MITIGACION QUE SE DEFINE COMO LA(S) ESTRATEGIA(S), OBRA(S) Y/O ACCION(ES) TENDIENTE(S) A
ELIMINAR Y/O MINIMIZAR LOS IMPACTOS ADVERSOS QUE PUEDEN PRESENTARSE DURANTE LAS ETAPAS DE EJECUCION
DEL PROYECTO:

Presentar a la Direccion de Ecologia Municipal:

e Previo al inicio de las obras del proyecto, y antes de finalizar el presente afio, debe presentar el inventario floristico donde
presente el listado de las especies y nimero de ejemplares arbéreos, arbustivos y herbaceos, dentro del predio; este debe de
venir georreferenciado y con los datos dasométricos (altura, DAP, y diametro) y presentar el plano del proyecto con las areas
verdes del mismo; incluyendo los individuos contabilizados; asi mismo se debera incorporar los ejemplares de especies nativas
(en particular los arboles) a las areas verdes o adaptar el proyecto arquitectonico y presentar el proyecto ante la Direccion de
Ecologia Municipal.

e Derivado del numeral anterior se debera presentar un Programa de rescate y reubicacion de flora, de acuerdo a la “Norma
Técnica Ambiental Estatal que establece los criterios y especificaciones técnicas que deberan cumplir las autoridades
municipales y estatales, dependencias publicas, instituciones educativas, organismos publicos o privados, personas fisicas y
morales, y demas interesados en el Estado de Querétaro, en materia de desmonte y limpieza de terrenos, derribo, poda,
trasplante y restitucion de arboles y arbustos en areas forestales de competencia Estatal asi como predios urbanos y periurbanos
del Estado de Querétaro.”

e Presentar un programa de reforestacion, que incluya la plantacién de “367” ejemplares de flora nativa (de acuerdo, al anexo 1
Lista de Especies Nativas para Reforestacion en el Municipio de Querétaro que tiene la Direccion de Ecologia Municipal) con un
tamafio minimo de 1.5 m de altura; el sitio de reforestacién se definira en alguna Unidad de Gestion Ambiental de Restauracion o
Proteccion contenidas en el Programa de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro (POELMQ) o en el sitio que
asigne la Direccion de Ecologia Municipal; dicho Programa debe de llevarse a cabo y avalado por un prestador de servicios
técnicos forestales avalado por la SEMARNAT o SEDESU de Gobierno del Estado de Querétaro.

e Asi mismo, el Programa debe establecer el compromiso para el mantenimiento de los ejemplares plantados asegurando una
sobrevivencia mayor al 90% al afo de su plantacién, debiendo entregar un reporte de resultados alcanzados, de manera
semestral durante 18 meses después de la plantacion.

e En caso de que haya una mortandad superior al 10%, se deberan reponer los arboles que no hayan sobrevivido, en un plazo no
mayor a 4 semanas después de la entrega del reporte de resultados.

Respetar la franja de amortiguamiento de 0.401 hectareas, descrita en la propuesta.

Destine un 5% del total del predio, para usarse como cinturones de proteccion y el cual debera ser escriturado a favor del Municipio de
Querétaro.

El Promovente debera hacer del conocimiento de la Direccion de Ecologia Municipal de manera previa, cualquier modificacion eventual
a lo expresado en el Estudio Técnico Justificativo; para que con toda oportunidad se determine lo procedente.

Adicionalmente, el Promovente debera cumplir con las medidas de mitigacion presentadas en el Estudio Técnico Justificativo e
incorporarlas las evidencias necesarias en el reporte final.

El cumplimiento de estas condicionantes debera comprobarse mediante entrega reportes semestrales durante las diferentes
etapas en el desarrollo del proyecto antes mencionado, hasta la finalizacién del mismo que se dara por terminado una vez
entregando el reporte final; el cual debera ser realizado y avalado por un prestador de servicios ambientales y sera entregado a
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4 3\
la Direccion de Ecologia Municipal, en el reporte antes mencionado debera incluir descripcion de las acciones realizadas
georreferenciacion de cada accion, evidencia fotografica y/o cualquier otra evidencia que avale el cabal cumplimiento.

De conformidad a la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro, Qro., para el ejercicio fiscal 2018 y previo a la publicacién del Acuerdo
de Cabildo, el promotor debera solicitar a la Secretaria de Desarrollo Sostenible; la emision de las liquidaciones correspondientes por el
pago de derechos de los siguientes conceptos:

e Articulo 25 fraccion Xlll numeral 7, por la emision de dictamen o estudio técnico de tramites ingresados a través de la Secretaria
del Ayuntamiento, se debe pagar 31.19 UMA, que equivale la cantidad de $2,514.00 (Dos mil quinientos catorce pesos, 00/100
M.N.), mismo que debera de cubrir ante la Secretaria de Finanzas y presentar el cumplimiento de pago ante la Secretaria del
Ayuntamiento.

e Articulo 36, Fraccion V, numeral 3 por la autorizacion de modificacion de Unidad de Gestion Ambiental (UGA) del Programa de
Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro, debera de cubrir ante la Secretaria de Finanzas y presentar el
cumplimiento de pago ante la Secretaria del Ayuntamiento, por la cantidad de $ 207,287 (Doscientos siete mil doscientos
ochenta y siete pesos, 00/100 M.N.), lo anterior es asi en virtud de que el predio a desincorporar es mayor a 1000 m?, y
pertenece a una Unidades de Gestion Ambiental (UGA) con politica de Aprovechamiento sustentable, se multiplicara por cada
metro cuadrado la cantidad de 0.07 UMA (Unidades de Medida y Actualizacién), asi como en el Transitorio Articulo Octavo de Ley
de Ingresos antes mencionada.

Con respecto al valor de la UMA, el “Decreto por el que se expide la Ley para Determinar el Valor de la Unidad de Medida y
Actualizaciéon” publicado en el Diario Oficial de la Federaciéon de fecha 31 de diciembre de 2017, en su Transitorio Segundo menciona
que el valor de la Unidad de Medida y Actualizacién a la fecha de entrada en vigor de esta Ley, sera el publicado por el Instituto
Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI). Al respecto, en el Diario Oficial de la Federacion, en fecha 10 de enero de 2018, el INEGI
da a conocer los valores de la Unidad de Medida y Actualizacion que para el caso del valor diario es de $80.60 pesos mexicanos.

Se muestra en la siguiente tabla con el pago a realizar:

UGA afectada Politica de la UGA Valor de Costo $ porel | Superficie m* Monto $
laUMA $ | equivalente de

UMA
56 “Valle de | Aprovechamiento 80.6 0.07 36,740.00 207,287
Santa Rosa | Sustentable
Jauregui”

Articulo Octavo Transitorio de la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro, Qro., para el ejercicio fiscal 2018

Una vez realizado los pagos anteriormente mencionados y de haberse realizado las publicaciones correspondientes, debe
solicitar a_esta Secretaria que se le indigue, el proyecto ambiental en el que debera participar, el cual sera proporcional al
proyecto que pretende realizar, esto como condicionante a la autorizacién multireferida.

Se apercibe que en caso de no dar cumplimiento a las condicionantes establecidas, se impondran la o las sanciones
correspondientes a las que refiere el articulo 95 de la Ley De Procedimientos Administrativos del Estado de Querétaro. Asi mismo, la
emision de las demas autorizaciones municipales correspondientes quedara condicionada a contar con el visto bueno de la Direccion de
Ecologia Municipal con respecto al cabal cumplimiento de las condicionantes aqui referidas.

El presente se emite con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 parrafo quinto, 27 parrafo tercero, y 115 de la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 2, 3, 33, 34, 35y 44 de la Ley Federal de Planeacion; 4, 8 fracciones I, Il y VIII, 15, 16, 17,
19, 19 BIS fraccion lll, 20, 20 BIS 5 de la Ley General del Equilibrio Ecoldgico y la Protecciéon al Ambiente; 5 de la Constitucion Politica
del Estado de Querétaro; 36, 37 fraccion I, 43, 44, 45 de la Ley de Proteccion Ambiental para el Desarrollo Sustentable del Estado de
Querétaro; 30 fracciones VII, XXVIII, 38 fraccién VIII, 73 de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro; Articulo 36, fraccion V,
numeral 3 de la Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro, Qro., para el ejercicio fiscal 2017; 8 fracciones V y 17 del Reglamento
Ambiental del Municipio de Querétaro y 11 fracciones X y XVIIl , 20 fracciones XV, 39, 40, 41, 42, 43, 44 fracciones |, 53 y 55 del
Reglamento Interior del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro...”
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25. Que mediante escrito signado por el C. Pablo Humberto Corona Artigas, Apoderado Legal del C. José Olalde Balderas, solicita el

Cambio de Uso de Suelo a Habitacional con Densidad de Poblacién de 200 Hab./Hab. de una superficie de 36,740 m2, ubicada en la
Parcela 41 Z-1 P1/1 del Ejido El Nabo, radicandose dicha peticién dentro del expediente 297/DAI/2018.

26. Mediante el oficio, la Secretaria del Ayuntamiento solicitd a la Secretaria de Desarrollo Sostenible; emitiera su opinién técnica
debidamente fundada y motivada y/o sus consideraciones en relacién al Cambio de Uso de Suelo solicitado y de conformidad con lo
establecido en el articulo 73 del Codigo Municipal de Querétaro.

27. En cumplimiento a lo ordenado en el articulo 73 del Cédigo Municipal de Querétaro, la Secretaria de Desarrollo Sostenible del
Municipio de Querétaro remitié a la Secretaria del Ayuntamiento la opinion técnica relativa a la solicitud del Cambio de Uso de Suelo de
una superficie de 36,740 m2, ubicada en la Parcela 41 Z-1 P1/1 del Ejido EI Nabo, dependencia que mediante oficio
SEDESO/DDU/COU/EVDU/1276A/2018 remite la opinidn técnica numero 168A/18, desprendiéndose de su contenido lo siguiente:

ANTECEDENTES:

1. Mediante escrito dirigido a la Secretaria del Ayuntamiento, el Arg. José Guadalupe Ramirez del Carmen, solicita el cambio de uso de
suelo de Preservacion Ecologica Agricola (PEA) a uso Habitacional con densidad de poblacién de 200 hab./ha. (H2), para la Parcela 41
Z-1 P1/1 Ejido EI Nabo, Delegacién Municipal Santa Rosa Jauregui.

2. Con la finalidad de acreditar la propiedad de la Parcela 41 Z-1 P1/1 Ejido El Nabo, el Arq. José Guadalupe Ramirez del Carmen,
presenta un poder general para pleitos y cobranzas, actos de administracion, actos de dominio y cambiario, que otorga el C. José Olade
Balderas, a favor del C. Pablo Humberto Corona Artigas, el cual se otorga a través de la escritura 34,227 de fecha 27 de mayo de 2016,
documento pasado ante la fe del Lic. Juan Carlos Mufioz Ortiz, Notario Titular de la Notaria 32 de la ciudad de Querétaro, escritura de la
cual no se presenta inscripcion ante el Registro Publico de la Propiedad, situacion que debe verificar y validar la Secretaria de
Ayuntamiento para su atencion.

Asi mismo en la citada escritura, en el antecedente |, se sefiala que el C. José Olalde Balderas es propietario de la Parcela 41 Z-1 P 1/1
del Ejido EI Nabo, con superficie de 4-07-57.96 hectareas, lo que se acredita mediante el Titulo de Propiedad 4187, del cual no se
presenta documento alguno, situacion que debe verificar y validar la Secretaria de Ayuntamiento para su atencion

3. De consulta al Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la Delegacion Municipal Santa Rosa Jauregui, documento técnico juridico
aprobado por el H. Ayuntamiento de Querétaro en Sesién Ordinaria de Cabildo del dia 11 de diciembre de 2007 y publicado en el
Periddico Oficial de Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga” No. 19, el 1 de abril de 2008, documento inscrito en el Registro
Publico de la Propiedad bajo el Folio Plan Desarrollo 007/0002 de fecha 22 de abril de 2008, se verifico que la Parcela 41 Z-1 P1/1 en el
Ejido El Nabo, cuenta con uso de suelo de Preservacion Ecolégica Agricola (PEA).

4. Asi mismo y de conformidad con el Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local (POEL) para el Municipio de Querétaro, aprobado
por el H. Ayuntamiento de Querétaro en Sesion ordinaria de Cabildo de fecha 29 de abril de 2014, se verificé que la totalidad de las
Parcela en estudio, se encuentran ubicadas en la Unidad de Gestién Ambiental (UGA) 56, denominada “Valle de Santa Rosa Jauregui”,
cuya politica es de aprovechamiento sustentable, y en donde la compatibilidad del suelo se considera Unicamente para los siguientes
destinos: Conservacion y Forestal (CF); Cauces y Cuerpos de Agua (CA); Agropecuario (AGP); Areas Verdes y Recreativas Rurales
(AVR); Parques Urbanos y Recreativos (PUR);Turismo Alternativo (TA) y Zonas de Salvaguarda y Riesgo (ZSR), no siendo apta para
uso Urbanos, por lo que para su desarrollo con actividades urbanas, se debe contar previamente con la Autorizacion de la Modificacion
al Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local (POELMQ), por lo que para obtener el uso de suelo, se debe modificar previamente el
Programa de Ordenamiento Ecolégico Local (POEL) para el Municipio de Querétaro, y dar cumplimiento a los términos legales
correspondientes.

5. La parcela 41 Z-1 P1/1 en el Ejido El Nabo, se localiza al norte de la ciudad y en las inmediaciones del desarrollo habitacional
denominado Grand Preserve, fraccionamiento que cuenta con una densidad de poblacién de 200 hab./ha. (H2), similar a la densidad de
poblacion solicitada, y en el cual se han desarrollado viviendas unifamiliares de tipo residencial y residencial medio, al cual se pretende
incorporar la parcela en estudio, a fin de generar un desarrollo integral y con caracteristicas similares, con interconexion vial a través de
las calles internas del fraccionamiento referido, el cual se encuentra en proceso de desarrollo y consolidacion con un caracter
exclusivamente habitacional de tipo residencial

6. De visita a la zona, para conocer las caracteristicas del sitio, se tiene que la parcela en estudio se encuentra libre de construccion en
su interior, contando de manera dispersa con arbustos y vegetacion a nivel de pastizal, careciendo de infraestructura y servicios, a la
cual se accesa a través de caminos de terraceria, adicionalmente se observé el paso de una linea de alta tensidn al norponiente del
predio en donde se ubica torre de estructura metalica que alberga cableado de alta tensién.
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OPINION TECNICA:

Una vez realizado el analisis correspondiente, se pone a consideracion del Ayuntamiento el cambio de uso de suelo de Preservacion
Ecolégica Agricola (PEA) a uso habitacional con densidad de poblacion de 200 hab./ha., para para la Parcela 41 Z-1 P1/1 Ejido El
Nabo, Delegacién Municipal Santa Rosa Jauregui, con superficie de 40,757.96 m?2 y en caso de autorizarse lo solicitado, se debe
condicionar a lo siguiente:

o El presente no exime al promotor, que previo al desarrollo de la parcela para usos urbanos, obtenga o en su caso
concluya ante la autoridad competente, la modificacion del Programa de Ordenamiento Ecolégico Local (POEL) para el
Municipio de Querétaro, presentando evidencia de cumplimiento a la normatividad que le sea establecida, en cumplimiento a
lo sefialado en el articulo 45 del Reglamento Interior del Comité de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de
Querétaro, al articulo 8, inciso VI del Reglamento Ambiental del Municipio de Querétaro, relativo a la autorizacion de la
modificaciéon de la Unidad de Gestion Ambiental correspondiente, para cada una de las parcelas.

e Para el desarrollo de sus proyectos, el promotor debe dotar a las parcelas de los servicios de infraestructura vial y
urbanas necesarias para su integracién a la estructura urbana de la zona, con servicios tales como energia eléctrica, agua
potable, alcantarillado sanitario y pluvial, de conformidad con los proyectos que para tal fin le autorice la Comisién Federal de
Electricidad y el organismo operados de infraestructura correspondiente, que incluya la dotacion de banquetas y alumbrado
publico en la zona de influencia y hasta su predio, en donde el costo de las obras correran por cuenta de los propietarios de
las parcelas.

e Previo a obtener las autorizaciones para llevar a cabo sus proyectos ante la autoridad municipal competente, se debe
presentar las factibilidades de servicios emitidos por la Comision Estatal de Aguas 6 el Organismo operador correspondiente,
en el que se garantice que se tiene capacidad para la dotacion de tomas de aguas correspondientes al proyecto a desarrollar,
asi como el documento en el que se autoriza que de acuerdo al proyecto a desarrollar podra llevar a cabo las descargas
sanitarias, a la red operada por dichas entidades, las cuales no podran ser a través de los lotes colindantes.

e Presentar el dictamen al estudio hidraulico e hidrolégico avalado por la Comision Estatal de Agua u organismo operador
correspondiente, a fin de que se realicen las obras de infraestructura hidraulica e hidrolégicas que el proyecto a desarrollar
requiera, y en su caso respetar las restricciones y medidas de seguridad que le sean requeridas, asi como ejecutar los
proyectos necesarios para mitigar precipitaciones pluviales a la zona baja, presentando el cumplimiento a las medidas de
mitigacion que les hayan sido impuestas, previo a llevar a cabo cualquier tramite ante la Ventanilla Unica de Gestion.

e Previo a su autorizacion, debe ejecutar las obras de urbanizacion con la dotacién de los servicios de infraestructura vial y
urbana necesarias para la incorporaciéon del predio a la estructura vial de la zona, de conformidad con el proyecto que la
Secretaria de Movilidad municipal le autorice, en donde en caso de requerir adquirir tierra para el desarrollo de la misma,
debe ser a costa del promotor, asi como solicitar el reconocimiento de las vialidades y su transmision al municipio de
Querétaro a titulo gratuito, a fin de ser incorporadas a la estructura vial de la zona.

e Presentar ante la Ventanilla unica de gestion, los proyectos y la documentacion necesaria para la obtencion del dictamen
de uso de suelo, obtencién de la licencia de construccion y demas que requiera para llevar a cabo su proyecto, conforme a la
normatividad y reglamentacion sefialada en el Reglamento de construccion para el Municipio de Querétaro, respetando las
restricciones de construccién, asi como la dotacion de cajones de estacionamiento al interior del predio, de conformidad con
lo sefialado en el Reglamento de construccion para el Municipio de Querétaro, dando cumplimiento a lo establecido al Codigo
Urbano del Estado de Querétaro y a la normatividad por zonificacion que le sefiale el Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la
Delegacion municipal correspondiente.

e Debe dar cumplimiento a las medidas de mitigacién que le indique la Secretaria de Desarrollo Sustentable de Gobierno
del Estado en la manifestacion de impacto ambiental correspondiente, y en su caso obtener el dictamen de su competencia
de la Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT) en caso de estar catalogado el predio como terreno
forestal.

e Presentar los estudios geotécnicos y de mecénica de suelos necesarios avalados por un perito especializado en la
materia a fin de determinar las medidas de seguridad, restricciones de construccion y de prevencion que sean consideradas
para el desarrollo de cualquier proyecto a generar en el predio, lo que deberd ser considerado previo a emitir las
autorizaciones correspondientes para el desarrollo de su proyecto.

e Obtener de parte de la Unidad de Proteccion Civil, el visto bueno del proyecto a realizar, dando cumplimiento a las
medidas de seguridad y de prevencion que le sean sefialadas por dicha instancia, debiendo presentar evidencia de
cumplimiento de dichas observaciones, previo a obtener las autorizaciones correspondientes.
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e Dadas las caracteristicas del proyecto a realizar, y el beneficio que se obtendra con la autorizacién que otorga el H.\
Ayuntamiento, el promotor se debe coordinar con la Secretaria de Servicios Publicos Municipales, a fin de que participe de
manera proporcional, en la habilitacion de espacios recreativos que tenga considerados dicha dependencia, en zonas
carentes de este tipo de espacios en la ciudad o bien coordinarse con la Direccién de Ecologia del municipio de Querétaro, a
fin de participar en proyectos y/o programas ambientales que se tengan considerados por la dependencia a favor del medio
ambiente de la ciudad, participando de manera proporcional de acuerdo a las caracteristicas del proyecto a desarrollar y
previo a solicitar autorizaciones para desarrollar el proyecto que pretenda llevar a cabo, se debe presentar evidencia de
cumplimiento y el aval de las dependencias referidas.

e Queda el promotor condicionado a que en caso de ser autorizada la modificaciéon de uso de suelo de las parcelas por
parte del H. Ayuntamiento de Querétaro, debe dar inicio a realizar los tramites correspondientes en un plazo no mayor a 12
meses a partir de su autorizacion, ya que de no hacerlo sera motivo para que el H. Ayuntamiento, restituya los parametros de
construccion asignados en el Plan Parcial de Desarrollo Urbano de la Delegacién municipal correspondiente al predio en
estudio, dicho plazo de conformidad con lo sefialado en el oficio SAY/DAI/1337/2016, el cual La Direccién de Asuntos
Inmobiliarios de la Secretaria del Ayuntamiento, informa que en reuniones de trabajo realizadas por la Comisién de Desarrollo
Urbano se solicita que el plazo de cumplimiento de las condicionantes impuestas, sea de doce meses.

¢ A fin de dar cumplimiento a la ley de ingresos vigente, sera necesario que previo a la publicacion del Acuerdo de Cabildo
en los periddicos oficiales, el promotor solicite ante la Secretaria de Desarrollo Sostenible la expedicion del recibo de pago de
derechos, mismo que debera cubrir ante la Secretaria de Finanzas y presentar el cumplimiento de pago ante la Secretaria del
Ayuntamiento, para su publicacion en los medios oficiales.

e En caso de que con la autorizacién a la modificacion de la normatividad solicitada, se genere un impacto social negativo
en la zona, este sera resuelto de manera conjunta entre la Secretaria General de Gobierno.

e Es obligacion del promotor, dar cumplimiento de las obligaciones impuestas, debiendo presentar el cumplimiento de las
mismas ante la Secretaria del Ayuntamiento, en los plazos establecidos.

e En caso de no dar cumplimiento a las condicionantes impuestas en tiempo y forma, se podra dar inicio al proceso de
revocacion de la autorizacion otorgada por el H. Ayuntamiento.

e Es facultad de la Secretaria del Ayuntamiento, validar los documentos de propiedad y acreditacién de personalidad que el
promovente presente ante dicha instancia para su validacion.

El presente es un documento informativo de caracter técnico, que se pone a consideracion de las Comisiones correspondientes del H.
Ayuntamiento, para su analisis y dictaminacion correspondiente, no siendo el presente una autorizacién o negacion a la solicitud
presentada por promovente, siendo facultad del H. Ayuntamiento la toma de decision respecto a la autorizacion o no, de la solicitud
ingresada por el promotor ante la Secretaria del Ayuntamiento...”

28. Recibida en la Secretaria del Ayuntamiento la peticién de referencia, asi como la opinién técnica, en términos de lo dispuesto en el
articulo 14 del Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, que establece que: “Los asuntos que se presenten al Secretario del
Ayuntamiento seran turnados de oficio a la Comisidon que corresponda, a fin de que presenten sus consideraciones y, en su caso, el
proyecto de acuerdo al Pleno del Ayuntamiento.” La Secretaria del Ayuntamiento, remitié a la Comisién de Desarrollo Urbano y Ecologia
el expediente en cita, para su conocimiento y estudio a través del oficio SAY/6362/2018 de fecha 05 de septiembre de 2018, de
conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 fraccion VIl de la Ley Organica Municipal del Estado de Querétaro que dispone:

“ARTICULO 38. Las comisiones permanentes de dictamen, son cuerpos consultivos y de evaluacion respecto a los distintos
ramos de la administraciéon publica municipal. En cada Municipio se deberan constituir como minimo las siguientes:...

VIIl. DE DESARROLLO URBANO Y ECOLOGIA.- Cuya competencia sera: la formulacién del Plan de Desarrollo Urbano
Municipal; la zonificacién y determinacion de las reservas territoriales y areas de proteccion ecoldgica, arqueoldgica,
arquitecténica e historica; y, en general, las facultades derivadas de lo previsto en la fraccion V del articulo 115 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.”

29. En ejercicio de las facultades que le asisten a dicha Comisidon contempladas en el articulo 38 fraccién VIII de la Ley Organica
Municipal para el Estado de Querétaro, la Comisiéon de Desarrollo Urbano y Ecologia, considera viable la Modificacién de su similar
Aprobado en Sesién Ordinaria de Cabildo celebrada el 29 de abril de 2014, en el punto 3.3.4 del Orden del dia, asi como el Cambio de
Uso de Suelo a Habitacional con Densidad de Poblacién de 200 Hab./Ha. (H2), para la Parcela 41 Z-1 P 1/1, del Ejido el Nabo, lo
anterior de conformidad con la validacién otorgada por el Organo Ejecutivo del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local, la cual se
\basc') en el Dictamen Técnico del Organo Técnico del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local, que a su vez dictaminé de conformidad)
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N
al Informe Técnico Justificativo, mismo que sefala que el predio se encuentra deteriorado y ya no cumple con las caracteristicas

originales por las cuales fueron definidas con politica de Aprovechamiento Sustentable, considerando que existe una variacion
substancial en las condiciones sociales, ambientales y econémicas, que requieren establecer una politica diferente a efecto de frenar el
deterioro; asi como con el Dictamen Técnico de Validacion con numero de folio 011/2018 emitido por la Secretaria de Desarrollo
Sostenible y Secretaria del Organo Ejecutivo del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local del Municipio de Querétaro y la Opinién
Técnica relativa al Cambio de Uso de Suelo...”.

Que por lo anteriormente expuesto y fundado, se aprobd en Sesion Ordinaria de Cabildo de fecha 11 de septiembre de 2018, en el
Punto 6, Apartado V, Inciso 25 del orden del dia, por Mayoria de votos de los integrantes presentes del H. Ayuntamiento de Querétaro,
el siguiente:

“*+.ACUERDO

PRIMERO. SE AUTORIZA la Modificacion de su similar Aprobado en Sesion Ordinaria de Cabildo celebrada el 29 de abril de 2014, en
el punto 3.3.4 del Orden del dia, para la desincorporacion de una fraccion de la Parcela 41 Z-1 P1/1 Ejido El Nabo, Delegacion
Municipal Santa Rosa Jauregui, lo anterior de conformidad con el Dictamen Técnico de Validacion con folio 011/2018, citado en el
considerando 24 del presente Acuerdo.

SEGUNDO. SE AUTORIZA el Cambio de Uso de Suelo a Habitacional con Densidad de Poblaciéon de 200 Hab./Ha. (H2), del predio
referido en el Punto de Acuerdo que antecede, de conformidad con lo sefialado en la Opinion Técnica referida en el considerando 27,
del presente Acuerdo; mismo que surtira efectos materiales y juridicos una vez que se dé cumplimiento a los tramites y condicionantes
inherentes a la modificacion del Programa de Ordenamiento Ecoldgico Local del Municipio de Querétaro (POELMQ), autorizada en el
resolutivo PRIMERO del presente Acuerdo.

TERCERO. EI propietario del predio debera dar cabal cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones impuestas dentro del
Dictamen Técnico de Validacion y Opinién Técnica, citados dentro de los considerandos 24 y 27 del presente instrumento, asi como a
las observaciones y condicionantes que se emitan por parte de la Unidad Municipal de Proteccion Civil, debiendo remitir a la Secretaria
del Ayuntamiento y Secretaria de Desarrollo Sostenible, constancia de cada uno de los cumplimientos.

CUARTO. Previa publicacion del Acuerdo de Cabildo en los periddicos oficiales, el promotor debera solicitar a la Secretaria de
Desarrollo Sostenible; la emision de las liquidaciones correspondientes por el pago de aprovechamientos, derechos, impuestos y demas
contribuciones que se generen y determinen en dicha autorizacién, de conformidad a la “Ley de Ingresos del Municipio de Querétaro”
aplicable al momento de la autorizacién, mismo que debera de cubrir ante la Secretaria de Finanzas y presentar el cumplimiento de
pago ante la Secretaria del Ayuntamiento.

QUINTO. Se instruye a la Secretaria del Organo Técnico del Comité de Ordenamiento Ecoldgico Local, registre la presente Autorizacion
en la Bitacora Ambiental, una vez que surta efectos.

SEXTO. Se instruye a la Unidad Municipal de Proteccion Civil, a fin de que evalle las actividades a desarrollar al interior del predio,
debiendo de indicar las medidas de mitigacion que requieran.

SEPTIMO. El presente Acuerdo debera inscribirse en el Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro con
cargo al interesado; quien debera remitir una copia certificada del mismo debidamente inscrito a la Secretaria de Desarrollo Sostenible y
a la Secretaria del Ayuntamiento, en un plazo no mayor a 90 dias, contados a partir de la notificacion del mismo.

OCTAVO. El propietario debera presentar ante la Direccion de Ecologia 4 planos a color en donde se sefiale la delimitacion de las
Unidades de Gestion Ambiental (UGA’S), que se modificaron.

NOVENO. Se instruye a la Direccion de Ecologia a que previa revisidon de los planos descritos en el punto que antecede, otorgue el
Visto Bueno a fin de que puedan anexarse al presente instrumento y se presenten ante el Registro Publico de la Propiedad y del
Comercio.

DECIMO. El incumplimiento de cualquiera de las determinaciones y condicionantes expuestas en éste Acuerdo y sus dispositivos
Transitorios, en los plazos y condiciones otorgados, dara lugar al inicio del procedimiento administrativo de revocacion del presente
Acuerdo.
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TRANSITORIOS

PRIMERO. Publiquese el presente Acuerdo en un plazo que no exceda de 30 dias habiles, a partir de su notificacion; por una sola
ocasion en la Gaceta Oficial del Ayuntamiento del Municipio de Querétaro y en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro "La Sombra de Arteaga", asi como en dos diarios de mayor circulacién, con cargo al propietario del predio, debiendo
presentar, copia de las publicaciones que acrediten su cumplimiento ante la Secretaria del Ayuntamiento.

SEGUNDO. El presente Acuerdo surtira efectos al dia siguiente de su publicacién en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

TERCERO. Se instruye a la Secretaria de Desarrollo Sostenible, a través de las Direcciones de Ecologia Municipal y de Desarrollo
Urbano dé seguimiento al presente Acuerdo, asi mismo en caso de que exista duda respecto de lo dispuesto en el dictamen de
validacién, asi como en la opinion técnica referidos en los considerados 24 y 27 respectivamente, seran atendidas por dichas
dependencias, debiendo remitir copias de las constancias de cumplimiento a la Secretaria del Ayuntamiento.

CUARTO. Se instruye a la Secretaria del Ayuntamiento para que en términos de lo dispuesto en la fraccion XVIII del articulo 20 del
Reglamento Interior del Ayuntamiento de Querétaro, dé a conocer el presente Acuerdo a los titulares de la Secretaria de Desarrollo
Sustentable del Estado de Querétaro, Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Querétaro, Secretaria General de
Gobierno Municipal, Secretaria de Desarrollo Sostenible, Secretaria de Finanzas, Presidente del Organo Técnico del Comité de
Ordenamiento Ecoldgico Local, Direccion de Desarrollo Urbano, Direccién de Ecologia Municipal, Secretaria del Organo Técnico del
Comité de Ordenamiento Ecoldgico Local, Presidente del Organo Ejecutivo del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local, Secretario del
Organo Ejecutivo del Comité de Ordenamiento Ecolégico Local, Oficina del Abogado General, Secretaria de Servicios Publicos
Municipales, Secretaria de Movilidad, Direccion Municipal de Catastro, Direccion de Ingresos, Delegacion Municipal Santa Rosa
Jauregui y notifique al C. José Olalde Balderas y/o Apoderado Legal...”

SE EXTIENDE LA PRESENTE CERTIFICACION PARA LOS EFECTOS LEGALES A QUE HAYA LUGAR, EL DIiA 12 DOCE DE
SEPTIEMBRE DE 2018 DOS MIL DIECIOCHO, EN LA CIUDAD DE SANTIAGO DE QUERETARO, QUERETARO. DOY FE.

LICENCIADO RAFAEL FERNANDEZ DE CEVALLOS Y CASTANEDA
SECRETARIO DEL AYUNTAMIENTO
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“Esta (obra, programa o accion) es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido
por partido politico alguno y sus recursos provienen de los ingresos que aportan todos
los contribuyentes. Esta prohibido el uso de ésta (obra, programa o accion) con fines
politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso
indebido de los recursos de ésta (obra, programa o accion) debera ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente”.



