
TRÁMITES DE IMAGEN 
URBANA

(Reglamento de Imagen Urbana del Municipio de Querétaro)



LICENCIAS NUEVAS Y 
REGULARIZACIONES



CARACTERÍSTICAS 
PRINCIPALES
*Aplica para todas las clasificaciones de anuncios 

NUEVO REGULARIZACIÓN

• Es la primera vez que se solicita la licencia de anuncios. 
Al momento de presentar el trámite, el anuncio no 
debe estar instalado en la fachada del inmueble.

• Es la primera vez que se solicita la licencia de 
anuncios. Al momento de presentar el trámite, el 
anuncio esta instalado en la fachada del inmueble.



REQUISITOS DE 
INGRESO ANUNCIOS 
DENOMINATIVOS

MENORES A 4m² (metros cuadrados)

ANUNCIOS ADOSADOS, LETRA SUELTA, 
PINTADOS, ADHERIDOS, PLACA DENOMITIVA, 

TOLDO Y AUTOSOPORTADOS DENOMINATIVOS

• Solicitud en formato vigente en físico tamaño 
carta con firmas originales.

• Ejemplar de diseño vigente firmado en 
original por el propietario del anuncio y/o 
toldo en físico tamaño carta.

• Documento que acredite la identidad del 
solicitante (acta constitutiva y poder legal en 
caso de tratarse de una persona moral).

* Para aquellos ubicados en Zona de 
Monumentos Históricos:

• Licencia del INAH vigente.

NOTA: LETRA SUELTA, PINTADOS Y ADHERIDOS 
SI PASAN DE LOS 4m² SON LOS MISMOS 
REQUISITOS SEÑALADOS ANTERIORMENTE.

MAYORES A 4m² (metros cuadrados)

ANUNCIOS ADOSADOS, 
AUTOSOPORTADOS DENOMINATIVOS, 

DE DIRECTORIO Y DIRECTORIO 
PANTALLA ELECTRÓNICA, CARTLERA 

• Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

• Firma de DRO en solicitud y ejemplar 
de diseño en original.

• Ejemplar de diseño vigente firmado en 
original por el propietario del anuncio 
y/o toldo en físico tamaño carta.

• Documento que acredite la identidad 
del solicitante (acta constitutiva y 
poder legal en caso de tratarse de una 
persona moral).

• Visto bueno de protección civil

• Póliza de seguro.



REQUISITOS DE 
INGRESO ANUNCIOS 
DENOMINATIVOS

ANUNCIOS EN TAPIAL

• Solicitud en formato vigente en físico tamaño 
carta con firmas originales.

• Ejemplar de diseño vigente firmado en 
original por el propietario del anuncio  en 
físico tamaño carta.

• Documento que acredite la identidad del 
solicitante (acta constitutiva y poder legal en 
caso de tratarse de una persona moral).

• Licencia de construcción.

• Póliza de seguro.

* Para aquellos ubicados en Zona de 
Monumentos Históricos:

• Licencia del INAH vigente.

ANUNCIOS INFLABLES

• Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

• Ejemplar de diseño vigente firmado en 
original por el propietario del anuncio  en 
físico tamaño carta.

• Documento que acredite la identidad del 
solicitante (acta constitutiva y poder legal 
en caso de tratarse de una persona moral).

• Visto bueno de protección civil

• Póliza de seguro.

ANUNCIOS EN BANNER

• Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

• Ejemplar de diseño vigente firmado en 
original por el propietario del anuncio  en 
físico tamaño carta.

• Documento que acredite la identidad del 
solicitante (acta constitutiva y poder legal 
en caso de tratarse de una persona moral).

• Licencia de construcción.

* Para aquellos ubicados en Zona de 
Monumentos Históricos:

• Licencia del INAH vigente.



REQUISITOS DE 
INGRESO ANUNCIOS 
AUTOSOPORTADOS 

ANUNCIOS AUTOSOPORTADOS DE 
PROPAGANDA Y MIXTOS

1. Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

2. Ejemplar de diseño vigente firmado en 
original por el propietario del anuncio  y 
DRO en físico tamaño carta.

3. Documento que acredite la identidad 
del solicitante (acta constitutiva y poder 
legal en caso de tratarse de una persona 
moral).

4. Visto bueno de protección civil.

5. Póliza de seguro.

6. Contrato de arrendamiento vigente.

7. Dictamen de uso de suelo.

ANUNCIOS AUTOSOPORTADOS DE 
PANTALLA ELECTRÓNICA 

1. Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

2. Ejemplar de diseño vigente firmado en 
original por el propietario del anuncio y 
DRO en físico tamaño carta.

3. Documento que acredite la identidad 
del solicitante (acta constitutiva y 
poder legal en caso de tratarse de una 
persona moral).

4. Visto bueno de protección civil.

5. Póliza de seguro.

6. Contrato de arrendamiento vigente.

7. Carta compromiso de publicidad.

8. Dictamen de uso de suelo.



LICENCIAS DE 
REVALIDACIÓN



CARACTERÍSTICAS 
PRINCIPALES
*Aplica para todas las clasificaciones de anuncios 

REVALIDACIÓN REVALIDACIÓN CON REGULARIZACIÓN

• Año tras año han solicitado su licencia de anuncios,
pagando en tiempo y forma para no perder sus 
derechos.

• Han solicitado previamente su licencia de anuncios; 
sin embargo, no la revalidaron el año fiscal anterior al 
actual por tanto se debe ingresar la documentación y 
requisitos correspondientes a un trámite nuevo.



REQUISITOS DE 
REVALIDACIÓN ANUNCIOS 
DENOMINATIVOS

MENORES A 4m² (metros cuadrados)

ANUNCIOS ADOSADOS, LETRA SUELTA, 
PINTADOS, ADHERIDOS, PLACA DENOMITIVA, 

TOLDO Y AUTOSOPORTADOS DENOMINATIVOS

• Solicitud en formato vigente en físico tamaño 
carta con firmas originales.

• Carta responsiva del propietario con firmas 
originales.

* Para aquellos ubicados en Zona de 
Monumentos Históricos:

• Copia de licencia del INAH vigente.

NOTA: LETRA SUELTA, PINTADOS Y ADHERIDOS 
SI PASAN DE LOS 4m² SON LOS MISMOS 
REQUISITOS SEÑALADOS ANTERIORMENTE.

MAYORES A 4m² (metros cuadrados)

ANUNCIOS ADOSADOS, 
AUTOSOPORTADOS DENOMINATIVOS, 

DE DIRECTORIO Y DIRECTORIO 
PANTALLA ELECTRÓNICA, CARTLERA 

• Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

• Carta responsiva del propietario  o DRO 
según corresponda con firmas 
originales

• Póliza de seguro.



REQUISITOS DE 
REVALIDACIÓN ANUNCIOS 
DENOMINATIVOS

ANUNCIOS EN TAPIAL

• Solicitud en formato vigente en 
físico tamaño carta con firmas 
originales.

• Carta responsiva del propietario  
o DRO según corresponda con 
firmas originales

• Póliza de seguro.

• Licencia de construcción.

• Póliza de seguro.

* Para aquellos ubicados en Zona de 
Monumentos Históricos:

• Licencia del INAH vigente.

ANUNCIOS INFLABLES

• Solicitud en formato vigente en 
físico tamaño carta con firmas 
originales.

• Carta responsiva del propietario  o 
DRO según corresponda con firmas 
originales.

• Póliza de seguro.

ANUNCIOS BANNER

• Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

• Carta responsiva del propietario  o 
DRO según corresponda con firmas 
originales.

• Licencia de construcción.

* Para aquellos ubicados en Zona de 
Monumentos Históricos:

• Licencia del INAH vigente.



REQUISITOS DE 
REVALIDACIÓN ANUNCIOS 
AUTOSOPORTADOS 

ANUNCIOS AUTOSOPORTADOS DE 
PROPAGANDA Y MIXTOS

• Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

• Carta responsiva del propietario  o DRO 
según corresponda con firmas originales

• Póliza de seguro.

ANUNCIOS AUTOSOPORTADOS DE 
PANTALLA ELECTRÓNICA 

• Solicitud en formato vigente en físico 
tamaño carta con firmas originales.

• Carta responsiva del propietario  o DRO 
según corresponda con firmas 
originales

• Póliza de seguro.

• Carta compromiso.



NOTAS
• No se recibirán trámites con documentación 

incompleta.
• Los diseños y la cartas compromiso deberán 

presentarse en formato físico, al igual que la solicitud. El 
resto de los documentos puede entregarse de manera 
digital.
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